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 رقُيبد انًؼهىيبد  :اصى انًقرر

 رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد  :انقضى

 ١ٕٜٔٛ  –كاهح اٌزمٕٟ ِؼٙل الا :انكهيخ

 يٚلاااٌَّزٜٛ اٌلهاٍٟ /  يٚلاا / انًضزىيانًرحهخ 

 الاٚي  :انفصم انذراصي

 1 ػٍّٟ 1 ٔظوٞ :ػذد انضبػبد الاصجىػيخ

 2 ػذد انىحذاد انذراصيخ:

 LIT 201 انريز:

 √ ّ٘بولا  ػٍّٟ  ٔظوٞ َىع انًبدح

 ولا  في الاقضبو الاخري  نهًقرر هم يزىفر َظير

  اصى انًقرر انُظير 

  انقضى

  انُظيرريز انًقرر 

 يؼهىيبد رذريضي انًبدح

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  :( انًقرري)يذرصاصى يذرس 

 يذرس يضبػذ  انهقت انؼهًي:

 2023 صُخ انحصىل ػهً انهقت

 يبجضزير  انشهبدح :

 7102 صُخ انحصىل ػهً انشهبدح

 7 صُىاد انخجرح ) رذريش(ػذد 

 معلومات عامة
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  نهًقرر انؼبو انىصف

رؼو٠ف اٌطلاة ثّب١٘خ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚربه٠قٙب ٚث١ٕزٙب الأٍب١ٍخ ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ ٠ٙلف اٌّموه اٌٝ 

 اٌَّزقلِخ ثّغبي ػٍُ اٌّؼٍِٛبد  اٌزطج١مبد اٌؾل٠ضخ ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 

  انؼبيخ الاهذاف

 

  ِٚواؽً رطٛه٘ب    ٚا١ّ٘زٙب  رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد َِف١ٍٛٙزؼٍُ اٌطلاة    

  ِٓٚجوهاد اٍزقلاِٙب فٟ  ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ أٛاع رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد اٌطلاة  ١ٍزّى

   ِؤٍَبد اٌّؼٍِٛبد   

  ١ٍزؼٍُ اٌطلاة ِفَٙٛ اٌّؼوفخ ٚا١ّ٘زٙب ٚفظبئظٙب ٚػلالزٙب ثبٌّؼٍِٛبد 

  ٟ١ٍزّىٓ اٌطلاة ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ اٌؾبٍٛة ٚا١ّ٘زٗ ِٚواؽً رطٛهٖ ٚاُ٘ اٌّغبلاد اٌز

 ٠لفً ف١ٙب 

 ِفَٙٛ اٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ ٚا١ّ٘زٙب ٚاشىبٌٙب ٚاٍجبة اٍزقلاِٙب فٟ اٌّىزجبد  ١ٍزؼٍُ اٌطلاة

   ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد 

 

 الأهذاف انضهىكيخ او َىارج انزؼهى

 اٌطبٌت لبكها ػٍٝ اْ:  ً ٠ىْٛثؼل الأزٙبء ِٓ اٌله

 ِٚواؽً رطٛه٘ب اٌّفب١ُ٘ الاٍب١ٍخ ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  اٌطلاةؼوف ٠  

  ٠َزٛػت اٌطلاة ِواؽً رطٛه رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚأٛاػٙب 

  ٠ل٠و اٌطلاة ٔظُ اٌزشغ١ً ٚثواِظ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌّقزٍفخ 

  ٌطبق استخدامات الحاسب الالً المختلفة بمجال علم المعلومات 

 ٌستخدم البرامج التشغٌلٌة المختلفة بمهارة  

  

 انضبثقخ انًزطهجبد

  ٠ؾزبعٙب اٌطبٌت لجً اٌزَغ١ً فٟ اٌّموه، ِضً ِٛاك كها١ٍخ ٍبثمخ اموو أٞ ِزطٍجبد ٍبثمخ لل

 أٚ ِٙبهاد ِؼ١ٕخ.
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 الأ٘لاف اٌٍَٛو١خ اٚ ِقوعبد اٌزؼ١ٍُ الأٍب١ٍخ 

 آ١ٌخ اٌزم١١ُ رفظ١ً اٌٙلف اٌٍَٛوٟ اٚ ِقوط اٌزؼ١ٍُ د

 ِٚواؽً رطٛه٘ب اٌّفب١ُ٘ الاٍب١ٍخ ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد   ؼوف٠  1
 ٚعٙب ٌٛعٗ  اٍئٍخ ٚاعٛثخ

  رمو٠و 

 ٠َزٛػت اٌطلاة ِواؽً رطٛه رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚأٛاػٙب  2
 اِزؾبْ ِفبعئ

 ِٕبلشخ 

 اِزؾبْ ٠ِٟٛ  ٠ل٠و اٌطلاة ٔظُ اٌزشغ١ً ٚثواِظ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌّقزٍفخ 3

 ٚاعت ث١زٟ   ٠طجك اٍزقلاِبد اٌؾبٍت الاٌٟ اٌّقزٍفخ ثّغبي ػٍُ اٌّؼٍِٛبد 4

5 
  اٌجواِظ اٌزشغ١ٍ١خ اٌّقزٍفخ ثّٙبهح٠َزقلَ 

 
 رطج١ك ػٍّٟ 

 

 

أصبنيت انزذريش )حذد يجًىػخ يزُىػخ يٍ أصبنيت انزذريش نزُبصت احزيبجبد انطلاة ويحزىي 

 انًقرر(

 يجرراد الاخزيبر الاصهىة او انطريقخ

  لأٙب رزُ ٚعٙب ٌٛعٗ  ِؾبػوح اٌمبء .1

 هٍُ ِقطؾ اٍزقلاَ اٌَجٛهح .2

 اشوان اوضو ِٓ ؽبٍخ  اٌلاربشٛ .3

اشوان اٌطٍجخ ٌزجبكي الافىبه ٚاٌقجواد ٚاٌؾٛاه  رؼب١ٔٚخ  ػًّ فوق.4

 ِغ اٌطٍجخ 

رؼي٠ي اٌّبكح اٌؼ١ٍّخ ِٓ فلاي رضج١ذ اٌّبكح  ِٓ ا١ٌٛر١ٛة   ف١ل٠ٛ٘بد ػوع.5

اٌؼ١ٍّخ ػٕل اٌطبٌت ٚرؼوثفٗ ثبفو اٌزم١ٕبد 

 اٌزٟ ٠زُ اٍزقلاِٙب اٌؾل٠ضخ 

اػطبء ِؼٍِٛخ ٌٍطلاة ٚوَت اهائُٙ ٚهفغ  ؽٛاه ِزجبكي ِغ اٌطٍجخ .6

 اٌقغً ػُٕٙ ِٓ فلاي اشواوُٙ فٟ إٌّبلشخ .

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

  ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ  ٚيالااٌفظً 

  اٌٛلذ ػٕٛاْ اٌفظً

 ؽوق اٌم١بً اٌزم١ٕبد ؽو٠مخ اٌزله٠ٌ اٌؼٕٛاْ اٌفوػٟ اٌؼٍّٟ إٌظوٞ اٌزٛى٠غ اٌيِٕٟ

 الاٍجٛع الاٚي 
ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ  ِؾبػوح اٌؼٕب٠ٚٓ اٌفوػ١خ ِملِخ ػٓ اٌّموه /  ٍبػخ  1 ٍبػخ  1

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ 

 

 لاٚي الأٍجٛع ا

  

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ

 اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد 

رؼو٠ف اٌج١بٔبد 

 ٚاٌّؼٍِٛبد 

ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ  

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ

 

ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ   أٛاع اٌّؼٍِٛبد   

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ

 

ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ   ِظبكه اٌّؼٍِٛبد   

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ

 

اٍب١ٌت عّغ   

 اٌّؼٍِٛبد 

ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ  

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ

 

      

 ضبٟٔ الأٍجٛع اٌ

  

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ 

 ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه 

    ِفَٙٛ اٌمواه 

ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ   ا١ّ٘خ ارقبم اٌمواه   

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ

 

    أٛاع اٌمواهاد    

   الاٍجٛع اٌضبٌش 

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ

 اٌّؼوفخ

 

 ِفَٙٛ اٌّؼوفخ 

 ا١ّ٘خ اٌّؼوفخ 

 فظبئض اٌّؼوفخ 

ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ  

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ
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 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ    الاٍجٛع اٌواثغ 

 صٛهح اٌّؼٍِٛبد 

ا١ّ٘خ صٛهح 

 اٌّؼٍِٛبد 

ٍّبد ٚػٕبطو 

 صٛهح اٌّؼٍِٛبد 

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ    الاٍجٛع اٌقبٌِ 

 ٌزىٌٕٛٛع١با

اٌزىٍٕٛع١ب ،  رؼو٠ف

ػواه٘ب، ، افٛائل٘ب

رطج١مبد ػٍٝ 

 اٌزىٌٕٛٛع١ب

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ    الاٍجٛع اٌَبكً 

 رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 

رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 

اٌؾل٠ضخ ٚرأص١و٘ب 

ػٍٝ اٌّىزجبد 

ِٚؤٍَبد 

اٌّؼٍِٛبد ، 

ِجوهاد اٍزقلاِٙب 

فٟ اٌّىزجبد 

ِٚؤٍَبد 

اٌّؼٍِٛبد ، 

ِغبلاد اٍزقلاِٙب 

اٌّىزجبد فٟ 

ِٚؤٍَبد 

 اٌّؼٍِٛبد

   

الاٍجٛع اٌَبثغ 

 ٚاٌضبِٓ  

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ   

 

 رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 

 

رؼو٠ف رم١ٕخ 

اٌّؼٍِٛبد ٚا١ّ٘زٙب 

ٚأٛاػٙب 

ٚاٌزقظظبد 

اٌّورجطخ ثزم١ٕخ 

اٌّؼٍِٛبد 
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ٛاعت ٚاٌّٙبهاد اٌ

فٟ ؽبٌت  رٛفو٘ب 

 رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد 

 

 

    الاٍجٛع اٌزبٍغ 

 اٌوئ١َٟ  اْاٌؼٕٛ

 

ِظب٘و اٌزملَ اٌؼٍّٟ 

 اٌزىٌٌٕٛٛغٟ 

 

 

ِظب٘و اٌزملَ 

اٌؼٍّٟ اٌزىٍٕٛعٟ 

فٟ ؽ١برٕب 

اٌّؼبطوح ػٍٝ 

ِقزٍف َِز٠ٛبد ) 

 -اٌطت –اٌزؼ١ٍُ 

 –الارظبلاد 

 اٌّؼٍِٛبد (

   

الاٍجٛع اٌؼبشو 

 ٚاٌؾبكٞ ػشو  

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ   

 اٌؾبٍٛة 

 

 

اٌؾبٍٛة : أ١ّ٘زٗ 

 ِواؽً رطٛهٖ –

أعٙيح اُ٘ ٚ

اٌؾٛا١ٍت ػٍٝ ِو 

 اٌزبه٠ـ

   

الاٍجٛع اٌضبٟٔ 

 ػشو 

   

 اٌؼٕٛاْ  اٌوئ١َٟ 

 

 الاعياء اٌجوِغ١خ 

 

الأعياء اٌجوِغ١خ 

ٌٍؾبٍٛة ) ٔظبَ 

اٌجواِظ  –اٌزشغ١ً 

 ٚاٌزطج١مبد(

   

الاٍجٛع اٌضبٌش 

 ػشو

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ 

 الاعياء اٌّبك٠خ 

 

الأعياء اٌّبك٠خ 

ٌٍؾبٍٛة ) ٚؽلاد 

ٚؽلاد  –الإفواط 

 الاكفبي(
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الا١ٍٛع اٌواثغ 

 ػشو

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ   

اعياء اٌؾبٍٛة 

 اٌلاف١ٍخ 

 

 

 

 

أعياء اٌؾبٍٛة 

اٌلاف١ٍخ ) اٌٍٛؽخ 

ٚؽخ  –الاَ 

اٌّؼبٌغخ اٌّووي٠خ 

 –ِيٚك اٌطبلخ  –

ِؾووبد الألواص 

ماووح –اٌظٍجخ 

اٌٛطٛي اٌؼشٛائٟ 

ِؾووبد  –

الألواص اٌؼٛئ١خ 

) 

   

اٌقبٌِ الاٍجٛع 

 ػشو

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ 

 

 اٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ 

 

 

 

اٌّظغواد اٌف١ٍّخ 

ِفِٙٛٙب  –: ٔشأرٙب 

 –أ١ّ٘زٙب  –

 ػ١ٛثٙب –ِيا٠ب٘ب 
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 اٌفظً اٌضبٌش

  اٌٛلذ ػٕٛاْ اٌفظً

 ؽوق اٌم١بً اٌزم١ٕبد ؽو٠مخ اٌزله٠ٌ اٌؼٕٛاْ اٌفوػٟ ػٍّٟ ٔظوٞ اٌزٛى٠غ اٌيِٕٟ

 الأٍجٛع..... 
ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ  ِؾبػوح اٌؼٕب٠ٚٓ اٌفوػ١خ    2

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ 

 

   الأٍجٛع .....

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ الاٚي

    

       الأٍجٛع ....

       الأٍجٛع ....

       

       

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ اٌضبٟٔ

    

       

       

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ اٌضبٌش
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 اٌواثغ )ِٓ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ(اٌفظً 

  اٌٛلذ ػٕٛاْ اٌفظً

 ؽوق اٌم١بً اٌزم١ٕبد ؽو٠مخ اٌزله٠ٌ  ػٍّٟ ٔظوٞ اٌزٛى٠غ اٌيِٕٟ

 الأٍجٛع ....
ػوع رمل٠ّٟ، شوػ، أٍئٍخ  ِؾبػوح اٌؼٕب٠ٚٓ اٌفوػ١خ اٌؼٕب٠ٚٓ اٌوئ١َ١خ  

 ٚأعٛثخ, ِٕبلشخ 

 

   الأٍجٛع ....

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ الاٚي

    

       الأٍجٛع ....

       الأٍجٛع ....

       

       

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ اٌضبٟٔ

    

       

       

   

 اٌؼٕٛاْ اٌوئ١َٟ اٌضبٌش
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 خبرطخ انقيبس انًؼزًذح 

اٌّؾزٜٛ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

ػٕب٠ٚٓ 

 اٌفظٛي

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ

 الأ٘لاف اٌٍَٛو١خ 

ػلك 

 اٌفمواد

          

 اٌّؼوفخ  
 اٌزم١١ُ اٌزؾ١ًٍ اٌزطج١ك اٌفُٙ

إٌَ

 ثخ

  
   

اٌفظً 

 الاٚي

 
 

  
    

اٌفظً 

 اٌضبٟٔ

 
 

  
    

اٌفظً 

 اٌضبٌش

 
 

  
    

اٌفظً 

 اٌواثغ 

 
 

  
    

اٌفظً 

 اٌقبٌِ 

 
 

  
    

اٌفظً 

 اٌَبكً

 
 

  
    

         

 

 ( )ٌىً فظً فٟ اٌّموه اٌّؾز٠ٛبد 

 الاونً  رقى انًحبضرح:

 اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ  –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

رؼو٠ف اٌطبٌت ثّفَٙٛ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٚاٌفوق -1 انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 ث١ّٕٙب 

رؼو٠ف اٌطبٌت ثبُ٘ أٛاع اٌّؼٍِٛبد ِٚظبكه اٌؾظٛي -2

 ػ١ٍٙب 

 اٌزؼو٠ف ثب١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد -3

 ٠لهن ِفَٙٛ اٌّؼٍِٛبد ٚا١ّ٘زٙب -1 الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

 ١ّ٠ي ث١ٓ أٛاع اٌّؼٍِٛبد ِٚظبكه اٌؾظٛي ػ١ٍٙب -2
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 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ -4

١ٍزّىٓ اٌطبٌت ِٓ اكهان ِفَٙٛ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد  انًهبراد انًكزضجخ 

 ٚاٌفوق ث١ّٕٙب ١ّ٠ٚي ث١ٓ أٛاػٙب ِٚظبكه اٌؾظٛي ػ١ٍٙب 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد ٚاٌزمبه٠و  طرق انقيبس انًؼزًذح

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب اٌّمظٛك ثبٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِٚب اٌفوق ث١ّٕٙب ؟  -1

 ِب ٟ٘ اُ٘ أٛاع اٌّؼٍِٛبد ؟  -2

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

اٌج١بٔبد : ٟ٘ ػجبهح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌؾمبئك اٌؼوٚه٠خ اٌزٟ رؼجو ػٓ ِٛالف ٚافؼبي ِؼ١ٕخ ٍٛاء اوبْ 

اٌزؼج١و ثبهلبَ اٚ هِٛى اٚ وٍّبد اٚ اشبهاد ٌٚىٓ ٘نٖ اٌؾمبئك لل رىْٛ غ١و ِزواثطخ اٚ غ١و ١ِٙىٍخ 

 اٌّٛاك اٌقبَ ٌظٕغ ٍٍؼخ ِؼ١ٕخ ٚاٌج١بٔبد رشجٗ 

 اٌّؼٍِٛبد 

ٟ٘ اٌّؼوفخ اٌزٟ رٕزظ ػٓ ػ١ٍّبد ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٚرَبػل ِزقنٞ اٌمواهد فٟ اٞ ِٕظّخ ػٍٝ ارقبم 

اٌمواهاد اٌلاىِخ ٌُٙ ِٓ فلاي الاػزّبك ػٍٝ اٌطوق اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚالاٍزٕزبع١خ ثشىً اوجو ِٓ الاػزّبك ػٍٝ 

 اٌزق١ّٓ اٚ اٌؾىُ اٌؾلٍٟ 

 اهمية المعلومات 

 : همٌة مما ٌاتًلامهمة فً ضوء تطوراتها المختلفة وتاتً هذه اا( Information( تعد المعلومات

  ساسٌة لمتخذ القرار والمستفٌد من مصادر المعلومات المتنوعةلاتعد المعلومات القاعدة أ1- :

 .المعلومات تلعب دور المحرك الرئٌسً والمعٌن الذي  ٌنضب لنمو وتطور العمل المؤسسً 2- .

 نسانٌة المختلفةلالمعلومات وبشكل واضح ومباشر، على تشكٌل وبلورة ثقافات المجتمعات اتؤثر ا 3- 

حم كل لاالمعاصرة المطلوبة، تلك المعرفة التً هً نتٌجة ت( knowledge( تكوٌن وتأمٌن المعرفة 4. .

 Networks Communication(، وشبكات االتصال( Systems Computerized(النظم المحوسبة

 How-Know مهارة التكنولوجٌة، وال(

 أَىاع انًؼهىيبد

رزٕٛع اٌّؼٍِٛبد ثزٕٛع ِؾزٛا٘ب ٚ٘لفٙب ٚؽغّٙب ٚرقزٍف ؽَت اهرجبؽٙب ثبٌّٛػٛع ٠ّٚىٓ رؾل٠ل٘ب فٟ 

 :ِغّٛػبد هئ١َخ ٔنوو ِٕٙب ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي

رزٕبٚي عبٔجب ٚاؽلا ِٕٙب  زٟاٌّؼٍِٛبد اٌؼبِخ: ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رقض ػلكا ِٓ اٌّٛػٛػبد ٚاٌ 1- 

 ثبٌؼّك اٌزقظظٟ اٌّطٍٛة
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ٔغبى ػًّ أٚ ِشوٚع ٚ لاكاهٞ فٟ ارقبم اٌمواه إلاِؼٍِٛبد إٔغبى٠ٗ: ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب ا 2- .

 .ِب، ِضً ارقبم لواه ٠زؼٍك ثزؼ١ٓ ِٛظف أٚ شواء عٙبى ؽبٍٛة ٚغ١و٘ب

كاهٞ فٟ رط٠ٛو ٚر١ّٕخ اٌملهاد ٚر١ٍٛغ اٌّلاهن لاِؼٍِٛبد إّٔبئ١خ: ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب ا 3- 

 .فٟ ِغبي اٌؼًّ ٚاٌؾ١بح، ِضً اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زٍمب٘ب اٌّزلهثْٛ ِٓ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ

كاهح فٟ اٌّؤٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِضً اٌغبِؼبد لاِؼٍِٛبد رؼ١ّ١ٍخ: ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾزبعٙب ا 4- 

 .ٚاٌّؼب٘ل

ٔزبط لابد اٌزٟ رف١ل فٟ إعواء اٌجؾٛس اٌزطج١م١خ ٚفٟ رط٠ٛو ٍٚبئً اِؼٍِٛبد إٔزبع١خ: ٟ٘ اٌّؼٍِٛ 5-

 ٔزبط ٍٍؼخ ِؼ١ٕخلاىِخ لاِىب١ٔبد اٌّزبؽخ ثشىً أفؼً ِضً اٌّؼٍِٛبد اٌلاٚاٍزضّبه اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ٚا

كاهح اٌؼ١ٍب: ٠ٚٙزُ ٘نا اٌَّزٜٛ ثبٌزقط١ؾ ااٌَزوار١غٟ، ٠ٚوٍُ ا١ٌَبٍبد لااٌّؼٍِٛبد ػٍٝ َِزٜٛ ا 6- .

ٌَّزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ اٌزٟ رؾمك ا٘لافٙب ػٍٝ اٌّلٜ اٌجؼ١ل ٠َٚزغ١ت ٘نا اٌَّزٜٛ اٌؾز١بعبد اٌّؾ١ؾ ا

ِب ٔٛع اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ٌٙنا ا اٌقبهعٟ ٚمٌه ٌٍزبو١ل ػٍٝ اْ إٌّظّخ رزغبٚة ِغ ِزطٍجبد ِىٛٔبرٙب

رَبػلُ٘ فٟ رؾل٠ل ٍزوار١غٟ ٌٍّٕظّخ ٚلاد اٌزقط١ؾ الاكاهٞ فبٔٙب رىْٛ ِزؼٍمخ ثّغبلااٌَّزٜٛ ا

 اٌَّزمج١ٍخ  ا١ٌَبٍبد

كاهح اٌٍٛطٝ: ٠ٚٙزُ ٘نا اٌَّزٜٛ اٍبٍب ثٛػغ اٌقطؾ اٌزىز١ى١خ ثٙلف لااٌّؼٍِٛبد ػٍٝ َِزٜٛ ا 7

ٍزوار١غ١خ ٌٍّٕظّخ . ٚرزواٚػ لارؾم١ك ا٘لاف إٌّظّخ فٟ فزواد ى١ِٕخ لظ١وح َٔج١ب، ٚفٟ اؽبه اٌقطخ ا

ػٓ روعّخ اٌقطؾ  لإٍٛاد ، ٠ٚؼزجو ٘نا اٌَّزٜٛ َِئٛ لاساٚص -ػ١ٍّخ رؾم١مٙب ػبكح ث١ٓ ٍزخ 

ٍزوار١غٟ اٌٝ فطؾ لظ١وح اٌّلٜ ٌٍزٕف١ن . اِب لاِل اٌزٟ ٠ؾلك٘ب اٌَّزٜٛ الا٘لاف ؽ٠ٍٛخ الاٚا

 اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ٌٙنا اٌَّزٜٛ فزقلَ إٌّظّخ فٟ ٚػغ اٌقطؾ اٌزىز١ى١خ لظ١وح اٌّلٜ

اٌل١ٔب: ٠ٚٙزُ ٘نا اٌَّزٜٛ اٍبٍب ثؼ١ٍّبد اٌزٕف١ن ٌٍقطؾ اٌزىز١ى١خ كاهح لااٌّؼٍِٛبد ػٍٝ َِزٜٛ ا 8- .

كاهح اٌٍٛطٝ ٚاٌَّزٜٛ اٌزٕف١نٞ، ٠ٕٚفن اٌقطؾ لظ١وح ااٌّل ِٓ لااٌّٛػٛػخ ِٓ لجً َِزٜٛ ا

اٌؼ١ِّٛبد اٌٝ اٌزفبط١ً ٠َٚزف١ل ِٓ ِٛاهك اٌّؾ١ؾ اٌقبهعٟ، ٚمٌه ٌٍٛطٛي اٌٝ رؾم١ك ا٘لاف إٌّشبح 

 اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب ٘نا اٌَّزٜٛ فبٔٙب رزّضً ثباٌؼّبي ا١ِٛ١ٌخ ٚاٌوٚر١ٕ١خ ػٍٝ اوًّ ٚعٗ، اِب

 يصبدر انحصىل ػهً انًؼهىيبد 

 انكزت

ٟ٘ ِؤٌفبد ٚهل١خ رغطٟ ِٛاػ١غ ِقزٍفخ ؽم١م١خ أٚ ف١ب١ٌخ، ٠ٍٚغأ ثؼغ الأفواك إٌٝ اٌىزت وّظله  

ّْ ا ٌىزت رَُزقلَ وّظله ٌٍّؼٍِٛبد فٟ ٌٍّؼٍِٛبد ٌلػُ ؽغخ أٚ فوػ١خ ِؼ١ٕخ، ِٚٓ اٌغل٠و ثبٌنوو أ

 ؽبلاد ِزؼلكح، ِٕٚٙب ِب ٠أرٟ: 

 ِٓ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي ِٛػٛع ِب.  اٌىض١و ػٕل اٌجؾش ػٓ

 ٌٍؼضٛه ػٍٝ ِؼٍِٛبد ربه٠ق١خ لل٠ّخ. 

 ٌٍؼضٛه ػٍٝ ٍِقظبد ٌلأثؾبس ٌلػُ اٌفوػ١بد. 

 ِٛػٛع ِؼ١ٓ ٌٍؼضٛه ػٍٝ ِؼٍِٛبد ٚالؼ١خ أٚ إؽظبئ١خ أٚ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ٔظوح ػبِخ ِٛعيح ػٓ

 

 



 

 

11 

 الإَزرَذ

٠ز١ؼ الإٔزؤذ اٌٛطٛي إٌٝ ِؼظُ أٔٛاع اٌّؼٍِٛبد اٌّٛعٛكح، ٚرزّضً إؽلٜ ا١ٌّياد اٌوئ١َ١خ ٌلإٔزؤذ  

ٍّٙذ  ّْ شجىخ الإٔزؤذ ٍ للهرٗ ػٍٝ الاهرجبؽ ثبٌّؼٍِٛبد الأفوٜ ماد اٌظٍخ ثشىً ٍو٠غ، ٠ٚنُوو أ

ٍٛبئً الأفوٜ. اٌٛطٛي ٌٍّؼٍِٛبد ثٌَٙٛخ، ٚٚفود اٌٛلذ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِمبهٔخً ثبٌ

ّْ ٕ٘بن ثؼغ إٌمبؽ اٌّّٙخ اٌزٟ ٠غت الأزجبٖ ٌٙب ػٕل اٍزقلاَ الأزؤذ وّظله  رغله الإشبهح إٌٝ أ

 ِؼٍِٛبد، ِٕٚٙب ِب ٠أرٟ: 

٠ّىٓ لأٞ شقض إٔشبء ِٛلغ ٠ٚت ٚوزبثخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠وغت ثٙب، ٌنا لل رىْٛ اٌّؼٍِٛبد أٚ  -1

ت إعواء رم١١ُ كل١ك ٌٍّؼٍِٛبد اٌّٛعٛكح ػٍٝ ِٛالغ الأفجبه اٌّملِّخ طؾ١ؾخ أٚ ِي٠فخ، ٌنا ٠غ

 ا٠ٌٛت اٌؼبِخ ٚاٌزؾمك ِٕٙب أوضو ِٓ ِوح. 

ّْ ثؼغ اٌّٛالغ لل رىْٛ أٔشئذ ِٕن ىِٓ،  -2 ٠غت اٌزؾمك ِٓ ربه٠ـ آفو رؾل٠ش ٌٍّٛلغ، ؽ١ش إ

 .ٌُٚ رؾُلسّ ِؼٍِٛبرٙب إٌٝ ا٢ْ

 انصحف

رؾزٛٞ اٌظؾف ػٍٝ ِظبكه ِزٕٛػخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد، ٚرؼزجو ١ٍٍٚخً ٌزٛف١و ِؼٍِٛبد ؽل٠ضخ ٌٍموّاء اٌن٠ٓ  

ّْ اٌظؾف رَُزقلَ وّظله  ٠ٙزّْٛ ثبٌؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛي الأؽلاس اٌغبه٠خ،رغله الإشبهح إٌٝ أ

 ٌٍّؼٍِٛبد فٟ ؽبلاد ِزؼلكح، ِٕٚٙب ِب ٠أرٟ: 

 ؽلاس أٚ الأشقبص أٚ الأِبوٓ ٚلذ ٔشو اٌقجو.ٌزٛف١و ِؼٍِٛبد ؽل٠ضخ علاً ػٓ الأ

 .ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛي ثؼغ الأؽلاس أٚ ٌززجغ رطٛه اٌمظخ ػٕل ٚلٛػٙب 

 انًجلاد 

 ّْ ٟ٘ ِظله ِٓ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ِمبلاد ٚطٛه ؽٛي ِٛاػ١غ ِزٕٛػخ،٠ٚنُوو أ

لبد صبثزخ ِٚؾلكح فٟ اٌؼبكح. ٠ٚشُبه إٌٝ اٌّغلاد رغّغ فٟ طفبرٙب ث١ٓ اٌىُزت ٚاٌظؾف، فٟٙ رظله ثأٚ

ّْ ٕ٘بن ٔٛػبً ِٓ اٌّغلاد اٌزٟ ٠طٍُك ػ١ٍٙب اٍُ اٌّغلاد الأوبك١ّ٠خ، ٚاٌزٟ رّزبى ثّب ٠أرٟ:   أ

 رزؼّٓ ٘نٖ اٌّغلاد اٌّمبلاد اٌزٟ وزجٙب اٌّزقظظْٛ أٚ اٌقجواء فٟ ِغبي ِؼ١ٓ.

 peer review) ١ٓ فٟ ٔفٌ اٌّغبي٠غت أْ رقؼغ اٌّمبلاد ٌٍّواعؼخ ِٓ لِجً اٌقجواء ٚاٌؼبٍِ 

process)  .ٚمٌه لجً لجٌٛٙب ٌٍٕشو 

 رز١ّي اٌّمبلاد الأوبك١ّ٠خ ثأٔٙب رووّي فٟ ِغبلاد ػ١مخ ِٚؾلكح ٚكل١مخ.

 .رلُهط اٌّواعغ أٚ اٌٙٛاِش اٌزٟ رُ الاٍزشٙبك ثٙب فٟ ٔٙب٠خ اٌّمبلاد اٌجؾض١خ 

  قىاػذ انجيبَبد

قئّخ هل١ّبًّ فٟ أعٙيحِ اٌؾبٍٛة، ٚرؾزٛٞ لٛاػل اٌج١بٔبد ػجبهحٌ ػٓ ِغّٛػخٍ ِ ُّ ٓ اٌمٛاػل الإٌىزو١ٔٚخّ ٚاٌ

ًِ ِٓ ِظبكهٍ ِٛصٛلخ ِضً اٌىزت ٚاٌّغلاد،  ػٍٝ اٌؼل٠لِ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١ؾخ، ٚاٌزٟ رؼزّلُ ػٍٝ إٌمّ

اٌّؼٍِٛبد أٚ الأثؾبس ٚاٌلهّاٍبد اٌغبِؼ١خّ، أٚ اٌظّؾف الإفجبه٠خّ، أٚ ِؾطّبد اٌزٍّفبى، ٚرمَٛ ثؾفع وبفخّ 

ٕبٍجخ ٚفمبً ٌٍؾوٚف، ٚالأهلبَ، ٚؽُوق اٌجؾش الأفُو ُِ ورجّخ ٚ ُِ  ٜثطو٠مخ 
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 نًىاقغ الإنكزروَيخّ ا

ِٓ أؽلس ِظبكه اٌّؼٍِٛبد ٚرؼزّلُ أغٍت ٘نٖ اٌّٛالغ ػٍٝ اٍزقلاَ لٛاػل ث١بٔبدٍ رؾزٛٞ ػٍٝ ِؼٍِٛبد 

ًّ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاهكح فٟ  َْ و ٘نٖ اٌّٛالغ طؾ١ؾخ، إلّا إما وبٔذ طؾ١ؾخ، ٌٚىٓ ١ٌٌ ثبٌؼّوٚهح أْ رىٛ

زقظّظخ، ِضً: اٌّٛالغ الإفجبه٠خّ ٌٍظّؾف ا١ِٛ١ٌخّ، ِٚؾطّبد اٌزٍّفبى، أٚ اٌّٛالغ الإٌىزو١ٔٚخّ  ُِ ِٛالغَ 

ٍَّبد اٌل١ٌٚخّ، أٚ اٌٍّٛٛػبد الإٌىزو١ٔٚخّ اٌزٟ ٕظّّبد ٚاٌّؤ ُّ  رؾزٛٞ ػٍٝ ِغّٛػخٍ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٌٍ

ُِقزٍف اٌّغبلاد.   اٌظّؾ١ؾخ فٟ 

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف اٌّؼٍِٛبد ِٚبٟ٘ ا١ّ٘زٙب ٚأٛاػٙب ِٚظبكه اٌؾظٛي ػ١ٍٙب اموو٘ب ِغ اٌشوػ ؟  -1

 انثبَيخ  رقى انًحبضرح:

 ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

رم١ٕبد  ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

  ؼو٠ف اٌطبٌت ثّفَٙٛ اٌمواه ٚا١ّ٘زٗ ٚأٛاع اٌمواهاد  ر انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

٠لهن اٌطبٌت  ِفَٙٛ ارقبم اٌمواه ٚا١ّ٘خ ارقبم اٞ لواه -1 الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

  فٟ اٌّؤٍَخ  

٠زؼوف اٌطبٌت ػٍٝ أٛاع اٌمواهاد اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رزقن -2

 فٟ  اٌّؤٍَخ   

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

اٍٍٛة إٌّبلشخ-4  

اكاهن ا١ّ٘خ ارقبم لواه ِؼ١ٓ ٍٛاء ٠قض ؽ١برٗ اٚ ػٍّٗ -1 انًهبراد انًكزضجخ 

 اٚ َِزمجٍٗ 

ارٟ ِّىٓ اْ رزقن ٚاٌز١١ّي ث١ٓ  ِؼوفخ ثبٔٛاع اٌمواهاد-2

  أٛاػٙب

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد  طرق انقيبس انًؼزًذح

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب ٘ٛ اٌفوق ث١ٓ طٕغ اٌمواه ٚارقبم اٌمواه ؟  -1

 ِب ٟ٘ اُ٘ ِواؽً ارقبم اٌمواه ؟  -2
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 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 مفهوم القرار: 

 تعريف عملية اتخاذ القرار: 

، فكري وموضوعي يسعى ؤلى إختيار إلبديل )إلحل( إلأنسب  ي
عملية إتخاذ إلقرإر هي نشاط ذهن 

ي يستخدمها متخذ إلقرإر،
ي سبيل  للمشكلة، على أساس مجموعة من إلخطوإت إلعملية إلمتتابعة إلن 

 
ف

 إلوصول لإختيار إلقرإر إلأنسب وإلأفضل. 

ويتفق إلباحثون وإلممارسون على أن علمية إتخاذ إلقرإر تنطوي على: "إختيار لبديل وإحد من بي   

 بديلي   على إلأقل". 

 

 أهمية عملية اتخاذ القرار: 

ي كونه جوهر إلعملية إلإدإرية إلذي يوجه عمليات إلتخطيط 
 
وإلتنظيم وإلرقابة تتجلى أهمية إلقرإر ف

ي 
ي قد تكون قيّمة للغاية. وإختيار أفضل إلسبل للمض 

ومن خلاله يمكن درإسة إلمشكلة أو إلحالة إلن 

 كبدإئل للعمليات، فهو حيوي للإدإرة؛ لأنه إلعصب إلمحرك لجميع إلعمليات إلإدإرية إلإنتاجية 
ً
قدما

ي تمثل نشاط إلمنظمة بكل قطاعاتها ويساعد على إلحفاظ
ي إلمجموعة،  وإلن 

 
على إلتناغم وإلإتساق ف

ي عملية إتخاذ إلقرإر، للتوصل ؤلى نتيجة صحيحة للمشكلة، 
 
وبالتالىي زيادة كفاءتها. حيث أننا نسعى ف

ي أننا قمنا بدرإسة جميع إلبدإئل وتم إلإختيار إلصحيح إلممثل بعملية إتخاذ إلقرإر. 
 فهذإ يعن 

ؤن إتخاذ إلقرإرإت هي قلب إلؤدإرة...فالقرإءإت ما هي ؤلإ سلسلة متصلة بعضها ببعض،  Simonيقول 

، ؤلى أن 
ً
ة جدإ وكل قرإر كبي  يتبعه سلسلة متصلة من إلقرإرإت، ؤلى إلحد إلذي تكون فيه إلقرإرإت صغي 

قرإرإت، أن جميع إلعمليات إلتنظيمية دور حول إتخاذ إل Simonيتم تنفيذ وتحقيق إلأهدإف، ويرى 

وأن إلسلوك إلتنظيمي ما هو ؤلإ نتيجة لإتخاذ إلقرإرإت، لذإ فإن معرفة كيفية إتخاذ إلقرإرإت وإلمؤثرإت 

، وأن نظرية إلتنظيم تقوم على إتخاذ إلقرإرإت.  وري من أجل تفهم إلسلوك إلتنظيمي ي تحددها ض 
إلن 

ي إتخاذ 
 
ي تحدد كيفية توزي    ع  ويمكن إلقول أن حقيقة إلمشكلة إلؤدإرية تتمثل باختصار ف

إلقرإرإت إلن 

إلموإرد على أوجه إلإستخدإم غي  إلموجود تحت تأثي  عوإمل وضغوط خارجية لإ تملك إلؤدإرة قدرة 

ي ظروف تتصف بنقص 
 
ي حدود إلتخفيف من آثارها، كما أن تلك إلقرإرإت تتخذ ف

 
إلسيطرة عليها ؤلإ ف

ورة وجود نظام مناسب فعال إلمعلومات وعدم إلتأكد وصعوبة إلرؤية إلمستقبلية  مما يتطلب ض 

 يساعد إلمدير على تقدير إلإحتمالإت بصورة صحيحة وإتخاذ إلقرإرإت إلسليمة. 

 

 المكونات اللازمة لاتخاذ القرار: 

 :  يشمل إتخاذ إلقرإرإت لحل إلمشاكل على خمسة مكونات رئيسية هي

 ية، من أجل وضع حدودها. يتم جمعها لكل إلجوإنب إلمتعلقة بالمشكلة إلمعن المعلومات:  -1
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بمعرفة صانع إلقرإر للظروف إلمحيطة بالمشكلة أو إلوضع إلمماثل، سيتمكن من  المعرفة:  -2

 إستخدإم هذه إلمعرفة لتحديد مسارإت إلعمل إلموإتية. 

ة:  -3 عندما يحل إلفرد مشكلة معينة، ستكون إلنتائج جيدة أو سيئة، وتوفر هذه إلتجربة  الخبر

 خطاء وإصلاحها، ولحل إلمشاكل إلمماثلة إلمقبلة. معلومات لإستكشاف إلأ 

لإ يمكن للمرء أن يتحدث عن طريقة معينة لتحليل إلمشكلة، ويجب أن يكون هناك  التحليل:  -4

ي حالة عدم وجود طريقة رياضية لتحليل 
 
 من إلمكونات إلأخرى، وف

ً
 وليس بديلا

ً
مكملا

، يجب أن إلمشكلة، من إلممكن درإسة طرق بديلة. وإذإ فشلت هذه إلأ 
ً
ساليب إلأخرى أيضا

 يُعتمد على إلحدس. 

ة وإلتحليل، من  الحكم:  -5 وري إلجمع بي   إلمعلومات وإلمعرفة وإلخير عند إلمحاكمة من إلض 

 أجل تحديد مسار إلعمل إلمناسب، حيث لإ يوجد هناك بديل للحكم إلرشيد. 

 

ن صنع القرار واتخاذ القرار:   الفرق بي 

: يفرّق علماء إلؤدإرة  إؤها بي    وخير

  صنع إلقرإرDecision Making . 

  إتخاذ إلقرإرDecision Taking . 

( لإتخاذ إلقرإر، مع إلأخذ بعي   إلإعتبار أن  صنع إلقرإر: يتضمن صنع إلقرإر )إلؤعدإد وإلتمهيد وإلتحضي 

 بعض إلقرإرإت تحكمها بعض إلقوإني   وإللوإئح وإلسياسات إلعليا. 

ي قضية صنع إلقرإر: هو عملية إلتفك
 
ي  وإلتحليل وإلمفاضلة بي   إلبدإئل لتشكيل صيغة قرإر معي   ف

 محددة. 

ي باعتماده وإلتصديق عليه ؤذإ لزم إلأمر. 
ي صياغة إلقرإر بشكله إلنهائ 

 إتخاذ إلقرإر: يعن 

 إتخاذ إلقرإر: هو علمية بديل محدد وإعلانه على إلمعنيي   وتوثيقه بصفة رسمية وشفافة. 

 

 قرار: عملية صنع واتخاذ ال

 صنع القرار:  -1

 إدرإك متطلبات إلقرإر )تحديد إلموإقف(: وجود مشكلة أو فرصة.  - أ

 تشخيص وتحليل إلأسباب )جمع إلمعلومات وإلتحليل(: أسباب إلمشكلة أو ملامح إلفرصة.   - ب

 تطوير بدإئل وتقييمها )حلول محتملة(: خيارإت حل إلمشكلة أو إقتناص إلفرص.   - ج

 

 اتخاذ القرار:  -2
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إض حل معي   بعد تقييم إلبدإئل. إختيار  - أ  إلبديل إلمناسب: إفي 

 تنفيذ إلحل إلمختار: إستخدإم إلقدرإت إلؤدإرية من أجل إلحل إلمختار.   - ب

 تقييم وتغذية عكسية: جمع إلمعلومات حول عملية إلتنفيذ وتقييمها.   - ج

 إلتنفيذ(. إقرإر إلتنفيذ أو إجرإء تصحيحات: إلإقرإر بصوإب إلقرإر أو تعديله )تقييم نتائج  - د

 

 مراحل اتخاذ القرار: 

إختلفت آرإء علماء إلؤدإرة حول تحديد خطوإت إتخاذ إلقرإر أو مرإحله، فقد قسّمها لندبرج ؤلى ثلاث 

ء من  ي
مرإحل كما حددها سايمون بأرب  ع مرإحل وحددها ديل بخمس خطوإت، وأوردها بعضهم ش 

ة خطوإت. وكلها صحيحة فقد جمع إلبعض عدة خطوإت بمرحلة وإحدة،  إلتفصيل وصل ؤلى عش 

 لفهمها وسهولة تطبيقها. 
ً
ل إلآخرين تفصيلها تسهيلا

ّ
 وفض

 

 مراحل اتخاذ القرار: 

 إن علمية إتخاذ إلقرإر تمر عادة بالمرإحل إلأرب  ع إلتالية:  Simonيرى 

ي يتم بها إلبحث وتحديد  : Intelligenceمرحلة البحث والاستطلاع  -1
وهي إلعملية إلن 

ي تتط
 لب إتخاذ إلقرإر، إي تحديد إلحاجة لإتخاذ إلقرإر. إلموإقف إلن 

ي يتم بها إلبحث عن بدإئل مختلفة للعمل  : Designمرحلة التصميم  -2
وهي إلمرحلة إلن 

 لموإجهة هذه إلموإقف. 

ي تم تحديدها  : Choiceمرحلة الاختيار  -3
حيث يتم فيها إختيار بديل معي   من بدإئل إلعمل إلن 

ي إلمرإحل إلسابقة. 
 
 ف

تنفيذ إلبديل إلمختار يتطلب تعاود إلآخرين ومتابعة : Implementationتنفيذ مرحلة ال -4

 إلتنفيذ ورقابته للتأكد من سلامة إلتنفيذ وصحة إلقرإر. 

 

 مراحل اتخاذ القرار: 

 :  قسّم ديل مرإحل إتخاذ إلقرإر ؤلى خمسة مرإحل هي

 تحديد أهدإف إلتنظيم ونشاطاته ثم تحديد أولويات لكل منها.  -1

ي تقويم تلك إلأساليب أو  إلبحث عن -2
 
أساليب وبدإئل للعمل ثم جمع إلمعلومات لإستخدإمها ف

 إلبدإئل. 

 إلمقارنة بي   إلبدإئل وإختيار أحدها ليتم تنفيذه.  -3

 تنفيذ إلقرإر أي تطبيق إلبديل إلذي تم إختياره.  -4
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ي تحديد أهدإف جديدة  -5
 
 للتنظيم. متابعة إلتنفيذ وتقويم نتائجه وإلإعتماد على تلك إلنتائج ف

 

 تفصيل المراحل: -خطوات اتخاذ القرار

ي تسلسل 
 
 –يقوم متخذ إلقرإر بهذه إلخطوإت ف

ً
ورة محددإ حيث يمكن خلاله أن يرتد من  -ليس بالض 

خطوة ؤلى خطوإت سابقة ؤذإ لزم إلأمر من خلال آليات إلتغذية إلمرتدة للمعلومات لتصحيح هذه 

:  إلخطوإت للوصول ؤلى إلقرإر إلصائب إلممكن ي إلوإقع، وهذه إلخطوإت هي
 
 تنفيذه ف

 

 خطوات اتخاذ القرار: 

 تحديد إلمشكلة.  -1

 جمع وتحليل إلبيانات.  -2

 تحديد إلبدإئل.  -3

إت لكل معيار.  -4  إختيار إلمعايي  ذإت إلصلة ومؤش 

 للأولوية وإلأهمية ؤذإ إقتض  إلأمر.  -5
ً
 وضع وزن لكل معيار وفقا

 تقييم إلبدإئل وهنا يجب إعطاء درجات لكل بديل.  -6

ي فيه كل بديل إلمعايي  إلمحددة.  -7
 
 إختيار إلبديل إلأنسب، وتحديد إلحد إلذي يستوف

 تحليل إلصلابة.  -8

 تحليل إلحساسية.  -9

 إلتطبيق وإلمتابعة. 10-

ي مصفوفة ترتيب . 11-
 
 تصنيف نتائج إلخطوإت إلسابقة ف

 مثال أنواع القرارات المعيار

طبيعة 

 إلمشكلة

مجة: تتعامل مع مشكلات روتينية  متكررة يتم مير

حلها بإجرإءإت ثابتة تتسم بوجود ظروف ثابتة 

ويمكن توقعها، توفر إلمعلومات إلكافية لإتخاذ 

 إلقرإر. 

إء نوع معي   من إلموإد إلخام،  ؤعادة طلب ش 

 قرإرإت ضف إلروإتب وإلؤجازإت. 

مجة: يكون جزء من إلمشكلة معروف وله  شبه مير

، ولكنها ليست ك
ً
افية إجرإءإت معتمدة مسبقا

لإتخاذ قرإر، وتحتاج ؤلى جميع إلمعلومات حول 

 إلمشكلة. 

ي مناطق 
 
، إلتوسع ف إجرإءإت إلتعيي   للموظفي  

 جديدة. 

مجة/مفاجئة: تتعلق بحالة أزمة أو مشكلة  ي سياسات إلؤنتاج من إلؤنتاج غي  مير
 
قرإرإت إلتحول ف
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مفاجئة، وتكون ذإت أبعاد متعددة، وعلى جانب  

 كبي  من إلعمق وإلتعقيد. 

إلمستمر ؤلى إلؤنتاج حسب إلطلب، فتح خط ؤنتاج 

كة جديدة.   جديد أو ش 

ظروف 

 محيطة

إلتأكد إلتام بحيث تتوفر لمتخذ إلقرإر معلومات  

 كاملة عن نتائج إلقرإر. 
 وجود عائد محدد لكل بديل. 

 عدم إلتأكد: متخذ إلقرإر يعلم بجميع إلنتائج

 منها 
ً
إلمحتملة ولكنه لإ يعلم إحتمالإت حدوث كلا

نتيجة عدم توفر إلمعلومات إلكافية وبالتالىي من 

 إلصعب إلمفاضلة بي   إلبدإئل. 

ي حالة روإج 
 
فتح خط ؤنتاج وإحد أو خطي ؤنتاج ف

 إلسوق. 

إلغموض/إلمخاطرة: لإ تتوفر إلمعلومات إلكافية، 

إت  ي من يقدر متخذ إلقرإر إلظروف وإلمتغي 
إلن 

 إلمحتمل حدوثها، ودرجة إحتمال حدوثها. 

إتيجيات بحيث لإ  إلحاجة للاختيار بي   عدة إسي 

إتيجية.   يمكن تحديد إلعائد من كل إسي 

 

 مثال أنواع القرارات المعيار

إلمجال 

 إلتنظيمي 

إتيجية: تتعلق بكيان إلمنظمة ومستقبلها ككل  إسي 

ها طويل إلأجل. تتخذ إستجابة  لمشاكل لم وتأثي 

ي إلمستويات إلعليا 
 
تقابلها من قبل. يتم إتخاذها ف

 من إلتنظيم. 

قرإرإت تنوي    ع منتجات إلمنظمة، قرإرإت تحديد 

ي سيتم إلتعامل معها. 
 إلأسوإق إلن 

تشغيلية: تتعلق بالأعمال إليومية للمنظمة. وتتناول 

ها على  . وتأثي 
ً
جوإنب جزئية ومحدودة نسبيا

. ويتم إ ي
ي إلمنظمة جزئ 

 
ة ف تخاذها بصورة كبي 

 إلمستويات إلوسط وإلدنيا من إلؤدإرة. 

قرإر منح خصم لأحد عملاء إلمنظمة، أو قرإرإت 

 جدولة إلؤنتاج. 

جهة 

 إلإصدإر

ة بعمل إلمنظمة ونشاطها  تنظيمية: تتعلق مباش 

ي تطبق 
وإلقوإعد إلعامة إلموضوعية وإلملزمة إلن 

 على عدد غي  محدود من إلأفرإد. 

إللوإئح إلتنظيمية، تحديد إلسلطات ؤصدإر 

 وإلسياسات إلوإجب إتباعها من قبل إلؤدإرإت. 

فردية: تتعلق بمخاطبة فرد محدد، ليس لها تأثي  

 على إلمنظمة ككل. 
قية، أو إلفصل لفرد محدد.  ، أو إلي   قرإر إلتعيي  

قوة 

 إلتأثي  

ة زمنية  ة إلأجل: حيث تظهر نتائجها خلال في  قصي 

 
ً
ة )غالبا ما تكون سنة( لتحقيق دورة عمليات  وجي  

 متكاملة. 

قرإرإت تحديد حجم إلمخزون، مزي    ج إلمنتجات أو 

 تسعي  إلمنتجات. 

ي 
ة زمنية طويلة تكف  طويلة إلأجل: تمتد آثارها لفي 

ة تزيد عن   خلال في 
ً
لتحقيق إلأهدإف إلنهائية )غالبا

 إلخمس سنوإت(. 

ؤعادة إلتخصيص للموإرد على فرص إستخدإم 

 بديلة متوإفرة. 
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 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف ِفَٙٛ اٌمواه ٚا١ّ٘زٗ ٚأٛاع اٌمواهاد اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رزقن فٟ اٌّؤٍَبد ؟-1

 انثبنثخ  رقى انًحبضرح:

 المعرفة  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

لَُ رم١ٕبد  ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

التعريف بمفهوم المعرفة وأهميتها وخصائصها وأنواعها و علاقتها  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :
 بالمعلومات

 ٠زؼوف اٌطبٌت ػٍٝ ِفَٙٛ اٌّؼوفخ ٚا١ّ٘زٙب -1 الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

 ١ّ٠ي اٌطبٌت ث١ٓ أٛاع اٌّؼوفخ ٚػلالزٙب ثبٌّؼٍِٛبد -2

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

ثب١ّ٘خ اٌّؼوفخ ٚػلالزٙب ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌز١١ّي ث١ٓ  اٌٛػٟ  انًهبراد انًكزضجخ 

 أٛاػٙب 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب اٌّمظٛك ثبٌّؼوفخ ِٚب ٟ٘ ػلالزٙب ثبٌّؼٍِٛبد ؟ -1

 

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 مفهوم الطعوفة:
ىذحا العلذع لعلذع السعخفذةل لا يذدا  في حقيقة الأمخ لا يػجج تعخيف واحج ومػحج للسعخفة، باعتبار أن 

 محل بحث وتصػيخ مغ قبل الخبخاء والباحثيغ في ىحا السجا .
 وقج اعصيت تعخيفات متعجدة للسعخفة كل حدب وجية نطخه، نحكخ مشيا:

 
 أنوع الطعوفة:

 .السعخفة ضسشية 

 .السعخفة ضاىخية 
بحػثذذو أو تجار ذذو الدذذابقة، السعخفذذة: لىذذي مجسػعذذة الحقذذاحص التذذي حرذذل علييذذا الإندذذان مذذغ  ذذ   
 وتكػن على شكل تعخيفات ونطخيات أو فخضيات، ونساذج وقياسات وع قاتل.
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يذذذيخ ىذذحا التعخيذذف  لذذى أن السعخفذذة مذذا ىذذي  لا محرذذلة مذذا يتعلسذذو الإندذذان مذذغ  ذذ   دراسذذتو أو 
ر صيذذا  ميشتذذو، سذذػاء كانذذت ىذذحه السعخفذذة مجذذخد تعخيفذذات وفخضذذيات أو سبذذارة عذذغ ع قذذات مدذذلّع  يذذا أو

  شفدو مغ     تجخ تو وعقلو.
السعخفذذذة: لىذذذي الفيذذذع السكتدذذذب مذذذغ  ذذذ   الخبذذذخات والجراسذذذة،  نيذذذا معخفذذذة كيذذذف  أ  كيذذذف تعسذذذل 
الأشذذياء التذذي تسكذذغ الذذذخز مذذغ انجذذاز ميسذذة  اعذذة  وتتذذنلت السعخفذذة مذذغ  يانذذات ومعلػمذذات نطسذذت 

لسػهبذذة، الفصذذخة، الأفكذذار، القذذػانيغ، الخبذذخة وعػلجذذت لتحػيليذذا  لذذى فيذذع،  بذذخة، تعلذذيع متذذخا ع.  نيذذا تػافذذص ا
والاجخاءات التي تقػد  لى السعخفة وتصبيقيا لحل مذكلة. فتعكذ  حلظ السعخفة الشطسية والتي تعصذي قيسذة 

 عالية للسشطسةل.
يذذنتي ىذذحا التعخيذذف لإضيذذار أن السعخفذذة ىذذي الفيذذع الجيذذج الذذح  يكتدذذب مذذغ  ذذ   الخبذذخة والجراسذذة. 

خيذف السعخفذة بالجانذب العسلذي فقذط أ  الصخيقذة التذي تدذسب للفذخد بالقيذاد بسيسذة محذجدة. لكغ ر ط ىذحا التع
  سا ر ط  يغ السعخفة والبيانات والسعلػمات، وأوضب دور السعخفة في اعصاء قيسة عالية للسشطسة.

السعخفذذذذة: لىذذذذي حرذذذذيلة ميسذذذذة ونياحيذذذذة لاسذذذذتخجاد واسذذذذتثسار السعلػمذذذذات مذذذذغ قبذذذذل عذذذذشّا  القذذذذخار 
 ميغ الآ خيغ الحيغ يحػلػن السعلػمات  لى معخفة وعسل مثسخ يخجميع ويخجد مجتسعاتيعل.والسدتخج

مذذغ  ذذ   ىذذحا التعخيذذف يطيذذخ أن السعخفذذة ىذذي نتيجذذة لاسذذتثسار السعلػمذذات مذذغ قبذذل عذذشا  القذذخار 
والسدذذذتخجميغ الآ ذذذخيغ بصخيقذذذة تدذذذسب ليذذذع باسذذذتعساليا فذذذي السجذذذالات التذذذي يحتاجػنيذذذا وتخذذذجميع وتخذذذجد 

 يع.مشطست
 ومسا سبص يسكغ اعصاء تعخيف شامل للسعخفة كسا يلي:

السعخفذذذة: لىذذذي مجسذذذل مذذذا تحرّذذذل عليذذذو الفذذذخد مذذذغ حقذذذاحص ومعلػمذذذات مذذذغ  ذذذ   دراسذذذاتو الشطخيذذذة 
والتصبيقية السدتسخة، ىحه الحقاحص تكػن مفيػمة ومدتػسبة لجى الفخد وقا لة للتصبيص في مجالاتيا السحجدة 

 ول.وذلظ مغ     استخجاد  بخت
أمذذذا السعخفذذذة فذذذي السشطسذذذة فيذذذي: لتزذذذع مذذذغ جيذذذة السعذذذارت الخاعذذذة  يذذذا الستعلقذذذة بقذذذجراتيا علذذذى 
الجراسذذات والتشفيذذح والبيذذع والسعذذارت الخاعذذة بسشتجاتيذذا و ذذجماتيا، ومذذغ جيذذة أ ذذخى تزذذع القذذجرات الفخديذذة 

ا، وتكػن فذي شذكل والجساسية للعامليغ  يا. تكػن ىحه السعارت محفػضة بنرشيفات السشطسة وعقػ  أفخادى
قػاعذذذذج البيانذذذذات، الإجذذذذخاءات، الخصذذذذط، الشسذذذذاذج، أسذذذذخار السيشذذذذة، والسعخفذذذذة الستعلقذذذذة بذذذذالسحيط مذذذذغ ز ذذذذاحغ 

 ومشافديغ وتكشػلػجيا وغيخىال.
 

 الفوق بين الطعوفة والطعمومة:
ة، ان الفخق الأساسي  يغ السعلػمات والسعخفة ىػ أن السعخفة استشتاجية أ ثخ مشيذا حدذا ية أو  يانيذ

مذذذا تكذذػن عامذذذة غيذذخ محذذذجودة بالسكذذان والدمذذذان، علذذى سذذذبيل السثذذا ، يقذذذػد الحاسذذػ  بقدذذذسة عذذذجد وغالبذذا  
الدكان لقصخ ما في عاد ما على عجد الدذكان فذي العذاد الفاحذت وىكذحا لعذجة سذشػات، فتتذذكل لذجيشا سلدذلة 
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أن عذجد الدذكان فذي مغ الشدب ىي في الحقيقة معلػمات، لكغ الخ ط  يشيا على عجة سشػات واسذتخ   
 ىحا القصخ يتدايج بسعج  نسػ سشػ  معيغ ىػ استشتاج معخفي.

فسعج  الشسػ الدكاني الدشػ  يذكل أ ثخ مغ معلػمة، فيػ يذكل عشرخا  مغ عشاعخ قاعجة معخفة 
 سكانية لأنو حريلة دراسات شػيلة.

 
 خصائص الطعوفة:

 الخراحز الأساسية للسعخفة ىي:(  لى مجسػعة مغ Housel and Bellأشار لىػسيل و يلل )
بعس مشطسات الأعسا  لجييا  رػ ة ذىشية مسا يجعليا قادرة على تػليج  قابمية الطعوفة لمتولين: -1

السعخفة الججيجة، وىحا ما يسثلو الأفخاد السبتكخون في السشطسة الحيغ يتع الاعتساد علييع في عسلية 
  لص وتػليج السعخفة واستجامتيا.

تذذذذيخ  لذذذى السعلػمذذذات الدذذذا شة أو الخا ذذذجة السػجذذذػدة  ذذذيغ شيذذذات الكتذذذب  الطعوفةةةة:امكانيةةةة مةةةوت  -2
السػضذذذػعة علذذذى رفذذذػت السكتبذذذات، أو السػجذذذػدة فذذذي رلوس مذذذغ يستلكػنيذذذا ولذذذع يعلّسػىذذذا ل يذذذخىع 
فساتذذت بسذذػتيع، و عذذس السعذذارت تتقذذادد ويقذذل اسذذتخجاميا لجرجذذة متجنيذذة جذذجا  التذذي يسكذذغ وعذذفيا 

 ذلظ قج تنتي معخفة وتشدخ معخفة قاحسة وتحل محليا.ندبيا ، بالإضافة  لى 

مغ قبل أ  فخد، فيي ليدت محرػرة بفخد أو مقترخة على جية معيشذة  امكانية امتلاك الطعوفة: -3
دون غيخىا. و الصبع فإن الصخيقة الأ ثخ شيػعا  لا تدا  السعخفة ىي التعلع، ومغ ثذع يذتع تحػيذل 

 تخا  أو أسخار تجارية تجر د    على الذخكات أو الأفخاد ىحه السعخفة  لى شخق عسلية و خاءات ا
 مالكييا.

الكثيذذخ مذذغ السعخفذذة التشطيسيذذة يحذذتف   يذذا بذذذكل  ذذّ ق فذذي رلوس  الطعوفةةة مترةةهية فةةا ا فةةوا : -4
الأفذذخاد، فيشذذار معخفذذة فصخيذذة متجذذحرة نحذذغ مذذدودون  يذذا كإمكانذذات ذىشيذذة وىذذي قا لذذة للتحذذػ   لذذى 

 معخفة عخيحة.

 20 ن السديج مغ السعخفة يذتع تخديشذو تذجريجيا ، ومن مذا تذع تخديشذو  ذ    ىين الطعوفة:امكانية تخ -5
سشة الساضية ىػ أ ثخ ما استصاعت البذخية     تاريخيا الدابقة أن تقػد بخدنو. وىحا التخديغ 
 ان على الػرق، الأق د، الأشخشة، والآن على وساحل التخديغ الالكتخونية في وقت أعبب ىشار 

 ألت مػقع الكتخوني ججيج في الأسبػ  يزات على الانتخنيت. 15يقار   ما

 لى جانب السعخفة الزسشية والسعخفة الرخيحة، ىشار أنساط أ خى مغ  امكانية تصظيف الطعوفة: -6
الترذذشيفات للسعخفذذة كسذذا ىذذػ الحذذا  فذذي معخفذذة الأدلذذة، ومعخفذذة العسليذذة التذذي تتعلذذص بكي يذذة عسذذل 

ة وتتعلذذص بسعخفذذة كي يذذة عسذذل الأشذذياء بصخيقذذة ذات قيسذذة للذذذخكة، ومعخفذذة الأشذذياء، ومعخفذذة السيذذار 
 الأفخاد وىي كل السعخفة الستعلقة بالخلية والحجس والع قات التي تدتخجد في العسل.
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السعخفذة لا تشزذب فيذي قذج تدذتخجد مذغ قبذل الفذخد الأو  ثذع تسذخ  لذى الفذخد  عنم نضوب الطعوفة: -7
لة مذذذغ الأفذذذخاد السشتفعذذذيغ مشيذذذا، ولكشيذذذا بخذذذ ت السذذذػارد الساديذذذة الثذذذاني والثالذذذث وىكذذذحا عبذذذخ سلدذذذ

 الأ خى السدتيلكة، ستطل مػجػدة بعج الاستخجاد دون أن تشزب.

حتذى ومن تذع كطا تتسة  الطعوفةة أن الئةائه لهةا س هخسةولا والطلاةتوت س هلاةتويها أكرةو مةن مةوة:  -8
ل قيستيا قبل امت  يا، وىي سخيعة استخجاميا مغ قبلو مخات عجيجة. كسا أن السذتخ  ليا قج يجي

 الت يخ وتكاليف تججيجىا قج تكػن مختفعة.

 
 

 ألطية الطعوفة:
تبخز الأىسية الػاضحة للسعخفة في الػقت الحاضخ و الحات في الجو  الستقجمة، نتيجة ثػرة السعخفذة 

وافذذخازات ومعصيذذات السعخفذذة السختبصذذة  ثذذػرة السعلػمذذات والاترذذالات، والتقشيذذات الستقجمذذة، واسذذتخجاد نتذذاح  
 العلسية في كافة مجالات عسل الاقتراد وتصػر نذاشاتو ونسػه. ومغ مطاىخ ىحا الت ييخ ما يلي:

 
 ألطية الطعوفة:

الديذذادة السدذذتسخة والدذذخيعة فذذي اسذذتخجاد مزذذاميغ السعخفذذة ومعصياتيذذا وافخازاتيذذا فذذي كافذذة مجذذالات  -1
، وفذذذي كافذذذة الشذذذذاشات الاقترذذذادية والسجذذذالات الأعسذذذا ، وفذذذي الإنتذذذاج الدذذذلعي، وفذذذي الخذذذجمات

 الأ خى كافة.

 ن السعخفة العلسية والعسلية تسثذل الأسذاس السيذع فذي تحقيذص الا تكذارات والا تذذافات والا تخاعذات  -2
والتكشػلػجيذذا حيذذث أن التكشػلػجيذذذا ىذذي نتذذاج السعخفذذذة والعلذذع و الذذذكل الذذذح  يقذذػد  لذذى اسذذذتثسارات 

 الانتاجية. ججيجة ومغ ثع زيادة القجرة

الديذذذذادة السدذذذذتسخة فذذذذي السوسدذذذذات والسذذذذذخوعات التذذذذي تعسذذذذل فذذذذي مجذذذذا  السعخفذذذذة تػليذذذذجا  وانتاجذذذذا   -3
واسذذذذتخجاما ، والتذذذذي تسثليذذذذا شذذذذخكات السعلػمذذذذات والاترذذذذالات والبخمجيذذذذات والبحذذذذػث والاستذذذذذارات 

 وشخكات الخجمات السالية والسعخفية والاع ن.

الرلة السباشخة بالسعخفة، والتي يشت  عشيا تكذػيغ رأس مذا   الديادة السدتسخة في الاستثسارات ذات -4
معخفذذي تسثلذذو الأعذذػ  غيذذخ الساديذذة وغيذذخ السلسػسذذة، ومذذا يذذشجع عشذذو مذذغ زيذذادة فذذي نتذذاج السعخفذذة 

 والعلع.

الديادة السدذتسخة فذي  عذجاد العذامليغ فذي مجذالات السعخفذة وفذي الأعسذا  كثيفذة العلذع، و الذحات مذغ  -5
ات الستخررة عالية السدذتػى سذػاء الذحيغ يقػمذػن  تػليذج السعخفذة وانتاجيذا، ذو  القجرات والسيار 

 يا، والحيغ يدداد عجدىع باستسخارأو في استخجام
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 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف ِفَٙٛ اٌّؼوفخ ٚاموو ا١ّ٘زٙب ٚفظبئظٙب ؟  -1

 انراثؼخ  رقى انًحبضرح:

 صٛهح اٌّؼٍِٛبد  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

ب ٍّبرٙ ٚأ١ّ٘زٙب  ٚصٛهح اٌّؼٍِٛبد اٌزؼو٠ف ثّفَٙٛ  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 ُ٘ ا٠غبث١برٙب ٍٍٚج١برٙب ٚا ٚػٕبطو٘بٚ

 ٠فُٙ اٌطبٌت ِفَٙٛ صٛهح اٌّؼٍِٛبد ٍّٚبرٙب -1 الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

ِٛبد ٚاٌؼٛاًِ اٌزٟ اكد ٠لهن ِلٜ ا١ّ٘خ صٛهح اٌّؼٍ-2

 لاؽلاس ٘نٖ اٌضٛهح 

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

ٚا١ّ٘زٙب ٚػٕبطو٘ب  ٚاُ٘  اٌّؼوفخ ثّفَٙٛ صٛهح اٌّؼٍِٛبد انًهبراد انًكزضجخ 

  ا٠غبث١برٙب ٍٍٚج١برٙب  

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب اٌّمظٛك ثّظطٍؼ صٛهح اٌّؼٍِٛبد ؟ -1

 ٟ٘ اُ٘ اٌَّبد ا١ٌّّيح ٌؼظو صٛهح اٌّؼٍِٛبد ؟ِب  -2

 

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 

 ثوية الطعمومات:
يذذج  لفذذ  ثذذػرة علذذى حذذجوث تعذذجيل أو ت ييذذخ فذذي البشذذاء الذذذكلي أو الجذذػىخ  للسجذذالات كافذذة. وفذذي 
الآونذذة الأ يذذخة ضيذذخ مذذا يعذذخت بسرذذصلب ثذذػرة السعلػمذذات الذذح  يذذج  علذذى انبثذذاق العذذالع الخقسذذي، وحذذجوث 

نػعي بذكل مدتسخ في شبكات الاترا  ونطع السعلػمات وتقشياتيذا، بالإضذافة  لذى تصذػر عذشاعة تصػر 
الثقافذة وضيذػر البذث الفزذاحي السباشذذخ، و ذحلظ تحذػّ  العذالع  لذى قخيذذة كػنيذة عذ يخة وفاقيذا مفتػحذة وغيذذخ 

سعلػمذذات واضذذحة السعذذالع، فالعرذذخ الذذح  ن يذذذو فيذذو ىذذػ عرذذخ انفجذذار السعلػمذذات، حيذذث تػلذذجت ىذذحه ال
 وتخا ست بفتخات زمشية قريخة ججا ، حيث عجدت جسيع القجرات الاندانية عغ مػا بتيا وضبصيا.
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 :Information Revolutionثوية الطعمومات 
ىي الشسػ الدذخيع بكسيذة السعلػمذات، وىذحا مذا أدى  لذى ىذحه الحقبذة الحاليذة مذغ تذاريخ البذذخية التذي 

 محلّ السكششة والترشيع، باعتبارىسا قػة محخكة للسجتسع.حلّ فييا امت ر السعلػمات ونذخىا 
تختلذذت ثذذذػرة السعلػمذذذات عذذذغ غيخىذذذا مذذذغ الثذذذػرات، فالثػرتذذذان الدراسيذذذة والرذذذشاسية تترذذذ ن بنشذذذياء 
ملسػسة، بالأرض والآلة، وعرذػر الحجيذج والبخونذد والبتذخو  وسذػاىا ىذي عرذػر تترذل بذالسػاد الججيذجة، 

 أما السعلػمات فليدت ملسػسة.
 

 العظاصو ا ساسية لروية الطعمومات:
أن التحذذذػ   لذذذى عرذذذخ ثذذذػرة السعلػمذذذات يذذذذبو  لذذذى حذذذج كبيذذذخ التحذذذػ  مذذذغ السجتسذذذع الدراعذذذي  لذذذى 
السجتسذذذع الرذذذشاعي، فيذذذي ثذذذػرة تخصذذذي الأفكذذذار، والأيذذذجيػلػجيات، والعقاحذذذج، بالإضذذذافة  لذذذى  زالذذذة الحذذذجود 

التػاعذذل. كسذا أعذذبب التصذػر التكشػلذذػجي الذذح  القػميذة  يذذجت  شذاء مشطػمذذة عقليذة عذذغ شخيذذص الاترذا  و 
أحجثو العقل البذخ  عشرخا  ميسا  فذي تذجفص السعخفذة، والخمذػز، والسدذسيات، والأفكذار، وسذاىع بذذكل كبيذخ 
فذذذي تصذذذػيخ وتشسيذذذة العقذذذل البذذذذخ . و شذذذاء  علذذذى مذذذا سذذذبص لا يسكذذذغ وضذذذع مفيذذذػد محذذذجد لسرذذذصلب ثذذذػرة 

 لأساسية التي يختكد علييا ىحا السفيػد، وىحه العشاعخ ىي:السعلػمات، لكغ يسكششا تحجيج العشاعخ ا
  ضيذػر  يةذذة مجتس يذذة دوليذذة مبشيذة علذذى أسذذاس انتقذذاء السعلػمذات، والسعخفذذة، والاترذذالات، عذذغ

شخيذذص  لذذص ع قذذة فعّالذذة ومشطسذذة  ذذيغ الاندذذان والأشذذياء، و ذذيغ الاندذذان والجولذذة، و ذذيغ الجولذذة 
ون الشطذذخ  لذذى الحذذجود الج خافيذذة أو الجيانذذة، أو الل ذذة، أو والبيةذذة، و ذذيغ السجتسعذذات السختلفذذة د

 الآيجيػلػجية.

  ىشجسذذذة مشطػمذذذة الإيقذذذا  الحيذذذػ  للفذذذخد والسجتسذذذع، وتتسثذذذل فذذذي أر عذذذة عشاعذذذخ، وىذذذي: الجانذذذب
 البجني، والجانب الانفعالي، والجانب الفكخ ، والجانب الحجسي )التشبو(.

 .حخية است د وتدػيص السعلػمات والسعخفة 

  . زالة وتخصي الحػاجد الج خافية  يغ الأمع، والبلجان، والذعػ 

 
 ألطية ثوية الطعمومات:

يعتبذذذخ ضيذذذػر ثذذذػرة السعلػمذذذات أحذذذج أىذذذع الأحذذذجاث التاريخيذذذة فذذذي الحيذذذاة الاندذذذانية، فقذذذج أدّت ثذذذػرة 
ت السعلػمات  لى ضيػر نطاد لإنتاج الثذخوة قذاحع بذذكل أساسذي علذى العقذل، ولذيذ علذى الآلات والعزذ 

 سذذا فذذي الدذذا ص، فالسعخفذذة ىذذي مفتذذاح نسذذػ الاقترذذاد وتصذذػره فذذي القذذخن الػاحذذج والعذذذخيغ، وقذذج أدّت ثذذػرة 
السعلػمات والعالع الخقسي والسعخفة  لى ضيػر ما يُعخت بسجتسذع السعلػمذات الذح  تسثّذل بإنتذاج السعلػمذات 

عت الثذذػرة السعلػماتيذذة ومذذا ومعالجذذة البيانذذات التذذي سذذاىست فذذي وجذذػد نذذذاط اندذذاني مذذشطع. كسذذا اسذذتصا
تزذذذسّشتو مذذذغ تكشػلػجيذذذا حجيثذذذة ل ترذذذالات مذذذغ تخصذذذي كذذذل مذذذغ الدمذذذان والسكذذذان، حيذذذث تذذذع نقذذذل الرذذذػرة 
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والرذذػت معذذا  و ذذذكل تلقذذاحي عذذغ شخيذذص الاقسذذار الرذذشاسية وشذذبكتيا السجيذذدة بالحاسذذػ ، حيذذث أعذذبب 
 بذكل فػر .بالإمكان التػاعل مع أ  شخز في أ  وقت وفي أ  مكان حػ  العالع 

 
 السطات الططيىة لعصو ثوية الطعمومات:

يتسيذذد عرذذخ السعلػمذذات بعذذجة سذذسات و رذذاحز تسيذذده عذذغ بذذاقي العرذذػر، ونذذحكخ فيسذذا يذذنتي أىذذع 
 ىحه الدسات:

 .سيصخة السعلػمات على مختلت جػانب ومجالات الحياة 

 .ارتكاز اقتراد الجو  وأمشيا القػمي على عشاعة السعلػمات 

  السعلػمات على الشدبة العالية مغ تكلفة الانتاج مثل تدػيص الدلع والخجمات.استحػاذ 

  اسذذذت    الفكذذذخ الاندذذذاني عذذذغ شخيذذذص اجذذذخاء التحلذذذي ت الفكخيذذذة والجراسذذذات والبحذذذػث العلسيذذذة
 بالإضافة  لى التصػيخ السدتسخ للآليات  يجت مػا بة أساليب ومتصلبات الحياة السختلفة.

  مجذالات التكشػلػجيذا الحجيثذة، مثذل: الاترذالات، والالكتخونيذات، والحاسذب زيادة الاستثسار فذي
الآلذذي، وتحقيذذص العسذذل فذذذي الػقذذت الحقيقذذي ودرجذذذة عاليذذة مذذغ التػاعذذل عذذذغ شخيذذص دمذذ  ىذذذحه 

 السجالات مع بعزيا بذكل مشطع.

  ،سذذذذيػلة التعامذذذذل مذذذذع الحاسذذذذبات الآليذذذذة واسذذذذتخجاميا فذذذذي مختلذذذذت مجذذذذالات الحيذذذذاة العدذذذذكخية
 ادية، والدياسية، والثقافية، والاجتساسية.والاقتر

 .الديادة الكبيخة في تجفص وانتاج السعلػمات 

  انتذذذذار دا ذذذل الذذذذبكات بذذذذكل كبيذذذخ، بدذذذبب تحػّليذذذا مذذذغ شذذذبكات محليذذذة  لذذذى شذذذبكات اقليسيذذذة
 وعالسية.

 
 الروية الطعموماتية سمبياتها وإهرابياتها:

 إهرابيات الروية الطعموماتية:
  بكل سيػلة ويدخ.الػعػ  للسعلػمة 

 .سخعة وسيػلة التػاعل  يغ الأفخاد 

 .نذخ السعلػمة وميراليا لأ بخ عجد مسكغ لديػلة الحرػ  على الانتخنت 

  تشذذذػ  السعلػمذذذات مذذذغ ناحيذذذة تعذذذجد مرذذذادرىا، ومذذذغ ناحيذذذة مزذذذاميشيا وتشػعيذذذا، لتذذذذسل معطذذذع
 جػانب السعخفة.

  ال يدذذبػر الستعذذجدة، والسذذجونات تذذػفخ ىذذامر حخيذذة الذذخأ  والتعبيذذخ، وذلذذظ مذذغ  ذذ   عذذفحات
 بسختلت أشكاليا وأنػاعيا، و اقي مػاقع التػاعل، ومػاقع الانتخنت.

 .ا ترار الػقت والجيج للػعػ   لى السعلػمة، وتدييل عسل الباحثيغ في مختلت السجالات 
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 فييا فخ  عجيجة لتحقيص الإ جا  والتسيد فيسا يتعلص  تشسية وتصػيخ الحات في شتى السياديغ. 

  فييا فخ  متعجدة للحرػ  على العسل عغ بعج، وذلظ ضسغ العجيج مغ السػاقع السخترة في
 ىحا الدياق.

 .تدييل الجراسة على شلبة السجارس والجامعات، لكثخة السػاقع الجاعسة للسعلػمة العلسية 

 
 سمبيات الروية الطعموماتية:

  الاباحيذذة والانحذذ   الأ  قذذي، والذذذحوذ بكذذل التذذجفص الكبيذذخ والياحذذل للقذذيع الدذذلبية، ونذذذخ ثقافذذة
 عػره، وذلظ لانعجاد الخقابة.

 .الجعاية اليابة، وما فييا مغ انتيار للخرػعية الفخدية، مغ     ترفب الانتخنت 

  نذذذذخ الذذذجو  الستقجمذذذة لثقافتيذذذا، وهيسشتيذذذا علذذذى الذذذذعػ  الأ ذذذخى، وذلذذذظ مذذذغ  ذذذ   مذذذا يعذذذخت
 بالعػلسة.

 ،وانصػاحو عغ السحيط مغ حػلو. تذجيع العدلة عشج الفخد 

 .الادمان والخسػ  والكدل، ومضاعة الػقت والجيج 

 .تحجيع فخ  التػاعل الاجتساعي  يغ أفخاد السجتسع، و يغ أفخاد الأسخة الػاحجة 

  تقلل قيسة الخجػ  للكتا  كسرجر ميع للسعلػماتية، ومذا فذي ذلذظ مذغ قتذل لذخوح البحذث العلسذي
 الانتخنت. الرحيب، لتػفخ البجاحل عبخ

 ن العلع والتقجد التكشػلػجي الياحل يديخ بخصى متراعجة، فالإندان الػاعي ىػ مغ يحدغ التعامل 
مع مطاىخ ىحا التقجد مذا يعذػد عليذو بذالشفع والفاحذجة، فبقذجر مذا يحدذغ الإندذان اسذت    الثذػرة السعلػماتيذة 

الدذذذيء ليذذذحه الثذذذػرة يجذذذخ الإندذذذان  لذذذى يذذذشجب فذذذي تحقيذذذص أىجافذذذو، ويبلذذذم مذذذخاده، وفذذذي السقا ذذذل الاسذذذت    
 الإ فاق والفذل، ور سا الفداد والتخخيب.

 

 

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف ِظطٍؼ صٛهح اٌّؼٍِٛبد ِٚبٟ٘ اُ٘ اٌَّبد ا١ٌّّيح ٌؼظو صٛهح اٌّؼٍِٛبد ؟ -1

 اموو اُ٘ ا٠غبث١بد اٌضٛهح اٌّؼٍِٛبر١خ ؟ -2

 اموو اُ٘ ٍٍج١بد اٌضٛهح اٌّؼٍِٛبر١خ ؟  -3

 

 انخبيضخ  رقى انًحبضرح:

 اٌزىٌٕٛٛع١ب   ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 
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 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

فٛائل٘ب ، اػواه٘ب ، ٚاُ٘ ٚاٌزىٍٕٛع١ب اٌزؼو٠ف ثّفَٙٛ  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 رطج١مبرٙب 

ٚفٛائل٘ب ، ٠زؼوف اٌطبٌت ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب -1 الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

   اػواه٘ب ، ٚاُ٘ رطج١مبرٙب

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

ٚفٛائل٘ب ، اػواه٘ب ، ٚاُ٘ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِؼوفخ ِفَٙٛ  انًهبراد انًكزضجخ 

  رطج١مبرٙب

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِبما ٠ؼٕٟ ِظطٍؼ رىٌٕٛٛع١ب ؟ -1

 اٌزٟ رؼٛك ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌفوك ٚاٌّغزّغ ؟ ِب ٟ٘ اُ٘ فٛائل اٌزىٌٕٛٛع١ب -2

 

 

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 تعويف التكظولوجيا:
التكشػلػجيا ىي كلسة يػنانية الأعل، تتذنلت مذغ مقصعذيغ، وىسذا: لتكشذػل التذي تعشذي فذغ، أو حخفذة، 

السقذجرة  أو أداء، أما السقصع الثان فيػ للػجيال أ  دراسة، أو علع، و التالي فإنّ كلسذة تكشػلػجيذا تعشذي علذع
علذذى الأداء، أو التصبيذذص. وىذذي سبذذارة عذذغ مرذذجر السعخفذذة السكخّسذذة لرذذشاعة الأدوات، واجذذخاء السعالجذذة، 
واستخخاج السػاد، ويُعج مرصلب التكشػلػجيا مغ السرصلحات الػاسذعة التذي تتبذايغ فذي فيسيذا  ذيغ الأفذخاد، 

ا يسكذذذغ وعذذذفيا علذذذى أنيذذذا السشتجذذذات، ويذذذتع اسذذذتخجاميا لإنجذذذاز السيذذذاد السختلفذذذة فذذذي الحيذذذاة اليػميذذذة. لذذذح
 والسعالجات السدتخجمة لتبديط الحياة اليػمية.

 سذذا تُعذذج تصبيقذذا  للعلذذػد السدذذتخجمة لحذذل السذذذك ت، ويذذذار  لذذى أنّ التكشػلػجيذذا والعلذذػد مػضذذػعان 
مختلفذذان عذذذغ بعزذذذيسا الذذذبعس، ولكشيسذذذا يعسذذذ ن معذذذا  لإنجذذذاز ميذذذاد معيشذذذة، أو حذذذل السذذذذك ت، ويسكذذذغ 

ص التكشػلػجيا في كافة مجالات الحياة اليػمية،  ذ تُدتخجد في العسذل، والاترذالات، والشقذل، والتعلذيع، تصبي
والترشيع، والتجارة، وغيخىا مغ الاستخجامات التي تُفيج الاندذان  ذا تذعّ اسذتخجاميا بذذكل عذحيب، وتزذخه 

  ذا تعّ استخجاميا بذكل  اشئ.
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 فوائن التكظولوجيا:
 الفػاحج للتكشػلػجيا، والتي تعػد بالشفع على الفخد والسجتسع، ومشيا: ىشار العجيج مغ

 :ساىست شبكة الانتخنيت والأجيدة السحسػلة في التػاعل مع أ  شخز  التواصل مه الآخوين
 في العالع، واقامة ع قات مع أشخا  على مدافات بعيجة.

 :يذادة فخعذة القيذاد بالعجيذج مذغ سذاعجت التكشػلػجيذا وأجيذدة الكػمبيذػتخ فذي ز  زيا ة فوص العطل
الػضاحت عغ بُعج، حيث أعبب العجيج مذغ العسذا  قذادريغ علذى العسذل مذغ السشذد  فذي الأوقذات 

 التي يفزلػنيا.

 :حيذذذث أعذذبب الإمكذذذان الػعذذذػ   لذذى جسيذذذع أنذذػا  السعخفذذذة بدذذذيػلة  زيةةا ة الرةةةووة الطعموماتيةةةة
 ويدخ، فلع تعج الكتب الػسيلة الػحيجة للسعخفة.

  حيذث أعذبب لذجى الأشذخا   يذارات راحعذة مذغ الأفذ د، والعذخوض، والألعذا ،  التوفية::زيا ة
 والسػسيقى، وغيخىا مغ الخيارات الستػفخة في جسيع الأوقات.

 :حيذذث أعذذبب بالإمكذذان  جذذخاء العسليذذات الحدذذا ية السعقذذجة بدذذخعة فاحقذذة،  تةةوفيو الوقةةل والرهةةن
وفلكيذذة بدذذبب أجيذذدة الكػمبيذذػتخ، ولذذع يقترذذخ ىذذحا كسذذا تذذعّ تحقيذذص انجذذازات شبيذذة، وكيسياحيذذة، 

الأمخ على ذلظ فقج وفّخت التكشػلػجيا الديارات، وال دالات، والخجمات السرذخفية، والعجيذج مذغ 
 الأجيدة الأ خى التي ساعجت على تػفيخ الػقت والجيج.

 
  أضواي التكظولوجيا:

 ئ، ومشيا:ىشار العجيج مغ الأضخار للتكشػلػجيا في حا  استخجمت بذكل  اش
 :أدّى الاستخجاد السفخط للتكشػلػجيا  لى زيذادة الشفايذات فذي البيةذة، الأمذخ الذح  أدى  لذى  التموث

التلػث، حيث  نّ زيادة عجد السخكبات، وما يشت  عشيا مغ انبعاثات يُعذج أحذج الأسذبا  الخحيدذية 
سيذذذة أدى  لذذذى ت  ذذذل فذذذي تلذذذػث اليذذذػاء، ىذذذحا كسذذذا أنّ الاسذذذتخجاد السفذذذخط للسبيذذذجات الحذذذذخية الدرا 

 التخ ة.

 :سذاىست التكشػلػجيذا فذي  ضذاعة الػقذت والصاقذة بنعسذا  غيذخ مشتجذة، فعلذى سذبيل  لني الوقل
السثذذذذا  أتاحذذذذت التكشػلػجيذذذذا للؤشذذذذخا  الترذذذذفب علذذذذى الانتخنذذذذت للحرذذذذػ  علذذذذى السعلػمذذذذات 

ب، السصلػ ذذة، لكذذغ بعذذس الأشذذخا  يذذجمشػن الأنذذذصة الستشػعذذة الستاحذذة علذذى الانتخنذذت، كاللعذذ
 والترفب، وغيخىا.

 :ساىع الاعتساد السفخط على التكشػلػجيا في كافة السياد  لذى الذذعػر بذالعجد،  التئعية الطفوطة
 وعجد القجرة على الانجاز في حا  عجد تػفخ الػساحل الحجيثة.

 :تدذذذاىع التقشيذذذات الحجيثذذذة فذذذي التذذذنثيخ علذذذى الرذذذحة،  ذ أنّ الزػضذذذاء  التةةةرثيو عمةةةة الصةةة ة
عذذػات السخكبذذات والسرذذانع تذذوثخ علذذى الحذذػاس الدذذس ية عشذذج الاندذذان، كسذذا أنّ الشاتجذذة عذذغ أ
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الاسذذتخجاد السفذذخط لليػاتذذت السحسػلذذة يذذود   لذذى مذذذا ل عذذحية متعذذجدة، كذذالتػتخ، والاجيذذاد، 
 وغيخىا.

 
 تطبيقات عمة التكظولوجيا:

التكشػلػجي مغ  خام  تتسثل تصبيقات التكشػلػجيا في جانبيغ أساسييغ، أوليسا ما أفخزه ىحا التقجد 
يدتخجميا الستخررػن لجعع السحتػى السػجػد على الانتخنت، وثانييسا الأدوات السادية التقشية التي 
نتجت عغ ىحه الثػرة  جءا  مغ أجيدة الحاسػ  بننػاعيا، والآلات الستصػرة، واليػاتت الحكية الحجيثة، 

عغ الدبػرة والصباشيخ، وأدوات تخديغ الرػت،  والأجيدة اللػحية، والألػاح الحكية التي جاءت  جي   
والفيجيػ، والرػرة، ذات الدعات الاستيعا ية الياحلة وغيخىا، وتُعج شبكة الانتخنت وما تحتػ  عليو مغ 

 يانات رقسة ىاحلة أو  ىحه التصبيقات  لا أنّيا لا تُعتبخ و خىا، فقج تذعّبت التصبيقات التكشػلػجيا بذكل 
 جسيع حقػ  الحياة الرشاسية والتجارية والتعليسية وغيخىا.  بيخ جعليا تصا 

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف ِفَٙٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٚب ٟ٘ اُ٘ فٛائل٘ب اٌزٟ رؼٛك ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌفوك ٚاٌّغزّغ ؟-1

 ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ الاػواه ٌٍزىٌٕٛٛع١ب فٟ ؽبي اٍزقلِذ ثشىً فبؽئ اموو٘ب ؟-2

 

 انضبدصخ  رقى انًحبضرح:

 رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّىزجبد  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

رٕظ١ُ  ػٍٝٚرأص١و٘ب   اٌزم١ٕخ اٌؾل٠ضخاٌّؼوفخ ثبٌٍٛبئً -1 انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 ِٚؤٍَبد اٌّؼٍِٛبد  اٌّىزجبد اٌّؼٍِٛبد فٟ

فٟ اٌّىزجبد ِٚؤٍَبد  ِجوهاد اٍزقلاِٙب اُ٘-2 

   اٌّؼٍِٛبد

ِغبلاد اٍزقلاِٙب فٟ اٌّىزجبد اٌزؼوف ػٍٝ -3 

 ِٚؤٍَبد اٌّؼٍِٛبد

اٌَّزقلِخ  اٌٍٛبئً اٌزم١ٕخ اٌؾل٠ضخ  اٌطبٌت ػٍٝ اُ٘ ٠زؼوف الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

ِٚجوهاد اٍزقلاِٙب فٟ اٌّىزجبد ِٚؤٍَبد اٌّؼٍِٛبد 

 ٚاٌّغبلاد اٌزٟ رَزقلَ ف١ٙب 

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

اٌؾل٠ضخ اٌَّزقلِخ فٟ اٌٍٛبئً اٌزم١ٕخ الاؽلاع ػٍٝ اُ٘  انًهبراد انًكزضجخ 
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 اٌّىزجبد ٚاُ٘ الاٍجبة اٌزٟ كػذ لاٍزقلاِٙب 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب ٟ٘ اُ٘ اٌّغبلاد اٌزٟ رَزقلَ ف١ٙب اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ فٟ اٌّىزجبد؟  -1

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 انىصبئم انزقُيخ انحذيثخ ورأثيرهب ػهً رُظيى انًؼهىيبد 

ٚالارظبلاد ػٍٝ رٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد اكٜ اٍزقلاَ اٌؾبٍجبد الاٌىزو١ٔٚخ :رأص١و رم١ٕبد اٌؾبٍجبد  -1

فٟ اػلاك اٌىشبفبد اٌقبطخ ثبٌّغّٛػبد اٌؼقّخ اٌٝ الارغبٖ ٔؾٛ اٌزىش١ف الاوضو رفظ١لا ٚلل 

١ف ٌّضً ٘نا اٌزؾ١ًٍ ٚونٌه اٌَوػخ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رمَٛ ثٙب اكٜ مٌه ثلٚهٖ اٌٝ ى٠بكح اٌزىبٌ

 اٌٝ كهاٍخ ِلٜ اِىب١ٔخ ثؾش إٌظٛص وبٍِخ ٌزؾم١ك ثؼغ اٌّيا٠ب اٌؾبٍجبد فٟ اٌزغ١ٙي 

رأص١و ٔظُ الارظبي: رز١ؼ رم١ٕبد الارظبي اٌؾل٠ضخ فوطخ ٔمً اٌّؼٍِٛبد فٟ شىً ث١بٔبد  -2

زَبَ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد اٌقبطخ ثغ١ّغ ا١ٌٙئبد ٚاطٛاد ٚطٛه ٚثبٍزقلاَ ٘نٖ اٌزم١ٕبد ٠ّىٓ ال

 ٌلاٍزفَبه ػٓ ثؼل ػٓ ؽو٠ك اؽل إٌظُ اٌشجى١خ إٌّبٍجخ 

رأص١و اٌطوق اٌؾل٠ضخ اٌقبطخ ٌزٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد :ٌمل ثوىد اٌؾبعخ اٌٝ رؾم١ك اٌّي٠ل ِٓ اٌزؼّك  -3

شٛهح ؽلا فٟ رؾ١ًٍ اٌٍّؾزٜٛ اٌّٛػٛػٟ ٌٍّٛاك الاط١ٍخ ٔز١غخ ٌجٍٛؽ و١ّخ اٌّؼٍِٛبد إٌّ

اطجؾذ ِؼٗ ؽوق اٌزظ١ٕف ٚاٌزىش١ف اٌزم١ٍل٠خ ػبعيح ػٓ رمل٠ُ ٔزبئظ ثؾش الأزبط اٌفىوٞ فٟ 

ؽلٚك اٌّٛاطفبد اٌّطٍٛثخ ف١ّب ٠زظً ثبٌللخ ٚاٌظلاؽ١خ ٚاٌىُ . ٚلل اكٜ مٌه اٌٝ اٌّطبٌجخ 

ثبٌزقظض اٌلل١ك ٌٍّشىلاد اٌنٞ ٠زطٍت ثلٚهٖ اٌٍٛبئً اٌظبٌؾخ ٌزقظض اٌلل١ك ٌٍّؾزٜٛ 

 ٌّٛػٛػٟ ٌٍّٛاك الاط١ٍخ ا

رأص١و اٌٍٛبئً اٌؾل٠ضخ ٌجش اٌّؼٍِٛبد : ِٓ اٌُّٙ ِلاؽظخ لظٛه ٍٚبئً ثش اٌّؼٍِٛبد ثّب ٠ىفً  -4

ِلائّزٙب ٌطج١ؼخ ا٘زّبِبد اٌَّزف١ل٠ٓ ثؾ١ش رغؼٍُٙ ػٍٝ ػٍُ ثشىً ِٕزظُ ثبٌّٛاك إٌّشٛهح ٚفٟ 

 اٌّغبلاد اٌّزظٍخ ثٕشبؽُٙ إٌّٟٙ 

ٌمل كفؼذ اٌظوٚف اٌَبثمخ اٌٝ اػبكح افزجبه اٌّىزجبد فٟ اٌّىزجبد : رأص١و اٌؾبٍت الاٌىزوٟٚٔ  -5

اٌزم١ٍل٠خ ٚاُ٘ اٌّىبٍت اٌزٟ ؽممٙب اٌّغزّغ ِٓ ٚهاء رط٠ٛو٘ب ٚهػب٠زٙب ٚلل اٍفود الاؽز١بعبد 

اٌّزيا٠لح اٌٝ اٌقلِخ اٌّىزج١خ ػٓ كهاٍبد رزٕبٚي و١ف١خ ٔٙٛع الاكٚاد ٚإٌظُ اٌؾل٠ضخ ثبػجبئٙب 

إٌز١غخ ٟ٘ اٍزقلاَ اٌؾبٍجبد الاٌىزو١ٔٚخ ٚغ١و٘ب ِٓ الالاد فٟ رغ١ٙي  ٚٚظبئفٙب ٚوبٔذ

اٌج١بٔبد ٚػجطٙب ٚونٌه اٍزقلِذ رم١ٕبد الارظبلاد فٟ اعواءاد رجبكي الاػبهح ث١ٓ اٌّىزجبد 

 ِٚٓ صُ ر١َ١و اٌٛطٛي اٌٝ اِبوٓ ٚعٛك اٌّٛاك اٌّطٍٛثخ ثٛاٍطخ اٍب١ٌت ٔظُ الارظبي اٌفٛه٠خ 

 اصزخذاو رقُيبد انًؼهىيبد في يؤصضبد انًؼهىيبد وانًكزجبد  

أٍُٙ ظٙٛه رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد اٌّزّضٍخ فٟ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ ٚشجىبد اٌّؼٍِٛبد اٌّؾ١ٍخ 

ٚاٌؼب١ٌّخ ٚشجىخ الإٔزؤذ فٟ رط٠ٛو اٌؼ١ٍّبد اٌف١ٕخ ٚاٌقلِبد اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ اٌّىزجبد، ثؾ١ش أطجؼ 

ً  اٌَّزف١ل ٠زغٛي فٟ ِٓ فلاي ِٛلغ اٌّىزجخ ػٍٝ الإٔزؤذ ، ٠ٚؾظً ػٍٝ  Virtually اٌّىزجخ افزواػ١ب

 .ِب ٠و٠لٖ ِٓ فلِبد ٚ٘ٛ لا ٠ىبك ٠جوػ ِىبٔٗ إِب فٟ إٌّيي أٚ اٌّىزت كْٚ اٌؾبعخ ٌٍن٘بة إٌٝ اٌّىزجخ

د ٚو١ف ٕلِب ٔزؾلس ػٓ رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد فئٕٔب ٔزؾلس ػٓ اٍزقلاِبرٙب ٚرطج١مبرٙب فٟ ِغبي اٌّىزجبػ

٠ّىٓ رط٠ٛغ اٌزم١ٕخ ٌقلِخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ؽ١ش ِؼبٌغزٙب ٚرقي٠ٕٙب ٚاٍزوعبػٙب، وّب إٔٔب ػٕلِب ٔزؾلس 

ػٓ اٌّىزجبد الإٌىزو١ٔٚخ فئٕٔب ٔزؾلس ػٓ اٌغبٔت اٌزمٕٟ ِٓ اٌّىزجخ اٌزم١ٍل٠خ ، ٚاٌٍناْ ٠ىٛٔبْ فٟ اٌٛالغ 

ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌزٟ رؾلصذ ػٓ ٚ . Hybrid Library ِب ٠َّٝ ثبٌّىزجخ اٌّٙغٕخ أٚ ا١ٌّٙجوح
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 Virtual ٚالإفزواػ١خ Electronic ٚالاٌىزو١ٔٚخ Digital رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد اٌول١ّخ

، ٌَٕٚب ٕ٘ب ثغوع ِٕبلشخ اٌفوق ث١ٓ ٘نٖ الأٔٛاع ِٓ اٌّىزجبد ٚإّٔب اٌزطوق اٌٝ  Hybrid ٚاٌّٙغٕخ

 .ضً ٘نٖ اٌّىزجبدثؼغ اٌّٛاطفبد ٚاٌّزطٍجبد اٌقبطخ ثئٔشبء ِ

 :ِٚٓ ١ِّياد اٍزقلاَ رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد ِب٠ٍٟ

 .ى٠بكح اٌفبػ١ٍخ ٚرط٠ٛو الأكاء فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌف١ٕخ ٚاٌقلِبد اٌّؼٍِٛبر١خ .1

بي الأفوٜ رم١ٍض ثؼغ الأػّبي اٌوٚر١ٕ١خ ، ِّب ٍبػل ػٍٝ الاٍزفبكح ِٓ ٚلذ اٌؼب١ٍِٓ لأكاء الأػّ .2

 .اٌؼوٚه٠خ

رَبػل رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ الاٍزفبكح ِٓ َِبػلٞ إِٔبء اٌّىزجبد فٟ اٌم١بَ ثجؼغ الأػّبي اٌزٟ  .3

 .وبٔذ لبطوح ػٍٝ إِٔبء اٌّىزجبد

 .إكاهح ٍٍٙخ ٍٚو٠ؼخ ٌٍّؼٍِٛبد .4

 :رزىفر رقُيبد انًؼهىيبد في انًكزجبد في الأشكبل انزبنيخ

 .Personal Computers (PC) أعٙيح اٌؾبٍت اٌشقظٟ .1

 .Local Area Networks (LAN) أعٙيح اٌشجىبد اٌّؾ١ٍخ .2

 .Printers أعٙيح اٌطجبػخ .3

 Bar Code Scanner اٌّبٍؾبد اٌؼٛئ١خ ، ِٕٚٙب اٌّبٍؼ اٌؼٛئٟ ٌشفوح الأػّلح .4

 .CD-ROM ِؾطبد رشغ١ً ألواص ا١ٌٍيه اٌّلِغخ .5

 Security فٟ ثٛاثخ اٌىشف ػٓ أٚػ١خ اٌّؼٍِٛبد غ١و اٌّؼبهح أعٙيح اٌؾّب٠خ ٚالأِٓ ، اٌّزّضٍخ .6

Gate. 

، ِضً ٔظبَ  Library Management Systems ٔظُ إكاهح رشغ١ً لٛاػل اٌج١بٔبد ٚإكاهح اٌّىزجبد .7

 .(اٌّىزجخ ا٢ٌٟ )ا١َ١ٌو

 Full-text Databases ٚإٌظ١خ Bibliographic Databases لٛاػل اٌج١بٔبد اٌجج١ٍٛعواف١خ .8

أٚ ػٓ ؽو٠ك الارظبي  Compact Discs (CD-ROM) اٌّقئّخ ػٍٝ ألواص ا١ٌٍيه اٌّلِغخ

 .Online اٌّجبشو

 .الارظبي ثشجىخ الإٔزؤذ اٌؼب١ٌّخ .9

 :نًزطهجبد انزي يجت رىفرهب ػُذ انرغجخ في إَشبء وصيبَخ انًكزجخ الإنكزروَيخ كبنزبنيا

 

 .اٌّؼٍِٛبد ِؼلاد ٚثوِغ١بد ، ٚشجىخ ٌوثؾ ٔظبَ اٍزوعبع .1

 .إٔشبء هٚاثؾ .2

 IP الاشزوان فٟ اٌّغلاد الإٌىزو١ٔٚخ ، ؽ١ش ٠زُ هثؾ اٌّىزجخ ثبٌٕبشو أٚ ِملَ اٌقلِخ ثولُ إٌطبق .3

address. 

 .وزبثخ اٌؾٛاشٟ اٌقبطخ ثّٛلغ اٌّغلاد الإٌىزو١ٔٚخ .4

 .٢ٌٟ فٟ اٌّىزجخاٌوثؾ ث١ٓ ِٛلغ اٌّغلاد الإٌىزو١ٔٚخ ٚاٌّغلاد اٌزٟ ٠ؾز٠ٛٙب ٔظبَ اٌفٙوً ا .5

 .رمل٠ُ فلِبد اٌزظ٠ٛو ٚاٌطجبػخ .6

َ( إٌٝ أْ إٔشبء ِىزجخ هل١ّخ ٠َزٛعت اٌّوٚه ػجو ِواؽً 2001ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق أ٠ؼبُ أشبه اٌى١َجٟ )

 :ِٕٙب

 

 .Informatisationإكفبي اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ ٚظبئف هئ١َ١خ ٌٍّىزجبد اٌزم١ٍل٠خ .1
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 .Computerization ؽٍٛجخ أغٍت إعواءارٙب .2

 .ِؾز٠ٛبد اٌّغّٛػبد إٌظ١خ ٚرؾ٠ٍٛٙب إٌٝ أشىبي عناثخ ٚطٛه ِزؾووخ Digitalization هلّٕخ .3

ٚوّب ٘ٛ ِؼوٚف ثأْ الإٔزؤذ رؼل اٌج١ئخ اٌّضب١ٌخ لإؽزؼبْ ٚإربؽخ اٌلفٛي اٌٝ اٌّىزجبد الإٌىزو١ٔٚخ ، فمل 

ىبصو اٌّىزجبد الإٌىزو١ٔٚخ اٌّؾججخ أشبه ثؼغ اٌجبؽض١ٓ إٌٝ أْ الإٔزؤذ لل ١٘أد إٌّبؿ إٌّبٍت ٌّٕٛ ٚر

ٌلٜ وض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ اٌغلك ؛ ٌّب رٛفوٖ ِٓ إ٠غبث١بد رؼّٕٙب ؽج١ؼخ إٌشو الإٌىزوٟٚٔ اٌنٞ ٠ز١ّي 

 . Multimedia Technologiesثؼٕبطو اٌغنة اٌّزّضٍخ فٟ رم١ٕبد اٌٍٛبئؾ اٌّزؼلكح

هئ١َبً فٟ إ٠ظبي فلِبد اٌّىزجبد إٌٝ لطبع ٠ٚؼل ِٛلغ اٌّىزجخ ػٍٝ شجىخ الإٔزؤذ ِّٙبً علاً ٚػبِلاً 

َ( ثأٔٗ ِٚٓ فلاي ٚاعٙخ رظفؼ الإٔزؤذ ٠ّىٓ 2000ٚاٍغ ِٓ اٌَّزف١ل٠ٓ ، ٚلل موود عٛك٠ش ث١وً )

 :ٌٍّىزجبد أْ رز١ؼ ِب٠ٍٟ

 

 .ع١ّغ اٌىزت ِٚظبكه اٌّؼٍِٛبد الإٌىزو١ٔٚخ ٚغ١و الإٌىزو١ٔٚخ اٌزٟ رمز١ٕٙب اٌّىزجخ .1

 .لإٌىزو١ٔٚخ ِٓ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد اٌّطجٛػخ اٌزٟ رمز١ٕٙب اٌّىزجخإٌَـ اٌول١ّخ أٚ ا .2

ٚ لٛاػل ِؼٍِٛبد ألواص ا١ٌٍيه ٚاٌزٟ رّزٍه اٌّىزجخ رظو٠ؼ  Online ِظبكه اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اٌقؾ .3

، ٚاٌفٙوً  Full-text اٍزقلاِٙب ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ ِٕٙب، ٚاٌزٟ رزؼّٓ لٛاػل ِؼٍِٛبد إٌض اٌىبًِ

بد اٌزىش١ف ٚالاٍزقلاص ، ٚأكٚاد اٌقلِخ اٌّوعؼ١خ الأفوٜ وبلأؽبٌٌ ٚاٌمٛا١ٌِ اٌّٛؽل ، ٚفلِ

 .ٚاٌٍّٛٛػبد

 .ِظبكه اٌّؼٍِٛبد اٌّغب١ٔخ ٚاٌّزبؽخ ػجو شجىخ الإٔزؤذ .4

 يجرراد اصزخذاو انزقُيبد انحذيثخ في يؤصضبد انًؼهىيبد 

 اٌي٠بكح اٌٙبئٍخ فٟ ؽغُ الأزبط اٌفىوٞ  -1

اٌّؼٍِٛبد ٔز١غخ اٌزملَ اٌؼٍّٟ ٚالاعزّبػٟ ٚٔز١غخ رلافً الافزظبطبد رغ١١و ؽج١ؼخ اٌؾبعخ اٌٝ  -2

 اٌؼ١ٍّخ الاِو اٌنٞ اكٜ اٌٝ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ اوضو ِٓ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌىزبة 

رؼبظُ ا١ّ٘خ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد  الاِو اٌنٞ كفغ ثىً ِؤٍَخ اٌٝ اٌٝ أشبء ِىزجخ فبطخ  -3

 بُ٘ لأغبى ٚرط٠ٛو أزبعٙب ٚري٠ٚل٘ب ثبلاثؾبس ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رَ

 اٌزم١ًٍ ِٓ اػجبء الاػّبي اٌوٚر١ٕ١خ ا١ٌل٠ٚخ ٚرطو٠و أزبع١خ اٌؼًّ  -4

 رط٠ٛو اٌقلِبد اٌّىزج١خ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ  -5

 رٛف١و اٌزم١ٕبد ٚرمل٠ُ فلِبد افؼً ثزىب١ٌف الً  -6

وبٔذ ا٠غبك ؽً ٌّشىٍخ ػ١ك اٌّىبْ ٟٚ٘ اٌّشىٍخ اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب ع١ّغ اٌّىزجبد اٌؼقّخ ِّٙب  -7

 َِبؽزٙب

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػلك اشىبي رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد اٌَّزقلِخ فٟ اٌّىزجبد ِغ اٌشوػ ؟ -1

 انضبثؼخ وانثبيُخ  رقى انًحبضرح:

 رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

لَُ رم١ٕبد ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي /  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

رؼو٠ف رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚا١ّ٘زٙب ٚأٛاػٙب ٚاٌزقظظبد  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

فٟ  ٛاعت رٛفو٘ب١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبهاد اٌاٌّورجطخ ثزم
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 ؽبٌت رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد 

 

رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ِفَٙٛ ؼوف ػٍٝ اٌطلاة ِٓ اٌز٠زّىٓ  الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚا١ّ٘زٙب ٚأٛاػٙب ٚاٌزقظظبد اٌّورجطخ ثزم

 فٟ ؽبٌت رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ٛاعت رٛفو٘بٚاٌّٙبهاد اٌ

  

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚا١ّ٘زٙب ٚأٛاػٙب  اكهان ِفَٙٛ  انًهبراد انًكزضجخ 

١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبهاد ٚاٌزقظظبد اٌّورجطخ ثزم

 فٟ ؽبٌت رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ٛاعت رٛفو٘باٌ

 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب اٌّمظٛك ٠زم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ؟

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ 

 تقظية الطعمومات:
 1940تقشيذذة السعلػمذذات أو تكشػلػجيذذا السعلػمذذات ىذذي احذذجى العلذذػد الحجيثذذة والتذذي تخجذذع  لذذى عذذاد 

بجامعذذة ىارفذذارد حيذذث تذذع ا تذذخا  أو  حاسذذب ولذذي فذذي العذذالع، ويذذختبط ىذذحا العلذذع الحذذجيث بكذذل مذذا يخذذز 
 التكشػلػجيا والحاسب الآلي.

وىي احجى السجالات الػاسعة فإذا مذا نطخنذا  لذى أقدذاد تقشيذة السعلػمذات فدذشجج أنيذا تذذسل ىشجسذة 
 البخمجيات، وعلػد الحاسب، والذبكات، وتحليل السعلػمات.

ويذذختبط مرذذصلب تكشػلػجيذذا السعلػمذذات  ذذجور ىذذحا العلذذع فذذي معالجذذة السعلػمذذات وتخديشيذذا، وشخيقذذة 
 ميا واعجارىا و استخجاد شتى الػساحط التكشػلػجية مغ عػر وفيجيػىات وأقذخا  ويذتع ىذحا كلذو مذغ است

     الحاسب الآلي.
لقج فخضت تكشػلػجيا السعلػمات أىسيتيا في جسيع السوسدات السختلفة والتي تحتذاج  لذى ىذحا العلذع 

قصاعذذذات لا تخلذذذػ مذذذغ قدذذذع برذذذػرة مدذذذتسخة  اعذذذة فذذذي العرذذذخ الذذذح  ن يذذذذو اليذذذػد، وأعذذذبحت جسيذذذع ال
 الحاسب الآلي.

وفذذي ضذذذل التصذذذػر التكشػلذذذػجي الذذذح  ن يذذذذو اليذذذػد فقذذج أعذذذبب لكذذذل موسدذذذة ناجحذذذة مػقعذذذا  وتصبيقذذذا  
 اعيغ  يا، لحلظ تقػد الذخكات ل ستعانة بالسبخمجيغ لبخمجة التصبيقات وترسيع السػاقع، وكل ذلظ يقع 

 ضسغ فػاحج تقشية السعلػمات.
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أعذذذبحت الذذذذخكات تحقذذذص أر احذذذا  شاحلذذذة نتيجذذذة لاسذذذتخجاد الأسذذذاليب التكشػلػجيذذذة  ونتيجذذذة لذذذحلظ فقذذذج
 الحجيثة في التدػيص لسشتجاتيا والتػسع في عسلية الجعاية والاع ن وسيػلة التػاعل مع العس ء.

ولقذذذج أدت تكشػلػجيذذذا السعلػمذذذات  لذذذى حذذذجوث شفذذذخة كبيذذذخة بالسوسدذذذات التعليسيذذذة، وذلذذذظ مذذذغ  ذذذ   
يذذذذدة الحكيذذذذة التذذذذي سذذذذيلت علسيذذذذة الذذذذتعلع لذذذذجى الصالذذذذب والسعلذذذذع، ووفذذذذخت الكثيذذذذخ مذذذذغ الػقذذذذت الألذذذذػاح والأج

 والسجيػد.
 سا أعبب الحرذػ  علذى السعلػمذة أمذخا  أ ثذخ سذيػلة، لسذا أحجثتذو تكشػلػجيذا السعلػمذات مذغ تصذػر 

 بذبكات الانتخنت ولسا نت  مغ ذلظ مغ أساليب التعلع الحجيثة كالتعلع عغ بعج.
ر تكشػلػجيذذذا السعلػمذذذات  لذذذى  زالذذذة حذذذاجد السكذذذان والدمذذذان  ذذذيغ الأشذذذخا  بذذذا ت ت لقذذذج أدى تصذذذػ 

جشدياتيع وديشيع واتجاىاتيع، وذلظ مذغ  ذ   الصفذخة الكبيذخة التذي حذجثت فذي عسليذة التػاعذل الاجتسذاعي 
 بذتى أشكالو وعػره.

ياتيذذة، فعلذذى  سذذا أن كذذل مذذا سذذبص قذذج عسذذل علذذى تذذػفيخ الػقذذت والجيذذج والسذذا  فذذي كذذل العسليذذات الح
سبيل السثا  أعبب بإمكان الذذخز الذتعلع فذي أ  جامعذة بالعذالع وىذػ دا ذل مشدلذو، كسذا أعذبب بإمكانذظ 

 حجد تحكخة سفخر مغ     شبكة الانتخنت، وكل ذلظ بفزل تقشية السعلػمات.
وتستذذذج أىسيذذذة تكشػلػجيذذذا السعلػمذذذات  لذذذى البشذذذذػر وما يشذذذات الرذذذخت الآلذذذي، والتذذذي تعسذذذل بسشتيذذذذى 

 يػلة، كسا أنيا تتستع بصخق حساية على أعلى السدتػيات.الد
بالإضافة  لى أن الذخكات تدتفيج مغ تخررات تكشػلػجيا السعلػمات السختلفذة فذي عسليذة تخذديغ 

 وتشطيع البيانات وتحليليا وذلظ مغ     استخجاد البخام  الحجيثة والشطع السختلفة.
ة كذذذذاليػاتت الحكيذذذذة والآيبذذذذاد، وتصذذذذػر الػسذذذذاحط التقشيذذذذة  سذذذذا أن ا تكذذذذار الأجيذذذذدة الالكتخونيذذذذة الحجيثذذذذ

 الرذذػر والفيذذجيػىات، سذذاعج كذذل ىذذحا علذذى تدذذييل التػاعذذل، وتذذػفيخ الػقذذت والجيذذج، وتحقيذذص الانتذذذار 
 الدخيع لجى الذخكات.

 
 أنواع تقظية الطعمومات:

 تعجد مجالات تقشية السعلػمات بكثخة ومشيا:
 .البخمجة 

 .الذبكات 

  السعلػمات.تحليل 

 .الجعع الفشي 

 .أمغ السعلػمات 

 .دارة التصبيقات  

 .دارة السذاريع  



 

 

34 

 .دارة البيانات والتخديغ  
 

 مستقبل تخصص تكظولوجيا الطعمومات:
يعج تخرز تكشػلػجيا السعلػمات مغ التخررات السصلػ ة بذذجة فذي عرذخنا اليذػد، نطذخا  لكػنذو 

 يحتاج السديج والسديج مغ الستخرريغ  يا لدج احتياجاتو.مغ العلػد الحجيثة والتي ما زا  العالع 
ويتدايذذج الصلذذب فذذي سذذػق العسذذل علذذى  خيجذذي تقشيذذة السعلػمذذات بسجالاتيذذا السختلفذذة، ولعذذل قلذذة عذذجد 
الكليذذذذات التذذذذي تذذذذجرس ىذذذذحا التخرذذذذز ىذذذذػ الدذذذذبب الذذذذح  أدى  لذذذذى زيذذذذادة احتيذذذذاج السوسدذذذذات  لذذذذى ىذذذذحا 

 التخرز.
شػلػجيذذذذا السعلػمذذذذات  لا أن جسيذذذذع مجالاتيذذذذا ذات أىسيذذذذة كبيذذذذخة وعلذذذذى الذذذذخغع مذذذذغ تعذذذذجد مجذذذذالات تك

ويصلبيذذا سذذػق العسذذل باسذذتسخار، كسذذا تحتذذاج جسيعيذذا  لذذى العجيذذج مذذغ السيذذارات الا جاسيذذة والعلسيذذة، ولذذحلظ 
 يدداد الصلب على الخخيجيغ الأ فاء مغ ىحا الا ترا .

 
 مرال تقظية الطعمومات:

( مجذالا  ىشجسذيا  يشذجرج تحتذو العجيذج Information Technologyيعتبخ مجذا  تقشيذة السعلػمذات )
مغ التخررات التي يتع تجريديا في الجامعات والسعاىج، حيث يحرل ش   ىحا السجا  على درجات 
البكذذالػريػس والساجدذذتيخ أو حتذذى الذذجكتػراه فذذي أ صّ مذذغ التخررذذات التابعذذة لذذو، ويُذذذار  لذذى ىذذحا السجذذا  

ا  تقشيذة السعلػمذات  جراسذة العجيذج مذغ الشذػاحي التكشػلػجيذة التذي تذذسل الذجعع (. ييذتع مجذITا ترارا   ذذ )
الفشذذي فذذي مجذذا  الحاسذذػ ، ومدارة الذذذبكات وقػاعذذج البيانذذات، وتحليذذل الأنطسذذة، والبخمجذذة، ومدارة وترذذسيع 

رة أنطسة الاترالات والحاسػ . كسا ييذتع بسعخفذة الل ذات السدذتخجمة فذي الحاسذػ ، وتصذػيخ الػيذب، ومدا
 الخػادد، وتصػيخ الانتخنيت.

 التخصصات الططموبة بتقظية الطعمومات:
 يػجج العجيج مغ التخررات الجراسية السختبصة  تقشية السعلػمات، ومغ ىحه التخررات ما ينتي:

   عمةوم ال اسةوب وتقظيةة الطعمومةاتComputer & Information Sciences :) ييذتع
أداة ماديذة فعّالذة فذي حذل السذذك ت، ويُعشذى  ترذسيع ىحا التخرز  جراسة الحاسذػ  ك لذة أو 

الخػارزميذذذات، والبذذذذخام ، وأنطسذذذة الحاسذذذذػ ، ول ذذذذات البخمجذذذة، ويتصذذذذخق  لذذذى مػاضذذذذيع الذذذذحكاء 
 الاعصشاعي، والخسػمات، وتقشيات الإضيار.

   لظنسةةةةة ال اسةةةةوبComputer Engineering:)  يجسذذذذع ىذذذذحا التخرذذذذز  ذذذذيغ علذذذذػد
، حيذث يدذتفيج ميشذجس الحاسذػ  مذغ معخفتذو العلسيذة فذي ترذسيع الحاسػ  واليشجسة الكيخ احية

الأجيذذدة والبذذخام  السختلفذذة و خمجتيذذا باسذذتخجاد ل ذذات البخمجذذة السختلفذذة لخفذذع كفذذاءة التصبيقذذات 
 والسشرات التكشػلػجية.



 

 

35 

   بومرةةة ال اسةةوبComputer Programming:)  ييذذتع ىذذحا التخرذذز بكي يذذة كتابذذذة
تخررذذذة لتذذذذ يل أنطسذذذة الحاسذذذػ  باسذذذتخجاد أنذذذػا  ل ذذذات البخمجذذذة وتشفيذذذح البذذذخام  العامذذذة والس

مشخفزذذة السدذذتػى وعاليذذذة السدذذتػى، كسذذذا يُعشذذى  ذذخ ط البذذذخام   بعزذذيا الذذذبعس والكذذذت عذذذغ 
 الأ صاء السػجػدة فييا واعص حيا.

   عمةةةوم ال اسةةةوبComputer Sciences:)  ،ييذذذتع ىذذذحا التخرذذذز  جراسذذذة الخػارزميذذذات
شصذذذذذذص، ول ذذذذذذات البخمجذذذذذذة، كسذذذذذذا يتصذذذذذذخق  لذذذذذذى بعذذذذذذس مدذذذذذذارات الذذذذذذحكاء وهيكلذذذذذذة البيانذذذذذذات، والس

 الاعصشاعي، ورسػمات الحاسػ ، وقػاعج البيانات، والتذفيخ، والحػسبة العلسية، والذبكات.

   أنظطةةةة ال اسةةةوب واللاةةةئكات واستصةةةاستComputer System Network & 

Telecommunication:) ء وتشفيذذذح ومدارة ييذذتع ىذذذحا التخرذذز  تعلذذذيع الصذذ   كي يذذذة انذذذا
 أنطسة الحاسػ  والبخام  السترلة  يا.

   نظةةة  الطعمومةةةات ا  اييةةةةManagement Information Systems:)  يذذذدوّد ىذذذحا
التخرذذذز الصذذذ   بالسعخفذذذة التجاريذذذة والتقشيذذذة التذذذي تسكذذذشيع مذذذغ أن يكػنذذذػا فعّذذذاليغ فذذذي ضذذذل 

يع  دارة وترذذذسيع الحلذذذػ  الت يذذذخات الاقترذذذادية التذذذي تصذذذخأ حذذذػ  العذذذالع، حيذذذث يرذذذبب بإمكذذذان
 الستعلقة بننطسة الذخكات مغ     استخجاد التكشػلػجيا كعشرخ رحيدي في ىحه العسلية.

 
 مهايات طالب تقظية الطعمومات:

يجذذب علذذى مذذغ يخغذذب بالالتحذذاق بنحذذج تخررذذات تقشيذذة السعلػمذذات امذذت ر العجيذذج مذذغ السيذذارات 
 ىحه السيارات ما ينتي:السختلفة التي تجعلو مسيدا  في دراستو، ومغ 

 .القجرة على التػاعل، والاستسا ، والعسل  خوح الفخيص الػاحج 

 .التستع بسيارات التفكيخ الشاقج والسيارات السشصقية 

 .دارة الػقت والسذاريع  

  القجرة على كتابذة الأوامذخ البخمجيذة السختلفذة، حيذث يتػجذب علذى الصالذب الاشذ   علذى بعذس
 (.HTML( و )++Cالبخمجة، مثل: )الل ات الأساسية في 

 

 

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ِٚب ٟ٘ اُ٘ أٛاػٙب ؟ -1

 

 انزبصؼخ  رقى انًحبضرح:

 ِظب٘و اٌزملَ اٌؼٍّٟ اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ ؽ١برٕب اٌّؼبطوح  ػُىاٌ انًحبضرح: 
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 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد ؽٍجخ اٌَّزٜٛ  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

ِظب٘و اٌزملَ اٌؼٍّٟ اٌزىٍٕٛعٟ فٟ ؽ١برٕب الاؽلاع ػٍٝ اُ٘  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 -اٌطت –اٌّؼبطوح ػٍٝ ِقزٍف َِز٠ٛبد ) اٌزؼ١ٍُ 

 اٌّؼٍِٛبد ( –الارظبلاد 

٠زؼوف اٌطبٌت ػٍٝ اُ٘ ِظب٘و اٌزملَ اٌؼٍّٟ اٌزىٌٕٛٛعٟ -1 انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:الأهذاف 

 ػٍٝ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد ٍٛاء ثبٌزؼ١ٍُ ٚثبٌطت ٚغ١و٘ب 

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

الاؽلاع ػٍٝ  اُ٘ ِظب٘و اٌزملَ اٌؼٍّٟ اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ  انًهبراد انًكزضجخ 

 ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 اموو اُ٘ ِظب٘و اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ؽ١بره ا١ِٛ١ٌخ ؟

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 والتكظولوجا فا حياتظا الطعاصوة:مظالو التقنم العمطا 
 مظالو التقنم التكظولوجا عمة مستوى التعمي :

ىشذذار العجيذذج مذذغ مطذذاىخ التصذذػر التكشػلذذػجي علذذى مدذذتػى التعلذذيع، نذذحكخ مشيذذا الحاسذذػ  اللذذػحي 
(Tablet حيذذذث  نّ السذذذجارس والجامعذذذات  ذذذجأت تفكذذذخ مليّذذذا  بالاسذذذت شاء عذذذغ أجيذذذدة الحاسذذذػ  بسذذذا فييذذذا )

السحسػلذذة والاستعاضذذة عشيذذا بالحاسذذػ  اللذذػحي، وذلذذظ لسذذا قذذجمت للصلبذذة مذذغ تدذذيي ت مثذذل الحػاسذذيب 
 Cloudتػفيخ الكتب الالكتخونية، ومغ أمثل التكشػلػجيا علذى الرذعيج العلسذي أيزذا  الحػسذبة الدذحا ية )

Computer التذذي سذذذاعجت الكثيذذخ مذذذغ السعلسذذيغ علذذذى مذذذذاركة البيانذذات مذذذع ش  يذذع، و اعذذذة  معلسذذذي )
 الل ة، والعلػد، والعلػد الاجتساسية.

 
 مظالو التقنم التكظولوجا عمة مستوى الطب:

لعبذت التكشػلػجيذا دورا  ميسذذا  فذي  جمذذة السخضذى، وتقذذجيع الخعايذة الرذذحية ال زمذة لبقذذاء كثيذخ مذذشيع 
، ومذغ على قيج الحياة، بالإضافة  لى ذلظ ساعجت بذذكلص جلذيصّ علذى اجذخاء الكثيذخ مذغ العسليذات الجخاحيذة

الأمثلذذذذة علذذذذى اسذذذذتخجاد التكشػلػجيذذذذا فذذذذي عذذذذالع الصذذذذب الأشذذذذخات الرذذذذشاسية، والسفاعذذذذل البجيلذذذذة للذذذذخكبتيغ 
( التذذي تيذذجت  لذذى عذذ ج اضذذصخابات الدذذسع Cochlear implantsوالحذذػض، وعسليذذة زراعذذة القػقعذذة )

 الستعلقة  تلت العرب الدسعي، ومعجات غديل الكلى.
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 وى استصاست:مظالو التقنم التكظولوجا عمة مست
( Smart Phonesساىست تكشػلػجيا الاترذالات فذي تدذييل حيذاة الشذاس ا تذجاء  بذاليػاتت الحكيذة )

( Operating Systemالتذذي تعتبذذخ كجيذذاز كػمبيذذػتخ مذذجم  فذذي ىذذاتت متشقذذل والسذذدودة  شطذذاد تذذذ يل )
وغيخىا مغ التصبيقات. وانتيذاء  يسكششا مغ تحسيل البخام ، ومشيا مترفحات الانتخنت، والبخيج الالكتخونية، 

( الذح  يقذػد علذى مبذجأ ر ذط الانتخنذت بكثيذخ مذغ الأشذياء التذي Internet of Thingsبننتخنذت الأشذياء )
ندذذتخجميا بذذذكل يذذػمي مثذذل الدذذيارات، والحداسذذات، وذلذذظ ل ذذخض نقذذل كي يذذة حياتشذذا، ومذذذاركة البيانذذات 

 وتحليليا بنقل استخجاد مسكغ مغ الاندان.
 لتقنم التكظولوجا عمة مستوى الطعمومات:مظالو ا

تذذػفخ تكشػلػجيذذذا السعلػمذذذات القذذذجرة علذذى الػعذذذػ   لذذذى البيانذذذات والسعلػمذذات عذذذغ شخيذذذص الانتخنذذذت، 
 (.The Educational Resources Information Centerومخكد السعلػمات مرادر التعلع )

 اللاوائح الطعظية بالبيئة التكظولوجية:
 دارات السباشخة للسوسدات السعشية بالت يخ الججيج.الإدارة العليا والإ -1

السدذذتخجمػن أو السدذذتفيجون الشيذذاحييغ مذذغ  ذذجمات ىذذحه السوسدذذات كالصلبذذة بسختلذذت مدذذتػياتيع  -2
 التعليسية وىيةات التعليع والباحثيغ.

 ا تراعيػ الحػاسيب بسختلت تػجياتيع اليشجسية والبخمجية. -3

 بجسع وتشطيع البيانات السصلػ ة للحػسبة. ا تراعيػ التػثيص والسعلػمات السعشيػن  -4

 السػضفػن السداعجون الآ خون السعشيػن بالتعامل بإد ا  البيانات. -5
 وسائل التقظية ال نيرة وترثيولا عمة تظظي  الطعمومات:

أدى اسذتخجاد الحاسذبات الالكتخونيذة  ترثيو تقظيات ال اسئات واستصاست عمة تظظي  الطعمومات: -1
في  عجاد الكذافات الخاعة بالسجسػعات الزخسة  لى الاتجاه نحػ التكذيف الأ ثخ تفري   وقج 
أدى ذلذذظ  ذذذجوره  لذذذى زيذذذادة التكذذذاليف لسثذذذل ىذذذحا التحليذذل وكذذذحلظ الدذذذخعة التذذذي يسكذذذغ أن تقذذذػد  يذذذا 

سذخعة الحاسذبات فذي التجييذد  الحاسبات في بحث مجسػعات ضخسة مغ السعلػمذات وكذحلظ أدت
  لى دراسة مجى امكانية بحث نرػ  كاملة لتحقيص بعس السدايا.

تتذذذيب تقشيذذذات الاترذذذا  الحجيثذذذة فخعذذذة نقذذذل السعلػمذذذات فذذذي شذذذكل  يانذذذات  تةةةرثيو نظةةة  استصةةةال: -2
وأعذذذػات وعذذذذػر و اسذذذذتخجاد ىذذذذحه التقشيذذذذات يسكذذذذغ اقتدذذذذاد مرذذذذادر السعلػمذذذذات الخاعذذذذة بجسيذذذذع 

 الييةات ل ستفدار عغ بُعج عغ شخيص أحج الشطع الذبكية السشاسبة.

حاجذذة  لذذى تحقيذذص السديذذج مذذغ لقذذج  ذذخزت ال تةةرثيو الطةةوق ال نيرةةة الخاصةةة لتظظةةي  الطعمومةةات: -3
التعسص في تحليل السحتػى السػضػعي للسػاد الأعلية نتيجة لبلػغ كسية السعلػمات السشذػرة حذجا  
أعبحت معو شخق الترشيف والتكذيف التقليجية عاجدة عغ تقجيع نتاح  بحث الانتاج الفكخ  في 

وقذذذج أدى ذلذذذظ  لذذذى السصالبذذذة حذذذجود السػاعذذذفات السصلػ ذذذة فيسذذذا يترذذذل بالجقذذذة والرذذذ حية والكذذذع. 
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بالتخرذذز الذذجقيص للسذذذك ت الذذح  يتصلذذب  ذذجوره الػسذذاحل الرذذالحة للتخرذذز الذذجقيص للسحتذذػى 
 السػضػعي للسػاد الأعلية.

مذذغ السيذذع م حطذذة قرذذػر وسذذاحل  ذذث السعلػمذذات بسذذا  تةةرثيو الوسةةائل ال نيرةةة لبةةم الطعمومةةات: -4
تجعليذذذذع علذذذى علذذذذع بذذذذكل مشذذذذتطع بذذذذالسػاد يكفذذذل م حستيذذذذا لصبيعذذذة اىتسامذذذذات السدذذذتفيجيغ بحيذذذذث 

السشذذذػرة فذذي السجذذالات السترذذلة  شذذذاشيع السيشذذي وقذذج أدى الحاجذذة  لذذى تصذذػيخ وسذذاحل م حطذذة 
سلػر السدتفيجيغ مغ العسل  لى التفكيخ في مشاى  العلػد الدذلػكية ومذغ ثذع فذإنّ الآثذار الزذخسة 

لزذذخسة مذذغ السدذذتفيجيغ مسذذا أدى  لذذى لصذذخق البذذث الحجيثذذة لا يسكذذغ  درا يذذا  لا فذذي السجتسعذذات ا
 الحاجة لتصبص الػاعي للصخق الاحراحية لسعخفة الآثار الحقيقية وم داىا.

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػلك اُ٘ ِظب٘و اٌزملَ اٌؼٍّٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ ؽ١برٕب اٌّؼبطوح ِغ اٌشوػ ؟ -1

 انؼبشرح وانحبديخ ػشر  رقى انًحبضرح:

 اٌؾبٍٛة  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

 ِواؽً رطٛهٖ ٚأ١ّ٘زٗ ِٓ ؽ١ش بٌؾبٍٛة اٌزؼو٠ف ث انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 ِو اٌزبه٠ـاُ٘ أعٙيح اٌؾٛا١ٍت ػٍٝ ٚ

 ٠لهن ِفَٙٛ اٌؾبٍٛة ٚا١ّ٘زٗ -1 الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

 ٠زؼوف ػٍٝ ِواؽً رطٛه اٌؾبٍٛة -2

 ٠طٍغ ػٍٝ اُ٘ اعٙيح اٌؾٛا١ٍت ػٍٝ ِو اٌزبه٠ـ  -3

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

١ٍزّٓ اٌطبٌت ِٓ اكهان ِفَٙٛ اٌؾبٍٛة ٚا١ّ٘زٗ فٟ  انًهبراد انًكزضجخ 

ؽ١برٕب ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌّواؽً اٌزٟ رطٛه ثٙب عٙبى 

 اٌؾبٍٛة ػٍٝ ِو اٌزبه٠ـ 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب اٌّمظٛك ثبٌؾبٍٛة ِٚب ٟ٘ ا١ّ٘زٗ فٟ ؽ١برٕب ؟ -1

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 ال اسوب:
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الحاسذذذذػ  أو الكػمبيذذذذػتخ مذذذذغ الأجيذذذذدة الالكتخونيذذذذة التذذذذي تتسثذذذذل وضيفتيذذذذا فذذذذي اسذذذذتقبا  البيانذذذذات، 
ومعالجتيا، ومغ ثع عخضيا بري تيا الشياحية للسدتخجد، حيث  نو يعلب دورا  ميسا  في حياتشا، سذػاء كذان 

جذذذا  التذذذجريذ، أو العسذذذل، أو الترذذذسيع، وغيخىذذذا، وقذذذج كانذذذت ال ايذذذة الأولذذذى مذذذغ ا تكذذذاره ىذذذػ اجذذذخاء فذذذي م
العسليات الحدا ية وتخديشيا، حيث مخّة عذشاعتو بالعجيذج مذغ السخاحذل  لذى أن وعذل  لذى الذذكل الذح  ىذػ 

 عليو الآن.
 مواحل تطوي شكل ال اسوب:

 موحمة الصطامات الطفوغة: -0
، والذذذح  اسذذذتخجد مذذذغ أجذذذل UNIVACتذذذع ا تكذذذار حاسذذذػ   1957و 1951فذذذي الدذذذشػات مذذذا  ذذذيغ 

ججولذة الاحرذذاحيات الدذكانية، وىذذػ يتكذػن مذذغ عذذسامات مفخغذة، وىذذي سبذارة عذذغ أنا يذب زجاجيذذة مفخغذذة 
بإمكانيذذا تسخيذذذخ التيذذذار الكيخ ذذذاحي دون الحاجذذذة  لذذذى محذذذػ  ميكذذذانيكي، وىذذذي كبيذذذخة الحجذذذع، وثقيلذذذة الذذذػزن، 
وسذذذخعتيا مشخفزذذذة،  ضذذذافة  لذذذى حاجتيذذذا للتدذذذخيغ قبذذذل عسليذذذا، وىذذذي تدذذذتيلظ كسيذذذات كبيذذذخة مذذذغ الصاقذذذة 
الكيخ احية، وكانت الحػاسيب في ىحه السخحلة تدتعسل ل ة الآلة، بحيث تكػن تعليسذات الحاسذػ  مػجذػدة 

وحذذجة معالجذذة  علذذى ىيةذذة سلدذذلة مذذغ الأرقذذاد، وتكػّنذذت وحذذجة السعالجذذة السخكديذذة فذذي ىذذحه الحػاسذذيب علذذى:
البيانذذات، ووحذذجة تحكذذع مُبخمجذذة، أمذذا الػحذذجات الخحيدذذية فاشذذتسلت علذذى وحذذجة الحاسذذب والسشصذذص، ووحذذجة 

 التحكّع، والحا خة الخحيدية، وامتازت الحػاسيب في ىحه السخحلة بالتعقيج.
 موحمة التوانىستويات:

اندستػرات، وىي سبارة عذغ تع استبجا  الرسامات السفخقة بالتخ  1965و 1959في الدشػات ما  يغ 
عشرذذخ يدذذسب بسذذخور الصاقذذة الكيخ احيذذة فذذي اتجذذاه محذذجد،  يشسذذا يقذذػد فذذي الػقذذت ذاتذذو علذذى ايقذذات تذذجفص 
الصاقة الكيخ احية في الاتجاه الآ خ، واستعسلت في ىحه الحػاسيب الأقذخا  السس شصذة مذغ أجذل التخذديغ، 

تُعتبخ الكلسة في ىحه الحػاسيب ىي الػحجة الأساسذية  ضافة  لى ل ات البخمجة  جلا  مغ الل ات الخمدية، و 
 لية ثشاحية،  ذ تُخدّن ىحه الكلسات في مػاقذع فذي  36للسعلػمات، فيتع تشطيع السعلػمات في كلسات بصػ  

 ل، واستخجد ىحا الشػ  مغ الحػاسيب في الجامعات، والأعسا  التجارية.215الحا خة ل
 
 

 موحمة النائوة الكهوبائية: -3
تذع عذشع الذجواحخ الستكاملذة مذغ رقذاحص الدذيليكػن، وىذي سبذارة  1970و 1965الدذشػات مذا  ذيغ في 

عذذذذغ مذذذذػاد شذذذذبو مػعذذذذلة نقيذذذذة تذذذذتع  ضذذذذافة شذذذذػاحب  لييذذذذا  جقذذذذة الأمذذذذخ الذذذذح  يذذذذود   لذذذذى  نتذذذذاج مكثفذذذذات، 
مذغ وتخاندستػرات، ومقاومات، في ىحه الحػاسيب تع استعسا  البايت كػحجة  يانات يسكع تخديشو في مػقع 

 مػاقع الحا خة، ومعالجتيا عشج اللدود.
 موحمة النوائو الطتكاممة: -4
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تذذع اسذذتعسا  الذذجواحخ الستكاملذذة، والذذذخاحب الخقيقذذة، والسعالجذذات  1980و 1970فذذي الدذذشػات مذذا  ذذيغ 
ل، وأعذذبحت PC،  ضذذافة  لذذى الكػمبيذذػتخ الذخرذذي لRAM, ROMالجقيقذذة، وضيذذخت فذذي ىذذحه الفتذذخة 

 يب تُقاس بس ييغ العسليات في الثانية.الدخعة في ىحه الحػاس
مذذذو خا   ذذذجأت الحػاسذذذيب الحكيذذذة بذذذالطيػر وقذذذج امتذذذازت بكفاءتيذذذا العاليذذذة، وتعذذذجد مياميذذذا، وأحجاميذذذا 

 الر يخة، وترسيساتيا السختلفة.
 ألطية ال اسوب:

 يج ل جياز الحاسػ  في العجيج مغ مجالات حياة الإندان، ومغ ىحه السجالات:
 :تسج السدارعػن على الحاسػ  في تحجيج أفزل الأوقات للدراعة، والتخريب، حيث يع الىياعة

والحرذذاد، والبيذذع، كسذذا يدذذتخجد الحاسذذػ  فذذي العجيذذج مذذغ ولات رعايذذة الحيػانذذات، ومذذغ الأمثلذذة 
 على ذلظ ولات حَلْب البقخ.

 :ت، كسذذا  ذ يذذتع اللجذذػء  لذى الحاسذذػ ، لإجذخاء الحدذذابات الستعلقذذة بذالفػاتيخ والسعذذام  الخةنمات
 يُدتخجد أيزا  في حف  الدج ت والتخصيط.

 :حيذذث يدذذتخجمو الأشبذذاء فذذي مكذذاتبيع، لتذذحكيخ السخضذذى بسػاعيذذجىع، ومرسذذا   الوعاهةةة الصةة ية
 الػعفات الصبية للريجليات.

 : ل علذذذذى الصالذذذب عسليذذذذة البحذذذث عذذذذغ السعلػمذذذذات، ويسكذذذغ اسذذذذتخجامو لتدذذذذييل  التعمةةةي  ذ يُدذذذذيِّ
 غ.الػاجبات والفخوض للسعلّسي

 :حيث أعبب بإمكان الأفخاد  رسا  الخساحل  ػاسذصة البخيذج الالكتخونذي، بالإضذافة  لذى  التواصل
 استخجاد تصبيقات الخساحل الفػرية، للتػاعل مع ذوييع، أو مػاقع التػاعل الاجتساعي.

 ::كالأف د، والبخام  التلفديػنية، بالإضافة  لى ألعا  الفيجيػ. التوفي 

 :مرال الظقل ( مثل نطاد التسػضع العالسيGPS.) 
 أل  أجهىة ال واسيب عمة موّ التاييخ:

 مغ أىع أجيدة الحػاسيب على مخّ التاريخ، والتي أحجثت نقلة نػسية في زمانيا ما ينتي:
  64تسّذت عذشاعة جيذاز كػمذػدور  :44كومةو وي (Commodore 64 فذي الثسانيشذات، مذغ )

يجة في اضيذار الترذسيسات، وتذذ يل الرذػت بالسقارنذة القخن الساضي، حيث كان ذا امكانية ج
 مع غيخه، الأمخ الح  جح  ىػاة ألعا  الفيجيػ.

  2600كذذذذذذان جيذذذذذذاز أتذذذذذذار   :7411أتةةةةةةايت (Atari 2600 يعتسذذذذذذج علذذذذذذى الخخشػشذذذذذذات )
(Cartridge لتذذذذذذ يل البذذذذذخام ، ونطذذذذذخا  لإمكانياتذذذذذو العاليذذذذذة فذذذذذي عذذذذذخض الترذذذذذاميع، وتذذذذذذ يل )

 م ييغ السبيعات. الأعػات ونحار، فقج حرج

 :آبةةل آت مةةاك ( تسذذت عذذشاعة جيذذاز و ذذل و  مذذارApple iMAC فذذي عذذاد )وقذذج 1997 ،
ل i انت جسيع مكػناتو مخبنة دا ل شاشتو السلػنة ويعتبخ أو  جياز لذذخكة أ ذل يحسذل حذخت ل
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بالإنكليدية قبل اسع السشذت ، الأمذخ الذح  اعتسجتذو الذذخكة فذي مشتجاتيذا الأ ذخى، كجيذاز الآيبذاد 
(iPAD. على سبيل السثا ) 

 :كذذان الحاسذذػ  الذخرذذي مذذغ شذذخكة و   ذذي  د  ال اسةةوب اللاخصةةا مةةن شةةو ة آت بةةا إم
(IBM PC سذذذببا  فذذي نذذذذػء مرذذذصلب لمتػافذذص مذذذع )IBM( لIBM-Compatible  والذذذح )

اعتسجتذذو العجيذذج مذذغ الذذذخكات فذذي أجيدتيذذا، كسذذا أنّ ىذذحا الجيذذاز كذذان لذذو أثذذخ كبيذذخ فذذي أجيذذدة 
 الحجيثة.الحاسػ  

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػوف اٌؾبٍٛة ِٚب ٟ٘ ا١ّ٘زٗ ِٚواؽً رطٛهٖ ؟ -1

 انثبَيخ ػشر رقى انًحبضرح:

 الاعياء اٌجوِغ١خ ٌٍؾبٍٛة  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ اٌّؼٍِٛبد 

الأعياء اٌجوِغ١خ ٌٍؾبٍٛة ) ١ٍزؼوف اٌطبٌت ػٍٝ اُ٘  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 اٌجواِظ ٚاٌزطج١مبد( –ٔظبَ اٌزشغ١ً 

 ٠زّىٓ ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ الاعياء اٌجوِغ١خ ٌٍؾبٍٛة الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

ٚاُ٘ وً  اِىب١ٔخ رؾل٠ل اُ٘ الاعياء اٌجوِغ١خ ٌٍؾبٍٛة انًهبراد انًكزضجخ 

  ٚاؽلح ِٕٙب 

 ٚاٌٛاعجبدالافزجبهاد  طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 اموو اُ٘ ِىٛٔبد اٌؾبٍٛة ؟ -1

 

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 مكونات ال اسوب الط طول:
 مكونات الكومبيوتو ا ساسية والرانوية:

 الط تويات:
 أجداء الحاسػ : -1

 الأجداء البخمجية. 1.1
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 الأجداء السادية. 1.2

 وحجات الإ خاج. 1.2.1
 وحجات الإد ا . 1.2.2

 أجداء الحاسػ  الجا لية. 1.2.3
 ال اسوب:أجىاء 

يٌدع الحاسػ   لى جدأيغ رحيدييغ ىسا الجدء البخمجي والجدء السذاد ، فذالجدء البخمجذي ىذػ جذدء لا 
يسكغ لسدو أو رليتو، أما الجدء الساد  مغ الحاسػ  فيػ كل ما يسكغ لسدو مغ مكػنات الحاسػ  التي 

د  فذذذي الحاسذذذػ ، فذذذالجدء تذذود  دورا  مُعيشذذذا  ووضذذذاحت محذذذجدة، ولا يسكذذذغ فرذذذل الجذذذدء البخمجذذذي عذذذغ السذذذا
البخمجذذذي يحتذذذاج  لذذذى القصذذذع الالكتخونيذذذة كذذذي يعسذذذل، والجذذذدء السذذذاد  كذذذحلظ يحتذذذاج  لذذذى نطذذذاد تذذذذ يل أو 
تعليسذذذات  خمجيذذذة كذذذي يعسذذذل ويذذذود  وضاحفذذذو ودوره فذذذي عسليذذذة السعالجذذذة أو التخذذذديغ، وأجذذذداء الحاسذذذػ  

 البخمجية والسادية تفريليا كالآتي:
 ا جىاء البومرية:

جداء التي لا يسكغ لسديا في جياز الحاسػ ، وتُعج الأجداء البخمجية الجذدء الخحيدذي الذح  وىي الأ
يُحذذذجد شبيعذذذة عسذذذل واسذذذتخجاد جيذذذاز الحاسذذذػ ، ومذذذغ أشذذذيخ أنطسذذذة التذذذذ يل نطذذذاد تذذذذ يل مايكخوسذذذػفت 

 ويشجوز، ونطاد السار، ونطاد الليشػكذ، وتُقدع الأجداء البخمجية  لى قدسيغ ىسا:
 :يُعخَت نطاد التذ يل بننّو البخنام  الخحيدذي السدذوو  عذغ تذذ يل جسيذع البذخام   نظام التلاغيل

والتصبيقات الأ خى على جياز الحاسػ ، أ  أنّو السدوو  عغ تذ يل  خام  الرػت، وتحخيخ 
الشرذذػ  والانتخنذذت، وغيخىذذا مذذغ البذذخام ، ولا يسكذذغ اسذذتخجاد جيذذاز الحاسذذػ  مذذغ غيذذخ نطذذاد 

نية التعامل مع جياز الحاسػ ، أ  أنّ نطاد التذ يل سبارة عغ واجيذة تذ يل مُعيغ يُتيب امكا
 رسػمية تعسل عسل الػسيط  يغ السدتخجد و يغ جياز الحاسػ .

 :أو ما يدسى  بخام  السدتخجد الشياحية،  ذ مغ   ليا يتسكغ السدتخجد مغ  البوامج والتطبيقات
بيانيذذذذذة، والترذذذذذسيع، ولعذذذذذب الألعذذذذذا  اجذذذذذخاء البحذذذذذػث، وكتابذذذذذة السدذذذذذتشجات، وانذذذذذذاء الجذذذذذجاو  ال

السختلفذذة، والعجيذذذج مذذغ السيذذذاد الأ ذذخى التذذذي قذذذج يقذذػد  يذذذا السدذذتخجد، وتشقدذذذع ىذذحه البذذذخام   لذذذى 
نػعيغ تبعا  لليجت مشيا، فسشيا ما ىػ بديط مثل الآلة الحاسبة ومشيا ما ىػ معقذج مثذل  خنذام  

 معالجة الكلسات.
 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 اٌجوِغ١خ ٌٍؾبٍٛة ػلك٘ب ِغ اٌشوػ ؟ِّٓ رزىْٛ الاعياء  -1

 انثبنثخ ػشر  رقى انًحبضرح:

 الاعياء اٌّبك٠خ ٌٍؾبٍٛة  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 
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ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ 

الأعياء اٌّبك٠خ ٌٍؾبٍٛة ) ٚؽلاد اٌزؼوف ػٍٝ اُ٘  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 ٚؽلاد الاكفبي( –الإفواط 

 ٠زّىٓ ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ الاعياء اٌّبك٠خ ٌٍؾبٍٛة  الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

اِىب١ٔخ رؾل٠ل اُ٘ الاعياء اٌّبك٠خ ٌٍؾبٍٛة ٚا١ّ٘خ وً  انًهبراد انًكزضجخ 

 ٚاؽلح ِٕٙب 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ٌٍؾبٍٛة ؟ِب اٌّمظٛك ثبلاعياء اٌّبك٠خ  -1

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 ا جىاء الطا هة:
 وحنات ا خواج:

 مغ أىع وحجات الإ خاج التي تترل مع الحاسػ  ما ينتي:
 صظنوق ال اسوب: -0

(، ولذو مدذسيات أ ذخى Computer Caseيُعج عشجوق الحاسذػ  أحذج أجذداء الحاسذػ  الخارجيذة )
 مثل وحجة الشطاد، ولرشجوق الحاسػ  وضاحت متعجدة مشيا:

 . احتػاء أجداء الحاسػ  الجا لية وتثبيتيا دا ل الحاسػ 

 .حساية الأجداء الجا لية للحاسػ  مغ العػامل الجػية والدػاحل مع عجد التسكغ مغ العبث بو 

 .السحافطة على  خودة الأجداء الجا لية للحاسػ  حتى لا تختفع درجة حخارتيا وتتعصل 

 .تقليل الازعاج الشات  عغ عػت السخاوح 
 

 اللااشة: -7
( ضذسغ أجيذدة الإ ذخاج، فيذي مدذوولة عذغ عذخض السعلػمذات التذي تذع Monitorترشت الذاشذة )

انذذذالىا عذذغ شخيذذص جيذذاز الحاسذذػ  علذذى شذذكل فيذذجيػ أو عذذػرة، وتذذذبو الذاشذذة التلفذذاز ولكذذغ تستذذاز عذذغ 
 .(CRT, LCD, OLEDالتلفاز بعخض السعلػمات  جقة عالية، وترشت الذاشات  لى ث ثة أنػا : )

 الطابعة: -3
( بننيا جياز لإ ذخاج السعلػمذات علذى شذكل نرذػ  ورسذػمات مصبػعذة Printerتعخت الصابعة )

على الػرق، وتختلت الصابعات عغ بعزيا البعس في عجة نػاحي كالحجع، والدخعة، والتصػر، والتكلفة، 
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تسيذذد بكلفتيذذا ( مذذغ أشذذيخ الصابعذذات، حيذذث تDot-Matrix Printerوتعذذج شابعذذة السرذذفػفة الشقصيذذة )
(، والصابعذذة Ink Jet Printerالسشخفزذذة. كسذذا أن للصابعذذات أنذذػا  أ ذذخى، مثذذل: شابعذذة نفذذث الحبذذخ )

 (Laser Printerالليدرية )
 وحنات اس خال:

 مغ أىع وحجات الاد ا  التي تترل مع الحاسػ  ما ينتي:
 :لوحة الطفاتيح ( ترشت لػحة السفاتيبKeyboard ، ضسغ أجيدة الاد ا )  وتدتخجد لإد ا

السعلػمات الشرية والخقسية  لى الحاسػ ، كسذا تدذتخجد لػحذة السفذاتيب لتػجيذو الحاسذػ  للقيذاد 
 بعس الاجخاءات عغ شخيص كتابة الأوامخ، وتكػن غالبا  عذغ شخيذص ا ترذارات مػجذػدة علذى 

 لػحة السفاتيب.

   الفريةMouse:) مذغ السدذتخجد  لذى  ىذي سبذارة عذغ جيذاز شخفذي يدذتخجد لإرسذا  التعليسذات
الحاسػ  عذغ شخيذص تحخيذظ موشذخ الفذنرة الذح  يتعامذل مذع الشػافذح، والسلفذات، والبذخام ، وغالبذا  
ما تحتػ  الفنرة على زريغ أيسغ وأيدخ، ويتع استخجاد الفنرة فقط في الأجيدة التي تحتذػ  علذى 

 (.GUIالذ )

   الطاسةةةةح الضةةةةوئاScanner:)  يعسذذذذل علذذذذى تحػيذذذذل السعلػمذذذذات السػجذذذذػدة علذذذذى ورق  لذذذذى
معلػمذذذذات رقسيذذذذة عذذذذغ شخيذذذذص التقاشيذذذذا كرذذذذػرة، حيذذذذث يذذذذتع تخديشيذذذذا فذذذذي الحاسذذذذػ ، وتعذذذذجيليا 
باسذذتخجاد البذذخام  الستخررذذة، كسذذا تتسيذذد عسليذذة تحػيذذل البيانذذات باسذذتخجاد الساسذذب الزذذػحي 

 بننيا أقل كلفة، وأ ثخ جػدة ومػثػقية في نقل الرػر.
 ٍئٍخ اٌجؼل٠خالا

 ِّٓ رزىْٛ الاعياء اٌّبك٠خ ٌٍؾبٍٛة ػلك٘ب ِغ اٌشوػ ؟ -1

 انراثؼخ ػشر  رقى انًحبضرح:

 الاعياء اٌلاف١ٍخ ٌٍؾبٍٛة  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ اٌّؼٍِٛبد 

ٚؽخ  –أعياء اٌؾبٍٛة اٌلاف١ٍخ ) اٌٍٛؽخ الاَ اٌزؼو٠ف ثبُ٘  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

ِؾووبد الألواص  –ِيٚك اٌطبلخ  –اٌّؼبٌغخ اٌّووي٠خ 

ِؾووبد الألواص  –ماووح اٌٛطٛي اٌؼشٛائٟ –اٌظٍجخ 

 اٌؼٛئ١خ (

٠زؼوف اٌطبٌت ػٍٝ وً عيء ِٓ اعياء اٌغبٍٛة -1 انزؼهى: الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد

 اٌلاف١ٍخ ٚٚظ١فخ وً ٚاؽلح ِٕٙب 

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 

 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4
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الاؽلاع ػٍٝ اُ٘ اعياء اٌؾبٍٛة اٌلاف١ٍخ ٚٚظ١فخ وً  انًهبراد انًكزضجخ 

 ٚاؽلح ِٕٙب 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب ٟ٘ الاعياء اٌلاف١ٍخ ٌٍؾبٍٛة ؟ -1

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 أجىاء ال اسوب الناخمية:
 الموحة ا م: -0

في جياز الحاسػ ، وليا مدسيات أ خى مثل: ( اللػحة الخحيدية Motherboardتعج اللػحة الأد )
لػحذذة الشطذذاد، اللػحذذة الأساسذذية، ووضيفتيذذا الأساسذذية تذذػفيخ اترذذا   ذذيغ وحذذجة السعالجذذة السخكديذذة وذا ذذخة 
الػعػ  العذػاحي، و يغ باقي أجذداء الحاسذػ  الأ ذخى، وللػحذة الأد أنذػا  عذجة، يعسذل كذل نذػ  مذع أنذػا  

  خة.محجدة مغ السعالجات ووحجات الحا
 وحنة الطعالرة الطو ىية: -7

( دماغ جياز الحاسػ ، حيث  نو Central Processing Uniteتعتبخ وحجة السعالجة السخكدية )
الجدء السدوو  عغ تفديخ وتشفيح معطع الأوامخ التي ترجرىا البخام  والأجيدة السترلة بجياز الحاسػ ، 

( مكذذػنيغ رحيدذذييغ، CPUلػحذذجة السعالجذذة السخكديذذة )وتدذذتخجد فذذي جسيذذع الأجيذذدة الالكتخونيذذة الحجيثذذة، و 
 ىسا كسا ينتي:

    وحةةةنة الةةةت كCU :) وىذذذػ السكذذػن السدذذذوو  عذذذغ اسذذذتخخاج التعليسذذات مذذذغ الذذذحا خة وتخجستيذذذا
 وتشفيحىا.

    وحةةةنة ال سةةةاب والطظطةةةALU:)  وىذذذػ السكذذذػن السدذذذوو  عذذذغ معالجذذذة العسليذذذات الحدذذذا ية
 والسشصقية وحليا بذكل عحيب.

 
 الطاقة:مىو  

(، ولسذذذدود الصاقذذذة PSU( أيزذذذا   ػحذذذجة  عذذذجاد الصاقذذذة )Power Supplyيدذذذسى مذذذدود الصاقذذذة )
 وضاحت متعجدة، مشيا ما ينتي:

 . يػفخ الصاقة لجياز الحاسػ 

 .يدحب الكسية السشاسبة مغ التيار الكيخ احي ويحػّ  التيار الستخدد  لى تيار مدتسخ 

 خات الشاتجة مغ الأنطسة الكيخ احية.يشطع الجيج الكيخ احي للقزاء على الصف 
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يتع ترشيف مدودات الصاقذة  شذاء  علذى عذجد الذػاط التذي تػلذجىا، فكلسذا زادت قذػة الحاسذػ  زاد عذجد 
 الػاط الح  يػفخه.

 م و ات ا قواص الصمئة:
( بننيذذذذا أ بذذذخ جذذذذدء مذذذغ الأجذذذذداء الجا ليذذذذة Hard Drivesترذذذشت محخكذذذذات الأقذذذخا  الرذذذذلبة )

د  تخذديغ البيانذات، مثذل: نطذاد التذذ يل، ومعطذع السلفذات، وتحتذػ  بعذس الحػاسذيب للحاسػ ، حيث تقػ 
( التي تسثذل أقدذاد محخكذات الأقذخا ، وعذادة  يكذػن C, D, Eعلى أحخت عجة لسحخكات الأقخا ، مثل )

 نطاد التذ يل على القخ  الرلب الأساسي.
 ذاكوة الوصول العلاوائا:

( بننيا وحجة التخديغ السوقتذة فذي Random Access Memoryتعخت ذا خة الػعػ  العذػاحي )
جيذاز الحاسذذػ ، حيذذث تفقذذج السعلػمذذات السخدنذذة فييذذا بسجذذخد  غذذ ق جيذذاز الحاسذذػ ، وتثبذذت ىذذحه الذذحا خة 
على اللػحة الأد، كسا يسكغ تثبيت شخيحة واحجة أو أ ثخ مغ شخيحة على اللػحة الأد، ويػجذج نػعذان مذغ 

، وذا ذخة الػعذػ  العذذػاحي الثا تذة DRAMخة الػعذػ  العذذػاحي الجيشاميكيذة الحا خة العذػاحية، ىسا: ذا ذ
SRAM ومغ الذاحع استخجاد الذ ،DRAM  في الحػاسيب الذخرية، لأنيذا أقذل كلفذة مذغ الذذSRAM ،

  لى تحجيث مدتسخ أثشاء التخديغ علييا. DRAMوتحتاج السعلػمات السػجػدة على الذ 
 م و ات ا قواص الضوئية:

( تقشيذذة نقذذل الإشذذعا  ODD: Optical Disc Drivesتدذذتخجد محخكذذات الأقذذخا  الزذذػحية )
بذذالليدر، وتدذذتخجد ىذذحه التقشيذذة لقذذخاءة وكتابذذة البيانذذات مذذغ الأقذذخا  الزذذػحية، حيذذث تتذذاح امكانيذذة اسذذتخداد 

 (.CD, DVD, Blu-rayالبيانات وتعجيليا وححفيا، ومغ الأمثلة على الأقخا  الزػحية ما ينتي: )
 

 الاٍئٍخ اٌجؼل٠خ

 ػلك الاعياء اٌلاؽ١ٍخ ٌغٙبى اٌؾبٍٛة ِغ اٌشوػ ؟ -1

 

 انخبيضخ ػشر  رقى انًحبضرح:

 اٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ  ػُىاٌ انًحبضرح: 

 ى٠ٕت ٘بكٞ شبوو  اصـــــى انًذرس: 

ؽٍجخ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ / اٌفظً اٌلهاٍٟ الاٚي / لَُ رم١ٕبد  انفئخ انًضزهذفخ : 

 ١ٕٜٔٛ –ٚاٌّىزجبد / ِؼٙل الاكاهح اٌزمٕٟ اٌّؼٍِٛبد 

ٚ ٔشأرٙب ِٓ ؽ١ش  ١ٍّخ١اٌّظغواد اٌفاٌزؼو٠ف ثّفَٙٛ  انهذف انؼبو يٍ انًحبضرح :

 ػ١ٛثٙب ِٚيا٠ب٘ب ٚأ١ّ٘زٙب 

٠زؼوف اٌطبٌت ػٍٝ ِفَٙٛ اٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ ٚفٛائل  الأهذاف انضهىكيخ او يخرجبد انزؼهى:

 اٍزقلاِٙب فٟ اٌّىزجبد ٚاُ٘ ِيا٠ب٘ب ٚػ١ٛثٙب 

 اٌشوػ فٟ اٌمبء اٌّؾبػوح -1 اصزراريجيبد انزيضير انًضزخذيخ 
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 ػوع افلاَ ف١ل٠ٛ٠خ -2

 اٌزؼ١ٍُ الاٌىزوٟٚٔ ٚاٌّلِظ / اٌىلاً هَٚ -3

 اٍٍٛة إٌّبلشخ-4

اكهان ِفَٙٛ اٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ ٚفٛائل اٍزقلاِٙب ٚاُ٘  انًهبراد انًكزضجخ 

 ِيا٠ب٘ب ٚػ١ٛثٙب 

 الافزجبهاد ٚاٌٛاعجبد  طرق انقيبس انًؼزًذح

 

 الاٍئٍخ اٌمج١ٍخ

 ِب اٌّمظٛك ثبٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ ؟  -1

 اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ

 مفهوم الطُصغّوات الفيمطية:
ترذذذذػيخ السذذذذػاد الثقافيذذذذة، والاع ميذذذذة، ىذذذذي الأشذذذذكا  السُرذذذذّ خة، وسُذذذذسيت  ذذذذحلظ لأنيذذذذا تشذذذذت  عذذذذغ 

والسصبػعذذات، كالكتذذب، والسجذذ ت، والرذذحت، والػثذذاحص، والخذذخاحط وغيخىذذا مذذغ أحجاميذذا الاعتياديذذة  لذذى 
أحجذذاد عذذ يخة جذذجا ، يرذذعب قخاءتيذذا بذذالعيغ السجذذخدة. و عذذج ذلذذظ يذذتع اسذذتخجا  السعلػمذذات السػجذذػدة فييذذا، 

حاجة، عشج شخيذص  ضيارىذا علذى شاشذة جيذاز  ذا  تُذذبو شاشذة وتكبيخىا  لى أحجاميا الاعتيادية عشج ال
التلفديذذػن، ويدذذسى ىذذحا الجيذذاز بجيذذاز القذذخاءة، أو قخاءتيذذا وشبعيذذا مذذخة ثانيذذة علذذى الذذػرق الاعتيذذاد ،  ذا 

 تصلب الأمخ  ػاسصة جياز القخاءة الصبع.
 ألطية الطُصغّوات الفيمطية:

مذذذذكلة ضذذذيص السكذذذان بالشدذذذبة للسصبػعذذذات، الاقترذذذاد فذذذي أمكشذذذة الحفذذذ ، أ  قذذذجرتيا علذذذى حذذذل  -1
 والػثاحص السختلفة.

سذذذذخعة تذذذذجاو  السصبػعذذذذات والػثذذذذاحص، حيذذذذث يسكذذذذغ ترذذذذػيخ واستشدذذذذاخ عذذذذجة أفذذذذ د وندذذذذخ مشيذذذذا،  -2
 واستخجاميا مغ قبل عجة أشخا  أو جيات في نفذ الػقت.

حت، الا ترذذذار الياحذذذل فذذذي شذذذكل أوسيذذذة السعلػمذذذات، فيػجذذذج أنذذذػا  متعذذذجة مذذذغ الػرقيذذذات، كالرذذذ -3
والسج ت، والػثاحص، والسخصػشات، والشذخات بنشكاليا السختلفة، سذتتػحج فذي شذكل ووعذاء معذيغ 

 ومػحج.

الاقتراد في الشفقذات: فتكلفذة السُرذّ خات الفيلسيذة، أقذل بكثيذخ مذغ السصبػعذات الػرقيذة، كسذا وأنّيذا  -4
الاسذذذذتخجا   اقترذذذذادية مذذذذغ ناحيذذذذة الشقذذذذل مذذذذغ مكذذذذان لآ ذذذذخر لأنيذذذذا تستذذذذاز بدذذذذيػلة الشقذذذذل وسذذذذخعة

 للسعلػمات السػجػدة فييا.

سيػلة سخعة استخجا  السعلػمات، وذلظ عغ شخيذص عخضذيا علذى شاشذة أجيذدة القذخاءة الستعذجدة،  -5
 والتي لا تحتاج  لى  بخات  اعة لتذ يليا.
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حف  السعلػمات والػثاحص مغ التلت والزيا ، بحيث تحاف  السُرّ خات الفيلسية، على السعلػمذات  -6
 ، دون أن يُريبيا التلت، مع مخاعاة الطخوت السشا ية الس حسة والسػاعفات السعشية.لفتخة شػيلة

 حف  الػثاحص والسصبػعات، مغ الدخقة والتدويخ. -7

تعتبذذذخ وعذذذاء  ذذذجيل للسعلػمذذذات، التذذذي يتعذذذحر الحرذذذػ  علييذذذا ورقيذذذا ، مثذذذل السصبػعذذذات السحذذذجودة  -8
لسجذذ ت، والتذذي مذذغ الرذذعب الحرذذػ  الشدذذخ، والكتذذب الشذذادرة، والأعذذجاد الدذذابقة مذذغ الرذذحت وا

 علييا ورقيا .
تدذذذتخجد السرذذذ خات الفيلسيذذذة، فذذذي السكتبذذذات الػششيذذذة، والأ اديسيذذذة، والعامذذذة، ومخا ذذذد السعلػمذذذات، 

 لترػيخ الػثاحص، والسصبػعات الأعلية كبيخة الحجع.
 طوق العظاهة بالطُصغوات الفيمطية:

 لسختلفة.يجب وضعيا في غخت  اعة، لحسايتيا مغ الأ صار ا -1

يجذذب حفطيذذا فذذي  ذذداحغ  اعذذة، ومحكسذذذة الإغذذ ق بحيذذث لا يسكذذغ للحذذخارة، والخشػ ذذة، و خذذذار  -2
 الساء، والغبار، والأتخ ة، والقػارض، والشار، الػعػ   لييا.

 أل  ا خطاي التا تتعوض لها الطُصغوات الفيمطية:
 .الحخارة والخشػ ة العالية 

 .الساء 

 .الحخيص 

 .سػء الاستخجاد 

 .البرسات 

 .الغبار والأتخ ة 
 

 
 

 الظلارة والتطوي:
ضيذذذخت السُرذذذ خات فذذذي الشرذذذت الأو  مذذذغ القذذذخن التاسذذذع عذذذذخ فقذذذج تسكذذذغ العذذذالع الانكليذذذد  جذذذػن 

مغ اجخاء تجخ ة فذي تدذجيل أو  عذػرة مرذ خة  شدذبة ترذ يخ واحذجة  لذى  1839 شياميغ داندخ في عاد 
ل مذغ مةة وستيغ، ثع تصػرت التجخ ة على يج علساء و خيغ. فقج قاد العالع الفخندذي ريشيذو وو ذخون  تدذجي

مليذذػن رسذذذالة بذذذذكل مرذذذ خات )مذذذايكخوفيلع(  ذذذ   ثسانيذذذة أسذذذا يع، وذلذذذظ أثشذذذاء حرذذذار بذذذاريذ فذذذي  2/5
. ثذذذع أ ذذذح الاىتسذذذاد بالسرذذذ خات يذذذدداد بذذذذكل كبيذذذخ 1871-1870الحذذذخ  الفخندذذذية البخوسذذذية  ذذذيغ عذذذامي 

أعذبحت تذذ لو      فتخة الث ثيشيات والأر عيشيات مغ القذخن العذذخيغ، والسصبػعذات وضذيص الحيذد الذح 
ىذذحه السذذػاد. وىكذذحا فقذذج تصذذػرت عسليذذات عذذشع السُرذذ خات وتشػعذذت أشذذكاليا كسذذا تشػعذذت أجيذذدة الترذذػيخ 
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والترذذ يخ، وأجيذذدة الاستشدذذاخ وأجيذذدة القذذخاءة والصبذذع ومذذا شذذا ييا. وفذذي الدذذبعيشيات مذذغ القذذخن العذذذخيغ 
لكتخونذذي، وتذذع  يجذذاد نطذذاد ضيذذخ تصذذػر ججيذذج فذذي عذذالع السعلػمذذات حيذذث ارتبصذذت السرذذ خات بالحاسذذب الا

( مخخجذذذذذذذذات الحاسذذذذذذذذب الالكتخونذذذذذذذذي السرذذذذذذذذ خة COM ذذذذذذذذا  ججيذذذذذذذذج لترذذذذذذذذػيخ السعلػمذذذذذذذذات الخارجذذذذذذذذة )
(Computer Output Microform.) 

 أشكال الطُصغوات الفيمطية:
تتػفخ السُر خات الفيلسية بنحجاد وأشكا  ومػاعفات عجيجة، وتختلذت ىذحه الأشذكا  فيسذا  يشيذا مذغ 

شذذكل الحافطذذات وأبعادىذذا، و  ذذس الشطذذخ عذذغ ىذذحه الا ت فذذات فذذي الحجذذع أو الذذذكل فسذذغ أبعذذاد الأفذذ د و 
 السسكغ تجسيعيا تحت فةتيغ رحيديتيغ ىسا:

 (: البكخة السلفػفة، الكاسيت، الكارتخدج.Roll Microformsالأشكا  السايكخوفيلسية السلفػفة ) -1
السيكذذذخوفير، الحذذذػاف ،  (:Flat Sheet Microformsالأشذذذكا  السايكخوفيلسيذذذة السدذذذصحة ) -2

 البصاقة ذات الفتحة، البصاقة السعتسة.

 (:Roll Microformsا شكال الطاهكووفيمطية الطمفوفة   -0
ملذع يرذلب للترذػيخ السرذ خ، وتكذػن حػافذذو  35ملذذع أو  16وىذي سبذارة عذغ فذيلع بعذخض )حجذع( 

ويكذػن الفذيلع ملفػفذذا  عذل بكذخة وتزذذع  اليذة مذغ الثقذػ  الفيلسيذذة، لكذي تدذت ل السدذاحة بكامليذذا للترذػيخ، 
 الأشكا  السلفػفة ث ثة أنػا  ىي:

ويعذذج ىذذحا مذذغ أقذذجد أنذذػا  السرذذ خات اسذذتخجاما  فذذي  الطةةاهكووفيم  الطمفةةوى عمةةة بكةةوة ممفوفةةة: -1
ملذذذع،  35ملذذذع أو  1,6قذذذجد و عذذذخض  100متذذذخا  أ   30السكتبذذذات ومخا ذذذد التػثيذذذص. ويبلذذذم شػلذذذو 

( أو Masterشدذذخ السايكخوفيلسيذذة الأعذذل أو مذذا يعذذخت بالأسذذاس )ويخرذذز ىذذحا الشذذػ  لإنتذذاج ال
الجيل الأو  مغ الأعػ  الػرقية، وعادة  ما يحتف   يذا بعيذجا  عذغ الاسذتخجاد، حيذث تدتشدذخ مشذو 

 ندخ أ خى لأغخاض الاستخجاد والتجاو .

 16بحجذع  وىػ الفيلع الدا ص نفدو وعادة  ما يكذػن  الطاهكووفيم  الط فوظ  اخل غلاى  كاسيل(: -2
ملع ملفػت على بكخة و جانبيا بكخة ثانية ل ستقبا . وت لت ىاتان ب  ت ب ستيكي سذسيظ نػعذا  
مذذا للحفذذاى علذذى مذذا يحتذذػ  السذذايكخوفيلع مذذغ معلػمذذات مذذغ التذذنثيخات الخارجيذذة )الأتخ ذذة و رذذسات 

  مشيذا الكبيذخة الأعابع( التي يتعخض ليا السايكخوفيلع دون غ ت. وأف د الكاسيت ىحه على أنذػا 
متذخا . أمذا الشذػ   30( وتدذتػعب فيلسذا  مرذ خا  شػلذو Cassettes High Capacityالسعخوفة  ذذ )

( ويدذذتػعب الأفذذ د Compact Cassetteالثذذاني مذذغ أفذذ د الكاسذذيت فيذذػ الرذذ يخ السعذذخوت )
 متخا . 18التي لا يديج شػليا عغ 

ملذذع  35ملذذع أو  16ارة عذذغ فذذيلع بحجذذع وىذذػ سبذذ الطةةاهكووفيم  الط فةةوظ  اخةةل غةةلاى  ةةايتو ج: -3
ملفػت على بكخة واحجة فقط ومحذاط ب ذ ت ب سذتيكي شذفات أو غيذخ شذفات. و الإمكذان تحػيذل 

 الفيلع السر خ السلفػت على بكخة الفيلع بصػق داحخ  مخ ع الحػات.
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 (:Flat Sheet Microformsا شكال الطاهكووفيمطية الطسط ة   -7
 التالي:وتقدع على الشحػ 

وىذذي سبذذارة عذذغ بصاقذذة  (:Microficheالئطاقةةة الطصةةغوة اللاةةفافة الطعووفةةة بالطةةاهكووفي    -1
فيلسيذة شذذفافة مدذصحة تتختذذب فييذذا اللفطذات بذذذكل مشطػمذة أفقيذذة وعسػديذذة، ويكذػن حجذذع البصاقذذة 

 ػعذذذة، ويكذذذػن عذذذجد اللقصذذذات فذذذي البصاقذذذة الػاحذذذجة مذذذا  4ملذذذع أ   148× ملذذذع  105الاعتياديذذذة 
لقصذذة بذذذكل عذذاد. و الإمكذذان زيذذادة عذذجد اللقصذذات فذذي حالذذة زيذذادة ندذذب الترذذ يخ،  60 مجسػعذذو

وذلذذذذذظ يعتسذذذذذج علذذذذذى وضذذذذذػح الأعذذذذذػ  الػرقيذذذذذة وندذذذذذبة الترذذذذذ يخ السدذذذذذتخجمة وشبيعذذذذذة الأجيذذذذذدة 
لقصذذذة  3000، حيذذذث يسكذذذغ ترذذذػيخ 150×  1السدذذذتخجمة، وترذذذل أحيانذذذا  ندذذذبة الترذذذ يخ  لذذذى 

أيزا   ذ )الألتخافير( أو البصاقذة السدذصحة ذات اللقصذات مر خة على حجع البصاقة نفدو وتعخت 
 الستشاسية الر خ.

وىذي سبذارة عذغ قصعتذيغ مذغ الب سذتيظ الذذفات ملترذقتيغ  ث ثذة جػانذب وفذي فػاعذل  ال وافع: -2
متعجدة مغ الدصب مكػنة مدارات أو جيػ  أفقيذة مفتػحذة مذغ جيذة واحذجة للدذساح بإد ذا  لقصذة 

سية السر خة، وتستاز الحػاف  على الأشكا  الأ خى للسر خات الفيلسيذة أو عجد مغ اللقصات الفيل
في امكانية تحجيث السعلػمات بديػلة و نقل كلفة لكػنيا سبارة عغ جيػ  يسكغ تفخيم محتػياتيذا 
أو  ضافة ما ىػ ججيج كلسا دعت الحاجة. لحا الػعذاء الأمثذل لحفذ  مرذادر السعلػمذات السرذػرة 

الإداريذة والػثذاحص وملفذات السعلػمذات الرذح ية )القراعذات الرذح ية( على مر خات كالسلفات 
وفيارس السكتبات، وكل الأعػ  الػرقية السرػرة على مايكخوفيلع والتي تتكذاثخ أو تت يذخ بدذخعة 

 أو باستسخار.

وىي سبارة عذغ بصاقذة ورقيذة يػجذج علذى وجييذا فتحذة أو عذجد مذغ الفتحذات  الئطاقة ذات الفت ة: -3
 16ملذذع( أو عذذجد مذذغ اللقصذذات الفيلسيذذة قيذذذاس ) 35ت دا ليذذا لقصذذة فيلسيذذة قيذذاس )يسكذذغ أن تثبذذ

ملع(. ويسكذغ أن يقصذع الفذيلع السرذ خ السلفذػت )السذايكخوفيلع(  ػسذاشة أجيذدة تقصيذع  اعذة، ثذع 
 تعبةتو في البصاقات ذات الفتحة الفارغة السعجة ليحا ال خض.

يتسيذد ىذحا الشذػ  مذغ السرذذ خات الفيلسيذة بذنن عذفحاتو غيذخ شذفافة وىذػ مجذذخد  اللاةوائح الطعتطةة: -4
بصاقات  يزاء مغ ورق الترػيخ الحداس )معتسة( تحػ  عػرا  مر خة ومختبة أفقيا  أو عسػديذا  
)بنسلػ  تختيب السايكخوفير نفدو( وليحا يدسى أحيانا  بالسايكخوكارد أو السايكخو خنت، ولأن ىحه 

شذذذفافة فإنذذذو لا يسكذذذغ  عذذذادة  نتاجذذذو بذذذذكل مباشذذذخ. أمذذذا قياسذذذات السايكخوأو يذذذظ  السرذذذ خات غيذذذخ
ملع. ويسكذغ  53ملع أو  16 نر وتصبع مباشخة مغ فيلع  9×  6 نر  لى  5×  3فتتخاوح ما  يغ 

الاسذذذتفادة مذذذغ وجيذذذي البصاقذذذة فذذذي تحسيذذذل السعلػمذذذات علذذذى  ذذذ ت السرذذذ خات الفيلسيذذذة الذذذذفافة. 
 سة بذكل واسع في مجالي الشذخ والتػزيع، و اعة  للجوريات كبيخة الحجع.وتدتخجد الذخاحب السعت

 أجهىة الطصغوات:
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يتصلذذب انتذذاج السرذذ خات الفيلسيذذة والاسذذتفادة مشيذذا واسذذتخجاميا تذذػافخ أجيذذدة ومعذذجات  اعذذة. فسذذغ 
مذة ىذحه الصبيعي أن تكػن أجيدة الترػيخ الجقيقة التي تسكغ مغ الترػيخ السر خ العالية الجػدة في مقج

الستصلبذذات ثذذع يلييذذا وجذذػد أجيذذدة قذذخاءة مشاسذذبة تسكذذغ مذذغ الاسذذتخجا  الػاضذذب للسعلػمذذات، ويسكذذغ تحجيذذج 
 ث ث أنػا  مغ الأجيدة ال زمة لإنتاج وقخاءة السر خات وىي:

 يتػافخ نػعان مغ أجيدة ترػيخ السر خات الفيلسية ىسا:وحنات تصويو:  -0

دة  في ترػيخ جسيذع أنذػا  السصبػعذات، وىذي تستذاز وىي تدتخجد عاأجهىة التصويو الرابتة:  - أ
 بالجقة والكفاءة فز   عغ امكانية ترػيخ مقاسات كبيخة مغ السػاد.

وفييا يتع ترػيخ الفيلع والأعل السخاد ترذػيخه فذي حالذة حخكذة أثشذاء أجهىة التصويو النواية:  - ب
أجيذدة الترذػيخ الثا تذة  تدجيل اللقصات وىي تتع بصخيقة ولية سخيعة ججا  وىحا مذا يسيدىذا عذغ

 لا أن اسذذتخجاميا فذذي مجذذا  السعلػمذذات والسكتبذذات يكذذاد يكذذػن محذذجود وذلذذظ  شدذذبة لاسذذتحالة 
ترػيخ السػاد التي تتبذايغ فذي الأحجذاد والأشذكا  لأن عذخض الأعذػ  الػرقيذة محذجود لل ايذة 

فذذي عذذخض  لذذحا فإنيذذا مشاسذذبة لترذذػيخ السذذػاد السكتبذذة كالكتذذب والسجذذ ت حيذذث أنيذذا متساثلذذة
 الرفحات  لى حج كبيخ.

أجيذدة التحسذيس والسعالجذذة وتذتع ىذحه السخحلذذة فذي أجيذدة  اعذذة مشفرذلة عذذغ  وحةنات الطعالرةةة: -2
 أجيدة الترػيخ وتسخ بنر ع مخاحل ىي:

 الإضيار. - أ

 التثبيت.  -  

 ال ديل.  - ج

 التج يف. - د
الجيذذذاز فزذذذ   عذذذغ وتتصلذذذب ىذذذحه السخاحذذذل القذذذجرة والخبذذذخة الكافيذذذة فذذذي الذذذتحكع بدذذذخعة الفذذذيلع دا ذذذل 

 الزبط الجقيص لجرجات الحخارة ال زمة للتج يف.
شباعذذذة وىذذذي تتذذذػافخ مثذذذل بقيذذذة أجيذذذدة ومعذذذجات السرذذذ خات الفيلسيذذذة بسػاعذذذفات  وحةةةنات قةةةواءة: -3

 متعجدة.
 أسئاب استخنامات الطصغوات الفيمطية:

السعلػمذذات علذذى تيذذجت السكتبذذات ومخا ذذد السعلػمذذات  لذذى تدويذذج السدذذتفيجيغ مذذغ  ذذجماتيا بسرذذادر 
ا ذذت ت أنػاعيذذا وأشذذكاليا لذذحا فذذإن اقتشذذاء السرذذ خات الفيلسيذذة يعذذج ضذذخورة لا غشذذى عشيذذا فذذي ىذذحا السجذذا  

 وىي تدتخجد للؤسبا  التالية:
 تػفيخ السكان. -1

 أمشية السعلػمات. -2

 التباد  والإعارة والتدػيص. -3
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 الإعفاء مغ التعامل مع السصبػعات: التجليج. -4

 ػشات: كالخخاحط.ععػ ة تجاو  بعس السخص -5

 امكانية الحف  لسجة شػيلة ججا . -6

 سيػلة نقل السر خات الفيلسية و فة وزنيا. -7
 مراست استخنام الطصغوات:

يلسيذة ومذغ ثذع اتاحتيذا تعج السذػاد التاليذة مذغ أ ثذخ السذػاد السكتبذة التذي يذتع نقليذا علذى السرذ خات الف
 للسدتفيجيغ .

 الطخطوطات والكتب الظا ية:
مرادر السعلػمات الأولية التي لا يسكغ تعػيزيا، لحا فالحفاى علييا أمذخ بذالم الأىسيذة. وىحه مغ 

 حلظ فإن ىحه السرادر مذتتة ومػزعة على السكتبات فذي مختلذت أنحذاء العذالع. وكذل مكتبذة تعذجىا أثسذغ 
يغ ل شذذذ   مذذذا تسلذذذظ ولا تدذذذسب  تذذذجاوليا. فجذذذاءت البذذذجاحل السرذذذ خة لتفذذذتب الآفذذذاق أمذذذاد البذذذاحثيغ والجارسذذذ

 ودراسة ىحه السرادر التي تعكذ تاريخ وتخاث وفكخ وحزارة الأمة على مخ العرػر.
 

 الص ف والنوييات:
وىذذي نسذذػذج لسرذذادر السعلػمذذات السصبػعذذة التذذي تستذذاز ب ذذدارة انتاجيذذا )ضيػرىذذا اليذذػمي السدذذتسخ( 

ا ذد التػثيذص بالذحات،  ضذافة وضخامة حجسيا مسا شكّل ولا يذدا  يذذكّل مذذكلة تخذديغ كبيذخة للسكتبذات ومخ 
 لذذى عذذعػ ة التعامذذل معيذذا ) اعذذة السجلذذجة( مذذغ قبذذل السدذذتفيجيغ. ناهيذذظ عذذغ سذذخعة تلفيذذا بدذذبب شبيعذذة 

 ورق الرحت واعفخاره وتسدقو بسخور الػقت.
 

 
 

 الفهايس والببميوغوافيات:
لى مر خات حيث عار بالإمكان تشاقليا وتجاوليا، و اعة  الفيارس السػحجة مغ     ترػيخىا ع

 فيلسية.
 الوسائل الرامعية: 

وىذذي التذذي تستذذاز بننيذذا نتذذاج فكذذخ  مبتكذذخ وججيذذج وغيذذخ مشذذذػر أيزذذا  وعذذعب التذذجاو  لسحجوديذذة 
 ندخيا. كحلظ التقاريخ الفشية و خاءات الا تخا  و حػث السوتسخات غيخ السشذػرة.

 الطوا  ا يشيفية:
( الح  يعج ذا خة الأمع والذعػ  ويعكذذ Archivesوىي مرادر معلػمات أولية تسثل الأرشيف )

تاريخيا الدياسي والثقافي والاقتراد  والحزار  و كل السػضػعات التذي يسكذغ أن تذورخ. وتترذت ىذحه 
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السرادر أيزا  بالقيسة العلسية والتاريخية  ضافة   لى نجرتيا. وىي عذادة  تحفذ  فذي السخا ذد الػششيذة لحفذ  
مذذغ تلفيذذا وضذذياعيا. وقذذج حلّذذت السرذذ خات ىذذحه السذذذكلة لتكذذػن السرذذجر الػثذذاحص، ويرذذعب تذذجاوليا  ػفذذا  

 البجيل للذكل الػرقي.
 الطمفات ا  ايية:

أو مذذذذا يعذذذذخت بالأرشذذذذيف الجذذذذار  فذذذذي الذذذذجواحخ والسوسدذذذذات الحكػميذذذذة الخسذذذذسية وشذذذذبو الخسذذذذسية أو 
 السوسدات الأىلية الأ خى.

 الخوائط:
و لقذذت للسكتبذذات ومخا ذذد التػثيذذص مذذذكلة مكانيذذة وىذذي أيزذذا  مذذغ مرذذادر السعلػمذذات السيسذذة جذذجا  

وتخديشية لا يدتيان  يا بدبب كبخ حجسيا وععػ ة السحافطة علييا وتييةتيا للبذاحثيغ والجارسذيغ بذذكليا 
 السصبػ . وساعجت السر خات فع   كػعاء  جيل سػاء  في التخديغ أو التجاو  أو الاستخجا .

 يمطية:مىاها وعيوب استخنامات الطصغوات الف
 الطىاها:
ألت عفحة ورقية مغ السعلػمات  30يدتصيع أميغ السكتبة حف  ما يديج عغ  اقتصا  فا ال يى: -1

 السرػرة والسر خة في درج مكتب اعتياد .

اسذذتخجاد السرذذ خات الفيلسيذذة يعذذج أقذذل كلفذذة بكثيذذخ مذذغ الأوسيذذة الػرقيذذة مسذذا  تةةوفيو فةةا التكةةاليف: -2
 مات.يداعج على زيادة حجع  نتاج السعلػ 

قذجرتيا علذذى السحافطذة علذى الػثذذاحص والسدذتشجات والخذخاحط العخ يذذة وغيخىذا مذذغ  طةول مةةنة ال فةع: -3
السذذػاد مذذغ التلذذت مذذغ  ذذ   ترذذػيخىا علذذى مذذػاد تعصييذذا فخعذذة الاحتفذذاى  يذذا لذذدمغ غيذذخ محذذجد 

 وفخعة عسل ندخ مشيا في أ  وقت.

جاو  السعلػمذذات والػثذذاحص حيذذث تدذذاعج السرذذ خات فذذي تدذذييل وتدذذخيع نقذذل وتذذ سةةهولة التةةناول: -4
 العخ ية، مقارنة  بسرادر السعلػمات الػرقية ذات الأحجاد الكبيخة.

فقج تكػن السرادر العخ ية الػرقية الستجاولة في السكتبات ومخا د  الط افظة عمة الطوا  ا صمية: -5
واحذجة و ذحلظ التػثيص عخضة  للتسدق، و اعة  السصبػعات الشادرة أو التي لا يتػفخ مشيا  لا ندخة 

يحخد العجيج مغ الباحثيغ الآ خيغ مغ الخجػ   لى معلػماتيا واستخجاميا.  لا أن السرذ خات علذى 
 العكذ مغ ذلظ، فيي تدتصيع حساية الػثاحص العخ ية مغ التسدق والتلت والزيا .

يذذػفخ حفذذ  السعلػمذذات علذذى أشذذكا  السرذذ خات الفيلسيذذة درجذذة عاليذذة مذذغ أمذذغ  ا مةةن والسةةوية: -6
 علػمات مغ الأ صار الصبي ية كالخشػ ة والحخارة وغيخىا مغ العػامل الخارجية.الس

كشتيجذة لدذيػلة التذجاو  وتذػفيخ أجيذدة ومعذجات الاسذتخجا   سهولة وسوعة اسةتوجاع الطعمومةات: -7
أعذذبب بإمكذذان الباحذذث وىذذػ جذذالذ فذذي مكانذذو أمذذاد جيذذاز قذذخاءة السرذذ خات، يتشقذذل  ذذيغ عذذفحات 

 السجلجات السرػرة ويقخأ معلػماتيا بذكل أ ثخ سيػلة وأسخ   ذا ما احدغ استخجاميا.
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 العيوب:
 تحتاج  لى أجيدة كبيخة. -1

 س العيػن والأعرا .تدبب حداسية لبع -2

 تحتاج  لى عيانة داحسة للسحافطة على س متيا. -3

 ترلب للبحث والقخاءة العلسية وليذ لقخاءة الستعة والتدلية. -4

 . العامل الشفدي: عجد الألفة وععػ ة التكػيغ

 الاسةلة البعجية

ػوف اٌّظغواد اٌف١ٍّ١خ ِٚب ٟ٘ اُ٘ اٍجبة اٍزقلاِٙب فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد ِغ موو اُ٘ 

 ِيا٠ب٘ب ٚػ١ٛثٙب ؟ 

 

 الاصبصيخ هانًصبد : 

 . ػّبْ : كاه  -. 1ؽ -ؽَبْ ؽ١َٓ ػجبثلح . اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد

 .  2005طفبء ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ ، 

  انًقزرحخ:انًصبدر 

 تقنية إلمعلومات (IT( متاح على إلرإبط

https://pnudeanship.yolasite.com/resources%إلمعلومات. 22/تقنيةpdf  

 متاح على إلرإبط   تكنولوجيا إلمعلومات إلمفهوم وإلأدوإت

-https://alhadidi.wordpress.com/wp

content/uploads/2013/03/mfhomt.pdf  

  

 :فيذيىيبد يٍ انيىريىة  رواثط يقزرحخ راد صهخ  

  tu.be/T_HfVfKjUAohttps://you   أٛاع اٌؾٛا١ٍت 

 https://youtu.be/FGq2cGSN8_0  اٌفوق ث١ٓ طٕغ اٌمواه ٚارقبم اٌمواه 

 https://youtu.be/pvK_nNo7w7s  اٌفوق ث١ٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼوفخ 

 https://youtu.be/uQOp3BRALpE  ) أٛاع اٌؾبٍجبد ؽَت ) ػٍّٙب ٚرم١ٕزٙب 

 هاثؾ اٌظف اٌىلاً هَٚ 

s://classroom.google.com/c/NjM2MTY0NzYxNTAx?cjc=piu75uwhttp  

 هِي اٌظف 

piu75uw 

 

 
 

  

https://pnudeanship.yolasite.com/resources/تقنية%20المعلومات.pdf
https://alhadidi.wordpress.com/wp-content/uploads/2013/03/mfhomt.pdf
https://alhadidi.wordpress.com/wp-content/uploads/2013/03/mfhomt.pdf
https://youtu.be/T_HfVfKjUAo
https://youtu.be/FGq2cGSN8_0
https://youtu.be/FGq2cGSN8_0
https://youtu.be/pvK_nNo7w7s
https://youtu.be/pvK_nNo7w7s
https://youtu.be/uQOp3BRALpE
https://youtu.be/uQOp3BRALpE
https://classroom.google.com/c/NjM2MTY0NzYxNTAx?cjc=piu75uw
https://classroom.google.com/c/NjM2MTY0NzYxNTAx?cjc=piu75uw
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  
  


