
 

 

                                                                                   

 نموذج وصف البرنامج الأكادٌمً

 

 جامعة التقنٌة الشمالٌة.اسم الجامعة:    

 نٌنوى.   –معهد الإدارة التقنً  الكلٌة/ المعهد:   

 . سٌاحة وفندقة  م تقنٌاتالقسم العلمً: قس   

 .سٌاحة وفندقة تقنٌات –دبلوم فنً اسم البرنامج الأكادٌمً او المهنً:     

 .سٌاحة وفندقةنً فً تقنٌات دبلوم ف اسم الشهادة النهائٌة:    

 .السلوك المهنً – ولالاالكورس  - الأولالمستوى  –مقررات النظام الدراسً:      

 9/4/0204تارٌخ اعداد الوصف:      

 9/4/0204الملف:  تارٌخ ملء       

 

 

 

 

                                                       

                     

 دلـك الملف من لبل     

 شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعً    

 اسم مدٌر شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعً:    

 التارٌخ                           

 التولٌع    

                                                                                       

 مصادلة السٌد العمٌد                                                                                                  

   

 

 

 

 

 

 

  -التوقيع:   

 أسم رئيس القسم:د.شاكر محمود عواد

  -التاريخ: 

  -التوقيع: 

  -أسم المعاون العلمي: 

  -التاريخ: 
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 رؤٌة البرنامج   .1

يعد )الدلهك الطهظي( من الطفاهيم العلطية التي تعظى بدراسة الدلهك الذاتي للطهظف بطجطهعة معايير وقيم 
على وفق مظعهمة اخلاقية بطا يحقق افضل انتاج للطظعطة .ودراسة الدلهك الطهظي تظطهي تظعطه وتهجهه 

على اعتبار ان الطالب في طريقه الى سهق العطل ويحتاج الى معرفة مجطهعة من القيم والاعتبارات تضبط 
 سلهكه وتؤهله لأن يكهن فاعلا مظتجا ناجحا في مجال تخصصه

 

 رسالة البرنامج .2

كٌفٌة كتابة الاعداد ، بما فً ذلن اللغة العربٌةنٌنوى إلى تعلٌم الطلاب أساسٌات  -فً معهد الإدارة التمنً  سٌاحة وفندلةف لسم تمنٌات ٌهد

 ، مع التأكٌد على الأخلالٌات المهنٌة والموثولٌة.والمدرة على صٌاغة خطاب إداري فً المستمبل المرٌب. بالشكل الصحٌح

 

 اهداف البرنامج .3

 تؤهيل الوىارد البشريت في هجال السلىن الوهني . -1

 إػذاد خريجين لسىق الؼول لادرين ػلً التؼاهل بسلىن ههني هنضبط . -2

 إػذاد خريجين واػين بوفهىم السلىن الوهني الىظيفي لادرين ػلً تطبيمه ػوليا. -3
 

 

 الاعتماد البرامجً  .4

  

  

 

 المؤثرات الخارجٌة الأخرى  .5

 التعامل مع الطلبة لملة الحصٌلة المعرفٌة لدٌهم بالسلون المهنً مما ٌتطلب ممارسة عملٌة فً سوق العمل وفً الحٌاة  صعوبة

 الوظٌفٌة .

 

 هٌكلٌة البرنامج .6

 ملاحظات * النسبة المئوٌة وحدة دراسٌة  عدد الممررات  هٌكل البرنامج 

 + اختٌاري  ممرر     متطلبات المؤسسة

    نعم الكلٌةمتطلبات 

    نعم متطلبات المسم 
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    ٌوجد التدرٌب الصٌفً

     أخرى 

  اختٌاري.كان الممرر أساسً او  إذا* ممكن ان تتضمن الملاحظات فٌما 

 

 

 

 مخرجات التعلم المتولعة للبرنامج .8

 المعرفة 

 

  هذا  الوؼرفيت الأ -أ

 التؼر  ػلً هفهىم السلىن الوهني  -1أ 

 التؼر  ػلً لين السلىن الوهني -2أ

 التؼر  ػلً المذرالوطلىب هن لين السلىن الوهني في الؼول السياحي -3أ

 التؼر  ػلً اسلىب  الادارة السياحيت بسلىن ههني. -4أ

 

 

 

 المهارات 

 

 .المذرة ػلً اداء الؼول بسلىن ههني – 1

 .المذرة ػلً استخذام السلىن الوهني تطبيميا في الونشآث السياحيت – 2 

 التؼاهل هغ السائحين ػلً وفك هتطلباث السلىن الوهني.-3

 

 

  

 المٌم  

 وصف البرنامج  .7

 الساعات المعتمدة اسم الممرر أو المساق رمز الممرر أو المساق السنة / المستوى

 3   نظري السلوك المهنً THMT109  الثانً/  0202-0204
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 سلىن الوهنيكااديويت التخصصيت في هجال البالوؼرفت الاتسويذ الطلبت  -1

بسلىن ههني في كال زرع الثمت لذي الطلبت في همذرتهن ػلً اداء الؼول  -2

 هجالاث السياحت النظريت والؼوليت .

في نجاح  سلىكاهن  الىظيفي تنويت روح الاػتساز بالنفس واهويت ػولهن و -3ج

 وتطىير المطاع السياحي.

 

 

 

 

 

 

 

 استراتٌجٌات التعلٌم والتعلم  .9

  . بأساسٌات هذا العلم ومفاهٌمه بةتعرٌف الطلتعمل على السلون المهنً مادة  -1 -

 .العمل بحسب مبادئ السلون المهنً. سالٌبالطلبة للتعرف على ا تشجع المادة -2

ز الثمة فً التواصل مع الآخرٌن وتعزٌ لتعزٌز فهم الطلاب  المفاهٌم  والتطبٌمات العملٌة  ادة منالشات وحوارات حول تتضمن الم -3  

 ؛ فضلا عن المنافسة والتمٌز فً العمل .بالنفس

 

 طرائك التمٌٌم  .11

  كورس.الالامتحانات الأسبوعٌة والشهرٌة والٌومٌة وامتحان نهاٌة   

 

  الهٌئة التدرٌسٌة .11

  ولٌد خضر عمر -: التدرٌسأعضاء هٌئة 

المتطلبات/المهارات الخاصة  التخصص  الرتبة العلمٌة 

  وجدت()ان 
 اعداد الهٌئة التدرٌسٌة 

 محاضر  ملان   خاص  عام 

النحو  اللغة العربٌة استاذ مساعد

 واللغة
  ملان  
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 التطوٌر المهنً

 توجٌه أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد

 .دخول ورش ودورات بمختلف المجالات من اجل اكتساب مهارات إضافٌة

 التطوٌر المهنً لأعضاء هٌئة التدرٌس

 دخول ورش ودورات بمختلف المجالات من اجل اكتساب مهارات إضافٌة.

 

 معٌار المبول  .12

 المعدل.  -1

 الرغبة.  -2
 خطة المبول. -3

 

 أهم مصادر المعلومات عن البرنامج  .13

 ولاء حمد شون.–السلون المهنً:نجود دحمان حسن  -1

 شركة التعدٌن العربٌة السعودٌة )معادن(لواعد السلون المهنً : مدونة  -2
 نشرة بورصة دولة البحرٌن .-لواعد السلون واخلالٌات العمل -3

 

 

 

 

 خطة تطوٌر البرنامج  .14

 لٌشمل التطورات الحدٌثة فً المجال وتطبٌماتها العملٌة. للسلون المهنً حتوى العلمً تحدٌث الم -1

 والعٌة.ال الحٌاةعلى  المادة وتطبٌك المفاهٌمتنوٌع وسائل التعلٌم وتنظٌم العمل الجماعً لتعزٌز مشاركة الطلاب وتفاعلهم مع  -2
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ٌرجى وضع اشارة فً المربعات الممابلة لمخرجات التعلم الفردٌة من البرنامج الخاضعة للتمٌٌم ●

 مخطط مهارات البرنامج

 مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج 

 المٌم المهارات  المعرفة    اساسً أم اختٌاري  اسم الممرر رمز الممرر السنة / المستوى

ب  2ب  1ب  4أ 3أ 2أ 1أ

3 
 4ج 3ج 2ج 1ج 4ب 

 اساسً السلوك المهنً ؟؟؟؟؟؟؟؟؟ 2023-2024
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 نموذج وصف المقرر

 المواعد والمفاهٌم الأساسٌةم تعلم وفه اللغة العربٌةٌتناول ممرر  .1

 

 ى التصرف بسلون مهنًٌتضمن تدرٌب الطلاب عل .2

 

 التصرف مع السائحٌن ٌركز على أهمٌة الدلة والشفافٌة فً  .3

 

 .المهنة العامةٌشجع على تطبٌك الأخلاق المهنٌة والمعاٌٌر الأخلالٌة فً مجال  .4

 

 .وتحسٌنها السلوكٌةالمهارات  تكار فً تطوٌر ٌعزز الاستدامة والاب .5

 

 العمل على وفك لواعد السلون المهنً الطلاب على ٌشمل تدرٌب  .6

 

 الحٌاة المهنٌة . جنب الأخطاء  فً التواصل والتعامل مع الاخرٌن فً ممارساتٌساعد الطلاب على ت .7

 

 

 

 

 نموذج وصف المقرر

 : الكورس

 ساعات التدرٌس الأسابٌع الموضوعات ت

 3 الأول المهنً وتعرٌفاته.مفهوم السلوك  -1

 3 الثانً الأسس الفكرٌة والقانونٌة للسلوك المهنً. -0

 3 الثالث اهمٌة السلوك المهنً. -2
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 3 الرابع القٌم الاساسٌة للسلوك المهنً. -6

 3 الخامس مصادر تحدٌد السلوك المهنً. -5

 3 السادس حقوق الموظف و واجباته. --6

 3 السابع واجبات صاحب العمل -7

 3 الثامن محظورات على الموظف -8

 3 التاسع مفهوم الاخلاق -9

 3 العاشر  اخلاقٌات العمل واخلاقٌات الموظف 12

 3 الحادي عشر اخلاقٌات سلبٌة فً الوظٌفة -11

 3 الثانً عشر مفهوم )الوظٌفة( و طرق البحث عنها -10

 3 الثالث عشر السٌرة الذاتٌة مفهومها واهمٌتها -12

 3 الرابع عشر اجزاء السٌرة الذاتٌة ومكوناتها -14

 3 الخامس عشر المقابلات -15

 

 

 


