
 

 

                                                                                   

 

 

 نموذج وصف البرنامج الأكاديمي

 

 جامعة التقنية الشمالية.اسم الجامعة:    

 نينوى.   –معهد الإدارة التقني  الكلية/ المعهد:   

 . سياحة وفندقة  م تقنياتالقسم العلمي: قس   

 .سياحة وفندقة تقنيات –دبلوم فني اسم البرنامج الأكاديمي او المهني:     

 .سياحة وفندقةني في تقنيات دبلوم ف اسم الشهادة النهائية:    

 .صناعة الضيافة  – ولالاالكورس  - الثانيالمستوى  –مقررات النظام الدراسي:      

 9/4/0204تاريخ اعداد الوصف:      

 9/4/0204الملف:  تاريخ ملء       

    

 

 

 

 

 

 

                                                       

                     

 

 دلـك الملف من لبل     

 شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعً    

 اسم مدٌر شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعً:    

 التارٌخ                           

 التولٌع    

                                                                                       

 مصادلة السٌد العمٌد                                                                                                  

  -التوقيع:   

 أسم رئيس القسم:د.شاكر محمود عواد

  -التاريخ: 

  -التوقيع: 

  -أسم المعاون العلمي: 

  -التاريخ: 
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 رؤٌة البرنامج   .1

 صناعة الضٌافة هً مادة ترشد الطالب إلى أساسٌات التعامل فً مجال السٌاحة وشركات السٌاحة

 

 رسالة البرنامج .2

 

 الموارد البشرٌة فً مجال أساسٌات التعامل فً شركات السٌاحة والفنادقتأهٌل -1

 إعداد خرٌجٌن لسوق العمل متخصصٌن فً التعامل مع الشركات السٌاحٌة -2

 

 أهداف المعرفٌة

 التعرف على مفهوم الضٌافة وصناعتها -1أ

 التعرف على كٌفٌة التعامل مع المؤسسات والشركات السٌاحٌة -2أ

 على المناهج والمفردات الأكادٌمٌة اللازمة لاكتساب المعرفة التعرف -3أ

 

 الاعتماد البرامجً  .3

  

  

 

 المؤثرات الخارجٌة الأخرى  .4

 . تنمٌة روح احترام الذات وأهمٌة عملهم ومهنتهم 

 

 هٌكلٌة البرنامج .5

 ملاحظات * النسبة المئوٌة وحدة دراسٌة  عدد الممررات  هٌكل البرنامج 

+  أساسًممرر     المؤسسةمتطلبات 

 اختٌاري 

    نعم متطلبات الكلٌة

    نعم متطلبات المسم 
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    ٌوجد التدرٌب الصٌفً

     أخرى 

  اختٌاري.كان الممرر أساسً او  إذا* ممكن ان تتضمن الملاحظات فٌما 

 

 

 

 مخرجات التعلم المتولعة للبرنامج .7

 المعرفة 

 

 المدرة على أداء العمل فً الفنادق

B2- المدرة على استخدام الأسالٌب العلمٌة الحدٌثة فً صناعة الضٌافة 

B3 – .المدرة على إدارة صناعة الضٌافة 

  B1 - المدرة على أداء العمل فً الفنادق 

B2- المدرة على استخدام الأسالٌب العلمٌة الحدٌثة فً صناعة الضٌافة 

B3 – المدرة على إدارة صناعة الضٌافة 

 

 

 المهارات 

 

 لاختبارات الٌومٌة والفصلٌة والنهائٌة

 التمارٌر والأبحاث النظرٌة والعملٌة -

 التدرٌب العملً والمٌدانً -

 المنالشات والحوارات العلمٌة، وتمدٌم الأفكار والأسئلة أثناء المحاضرات

 

 

  

 المٌم  

 وصف البرنامج  .6

 الساعات المعتمدة اسم الممرر أو المساق رمز الممرر أو المساق السنة / المستوى

    نظري تسويق ضيافة  ؟؟؟؟؟؟؟؟  الاول/  0202-0204
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 إكساب الطلبة المعرفة الأكادٌمٌة المتخصصة فً مجال العمل السٌاحً -1ج

 غرس الثمة لدى الطلبة فً لدرتهم على المٌام بالعمل السٌاحً -2ج

 

 

 

 

 استراتٌجٌات التعلٌم والتعلم  .8

 تعمل على تعرٌف الطلبة بأساسٌات هذا العلم ومفاهٌمه .   صناعة الضٌافةمادة  -1

 ..صناعة الضٌافةتشجع المادة الطلبة للتعرف على اسالٌب العمل بحسب مبادئ  -2

ز الثمة تتضمن المادة منالشات وحوارات حول  المفاهٌم  والتطبٌمات العملٌة  لتعزٌز فهم الطلاب  فً التواصل مع الآخرٌن وتعزٌ -3  

 بالنفس؛ فضلا عن المنافسة والتمٌز فً العمل .

 

 

 طرائك التمٌٌم  .9

 الامتحانات الأسبوعٌة والشهرٌة والٌومٌة وامتحان نهاٌة الكورس 

 

 

  الهٌئة التدرٌسٌة .11

  ناصر نزار الحسني  -: التدريسأعضاء هيئة 

المتطلبات/المهارات الخاصة  التخصص  الرتبة العلمٌة 

  وجدت()ان 
 اعداد الهٌئة التدرٌسٌة 

 محاضر  ملان   خاص  عام 

سٌاحة  سٌاحة مدرس مساعد

وادارة 

منشاءات 

 سٌاحٌة

  ملان  

 

 

 

 التطوٌر المهنً

 توجٌه أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد
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 دخول ورش ودورات بمختلف المجالات من اجل اكتساب مهارات إضافٌة .

 التطوٌر المهنً لأعضاء هٌئة التدرٌس

 دخول ورش ودورات بمختلف المجالات من اجل اكتساب مهارات إضافٌة

 

 معٌار المبول  .11

 المعدل.  -1
 الرغبة.  -2
 خطة المبول. -3

 

 أهم مصادر المعلومات عن البرنامج  .12

. 

 

 

 

 

 خطة تطوٌر البرنامج  .13

 لٌشمل التطورات الحدٌثة فً المجال وتطبٌماتها العملٌة.  لصناعة الضٌافةحتوى العلمً تحدٌث الم -1

 والعٌة.ال الحٌاةعلى  المادة وتطبٌك المفاهٌمتنوٌع وسائل التعلٌم وتنظٌم العمل الجماعً لتعزٌز مشاركة الطلاب وتفاعلهم مع  -2
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ٌرجى وضع اشارة فً المربعات الممابلة لمخرجات التعلم الفردٌة من البرنامج الخاضعة للتمٌٌم ●

 مخطط مهارات البرنامج

 مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج 

 المٌم المهارات  المعرفة    اساسً أم اختٌاري  اسم الممرر رمز الممرر السنة / المستوى

ب  2ب  1ب  4أ 3أ 2أ 1أ

3 
 4ج 3ج 2ج 1ج 4ب 

 اساسي صناعة ضيافة  ؟؟؟؟؟؟؟؟؟ 2023-2024
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 وصف المقررنموذج 

 م المواعد والمفاهٌم الأساسٌةتعلم وفهتسوٌك الضٌافة   ٌتناول ممرر .1

 

   صناعة الضٌافةفً مجال ى التصرف ٌتضمن تدرٌب الطلاب عل .2

 

 التصرف مع السائحٌن ٌركز على أهمٌة الدلة والشفافٌة فً  .3

 

   صناعة الضٌافة ٌشجع على تطبٌك  .4

 

 .وتحسٌنهاالمهارات  تكار فً تطوٌر ٌعزز والاب .5

 

   صناعة الضٌافةالعمل على وفك لواعد  الطلاب على ٌشمل تدرٌب  .6

 

   صناعة الضٌافة جنب الأخطاء  فً التواصل والتعامل مع الاخرٌن فً ممارساتٌساعد الطلاب على ت .7

 

 

 

 

 نموذج وصف المقرر

 : الكورس

 ساعات التدريس الأسابيع الموضوعات ت

 4 الاسثوع الاول انواع وسائل الاقامح  -1

 4 الاسثوع الثاني   تسهيلات الفندق  -0

 4 الاسثوع الثالث   تنظيم كادر ػمل الفنذق مخطط تنظيمي  -2
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 4 الاسثوع الراتغ  خذماخ المطاػم والفنادق  -6

 4 الاسثوع الخامس  مسألة المال -5

 4 الاسثوع السادس  لعب دور المطعم --6

 4 الاسثوع الساتغ  رحلة عمل    -7

 4 الاسثوع الثامن   دورج الطؼام والشراب   -8

 4 الاسثوع التاسغ  مخطط صناػح الضيافح  -9

 4 الاسثوع الؼاشر   مصطلحات شائعة في صناعة الضيافة 12

الاسبوع الحادي  الوصف في المكاتب السياحية -11

 عشر 

4 

 4 الاسبوع الثاني عشر  احة ولا احة   -10

 4 الاسبوع الثالث عشر  المشاكل التي تواجه صناعة الضيافة -12

 4 الاسبوع الرابع عشر  خصائص صناعة الضيافة  -14

الاسبوع الخامس  مراجعة -15

 عشر 

4 

 

 

 


