
 

 

                                                                                   

 

 

 نموذج وصف البرنامج الأكاديمي

 

 جامعة التقنية الشمالية.اسم الجامعة:    

 نينوى.   –معهد الإدارة التقني  الكلية/ المعهد:   

 . سياحة وفندقة  م تقنياتالقسم العلمي: قس   

 .سياحة وفندقة تقنيات –دبلوم فني اسم البرنامج الأكاديمي او المهني:     

 .سياحة وفندقةني في تقنيات دبلوم ف اسم الشهادة النهائية:    

 .تسويق ضيافة  – ولالاالكورس  - الأولالمستوى  –مقررات النظام الدراسي:      

 9/4/0204تاريخ اعداد الوصف:      

 9/4/0204الملف:  تاريخ ملء       

    

 

 

 

 

 

 

                                                       

                     

 

 دلـك الملف من لبل     

 شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعً    

 اسم مدٌر شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعً:    

 التارٌخ                           

 التولٌع    

                                                                                       

 مصادلة السٌد العمٌد                                                                                                  

  -التوقيع:   

 أسم رئيس القسم:د.شاكر محمود عواد

  -التاريخ: 

  -التوقيع: 

  -أسم المعاون العلمي: 

  -التاريخ: 
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 رؤٌة البرنامج   .1

لمٌة هٌى تعتبر تسوٌك الضٌافة  من الممررات التً تهتم بالناحٌة التسوٌمٌة لفن الضٌافة فً المطاع السٌاحً حٌث ان مدخلات الماده الع

دمج ما بٌن صناعة الضٌافة والتسوٌك لها حٌث ان مخرجات هذه الماده سٌكون لادرة على ادارة التسوٌك فً مختلف مجالات لخدمات 

 الخاصة بالمطاع السٌاحً  

 

 رسالة البرنامج .2

 تسوٌك الضٌافة  نٌنوى إلى تعلٌم الطلاب أساسٌات  -فً معهد الإدارة التمنً  سٌاحة وفندلةف لسم تمنٌات ٌهد

 

 اهداف البرنامج .3

 تسوٌك الضٌافة  تأهيل الوىارد البشريت في هجال  -1

 تسىيك الضيافت   .في هجالإػذاد خريجين لسىق الؼول لادرين ػلً التؼاهل  -2

 تسىيك الضيافت  إػذاد خريجين واػين بوفهىم  -3
 

 

 الاعتماد البرامجً  .4

  

  

 

 المؤثرات الخارجٌة الأخرى  .5

 مما ٌتطلب ممارسة عملٌة فً سوق العمل وفً الحٌاة  با ادارة الاطعمةالتعامل مع الطلبة لملة الحصٌلة المعرفٌة لدٌهم  صعوبة

 الوظٌفٌة .

 

 هٌكلٌة البرنامج .6

 ملاحظات * النسبة المئوٌة وحدة دراسٌة  عدد الممررات  هٌكل البرنامج 

+  أساسًممرر     متطلبات المؤسسة

 اختٌاري 

    نعم متطلبات الكلٌة

    نعم متطلبات المسم 
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    ٌوجد التدرٌب الصٌفً

     أخرى 

  اختٌاري.كان الممرر أساسً او  إذا* ممكن ان تتضمن الملاحظات فٌما 

 

 

 

 مخرجات التعلم المتولعة للبرنامج .8

 المعرفة 

 

  هذا  الوؼرفيت الأ -أ

 تسىيك الضيافت  التؼر  ػلً هفهىم   -1أ 

 تسىيك الضيافت  التؼر  ػلً لين  -2أ

 تسىيك الضيافت  في  السياحت الوستذاهتالتؼر  ػلً المذرالوطلىب هن  -3أ

 تسىيك الضيافت   في هجالالتؼر  ػلً اسلىب  الادارة  -4أ

 

 

 

 المهارات 

 

 تسىيك الضيافت   .المذرة ػلً اداء الؼول – 1

 السياحت تسىيك الضيافت   المذرة ػلً استخذام – 2 

 التؼاهل هغ السائحين -3

 

  

 المٌم  

  تسىيك الضيافت  كااديويت التخصصيت في هجال تسويذ الطلبت بالوؼرفت الا -1

 وصف البرنامج  .7

 الساعات المعتمدة اسم الممرر أو المساق رمز الممرر أو المساق السنة / المستوى

    نظري تسويق ضيافة  THMT105  الاول/  0202-0204
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كال تسوٌك الضٌافة   فيزرع الثمت لذي الطلبت في همذرتهن ػلً اداء الؼول  -2

 هجالاث السياحت النظريت والؼوليت .

في نجاح  سلىكاهن  الىظيفي تنويت روح الاػتساز بالنفس واهويت ػولهن و -3ج

 وتطىير المطاع السياحي 

 

 

 

 

 

 

 استراتٌجٌات التعلٌم والتعلم  .9

  . بأساسٌات هذا العلم ومفاهٌمه بةتعرٌف الطلتعمل على  ادارة الاطعمه مادة -1 -

 ادارة الاطعمهالعمل بحسب مبادئ  سالٌبالطلبة للتعرف على ا تشجع المادة -2

ز الثمة فً التواصل مع الآخرٌن وتعزٌ لتعزٌز فهم الطلاب  المفاهٌم  والتطبٌمات العملٌة  ادة منالشات وحوارات حول تتضمن الم -3  

 ؛ فضلا عن المنافسة والتمٌز فً العمل .بالنفس

 

 طرائك التمٌٌم  .11

  كورس.الالامتحانات الأسبوعٌة والشهرٌة والٌومٌة وامتحان نهاٌة   

 

  الهٌئة التدرٌسٌة .11

  ناصر نزار محمد -: التدريسأعضاء هيئة 

المتطلبات/المهارات الخاصة  التخصص  الرتبة العلمٌة 

  وجدت()ان 
 اعداد الهٌئة التدرٌسٌة 

 محاضر  ملان   خاص  عام 

سٌاحة  سٌاحة مدرس مساعد

وادارة 

منظمات 

 فندلٌة

  ملان  
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 التطوٌر المهنً

 توجٌه أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد

 .دخول ورش ودورات بمختلف المجالات من اجل اكتساب مهارات إضافٌة

 التطوٌر المهنً لأعضاء هٌئة التدرٌس

 دخول ورش ودورات بمختلف المجالات من اجل اكتساب مهارات إضافٌة.

 

 معٌار المبول  .12

 المعدل.  -1

 الرغبة.  -2
 خطة المبول. -3

 

 أهم مصادر المعلومات عن البرنامج  .13

 شاهٌن احمد  -1

 خضر محمد –ٌوسف برعً  -2
. 

 

 

 

 

 خطة تطوٌر البرنامج  .14

 لٌشمل التطورات الحدٌثة فً المجال وتطبٌماتها العملٌة.  للسٌاحة المستدامةحتوى العلمً تحدٌث الم -1

 والعٌة.ال الحٌاةعلى  المادة وتطبٌك المفاهٌمتنوٌع وسائل التعلٌم وتنظٌم العمل الجماعً لتعزٌز مشاركة الطلاب وتفاعلهم مع  -2
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فً المربعات الممابلة لمخرجات التعلم الفردٌة من البرنامج الخاضعة للتمٌٌمٌرجى وضع اشارة  ●

 مخطط مهارات البرنامج

 مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج 

 المٌم المهارات  المعرفة    اساسً أم اختٌاري  اسم الممرر رمز الممرر السنة / المستوى

ب  2ب  1ب  4أ 3أ 2أ 1أ

3 
 4ج 3ج 2ج 1ج 4ب 

 اساسي تسويق ضيافة ؟؟؟؟؟؟؟؟؟ 2023-2024
  

 

 

  
  

    

 

 

  
  
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 نموذج وصف المقرر

 م المواعد والمفاهٌم الأساسٌةتعلم وفهتسوٌك الضٌافة   ٌتناول ممرر .1

 

 تسوٌك الضٌافة  فً مجال ى التصرف ٌتضمن تدرٌب الطلاب عل .2

 

 التصرف مع السائحٌن ٌركز على أهمٌة الدلة والشفافٌة فً  .3

 

 تسوٌك الضٌافة  ٌشجع على تطبٌك  .4

 

 .وتحسٌنهاالمهارات  تكار فً تطوٌر ٌعزز والاب .5

 

 تسوٌك الضٌافة  العمل على وفك لواعد  الطلاب على ٌشمل تدرٌب  .6

 

 تسوٌك الضٌافة   جنب الأخطاء  فً التواصل والتعامل مع الاخرٌن فً ممارساتٌساعد الطلاب على ت .7

 

 

 

 

 نموذج وصف المقرر

 : الكورس

 ساعات التدريس الأسابيع الموضوعات ت

 0 الأول مفهوم الخدمات السٌاحٌة -1

 0 الثاني مفهوم الضٌافة فً الأدٌان السماوٌة  -0

 0 الثالث ابعاد صناعة الضٌافة -2
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 0 الرابع    اثر السفر والترحال على صناعة الضٌافة -6

 0 الخامس البشري على صناعة الضٌافةتاثٌر العنصر  -5

 0 السادس البروتوكول والإتٌكٌت والمجاملة فً صناعة الضٌافة --6

 0 السابع لواعد صناعة الضٌافة -7

 0 الثامن مهارات الضٌافة الجٌدة -8

 0 التاسع شخصٌات بارزه فً عالم الضٌافة -9

 0 العاشر  مفهوم التسوٌك ، أهداف عملٌة التسوٌك 12

 0 الحادي عشر التسوٌك السٌاحً -11

 0 الثاني عشر   خصائص التسوٌك السٌاحى -10

 0 الثالث عشر صفات و مهام مدٌر التسوٌك السٌاحى -12

 0 الرابع عشر استراتٌجٌات التسوٌك السٌاحى -14

 0 الخامس عشر الاتجاهات الحدٌثة فى التسوٌك السٌاحى -15

 

 

 


